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AWS Certification Programi Sozlesmesi

Son Giincelleme: 8 Nisan 2025

Bu AWS Certification Programi S6zlesmesi (“CPA”), AWS Certification Programina
katihminizi diizenleyen kosullari (asagida belirtildigi sekilde “Program”) icermektedir ve
gecerli AWS Sozlesme Tarafi (“AWS,” “biz,” “bize” veya “bizim”) ve sizin (“siz” veya
“sizin”) aranizda akdedilmistir ve zaman zaman glncellenmis haliyle, AWS Musteri
Sozlesmesinin (“Musteri Sozlesmesi”) (http://www.aws.amazon.com/agreement
adresinde bulunabilir) bir pargasi haline getirilmistir. Bu kosullari kabul etmek suretiyle,
bu CPA so6zlesmesini yasal olarak akdedebileceginizi beyan etmis oluyorsunuz (6rnegin
resit olmayan bir kisi olmadiginizi). Bir Gen¢ olmaniz durumunda Programa yalnizca
ebeveyniniz veya yasal vasiniz sizin adiniza bu CPA’nin kogullarini kabul ettigi takdirde
katilabilirsiniz. Bu CPA’da tanimlanmayan buyuk harfle baslayan terimler Musteri
Sozlesmesi'nde verilen anlamlara sahip olacaktir.

1. AWS Certification Programi.
1.1. Katim Gereklilikleri.

Programa katilabilmek igin, http://aws.amazon.com/certification/policies/general-policies
adresinde bulunan AWS Sertifikasyon Genel Politikalari ve
http://aws.amazon.com/certification/policies/data-forensics adresinde bulunan AWS Sertifikasyon
Veri Sorusturmalari Politikasi dahil Musteri S6zlesmesi, bu CPA ve AWS Certification
Sitesinde tanimlanan Program igin gegerli tim gereklilikleri (tumu toplu olarak
“Sertifikasyon Gereklilikleri”) kargilamalisiniz.

1.2. Gegerli Sertifikasyon.

Bir AWS Certification alabilmek igin ilgili Sertifikasyon Sinavina girmek ve geger bir not
almak zorundasiniz. Her bir AWS Certification, ilgili Sertifikasyon Sinavini basariyla
gecmis oldugunuz tarihten itibaren Ug (3) yillik bir sure igin gecgerlidir.

1.3. Sorumluluklariniz.

Kendinizi bir AWS Certification alicisi olarak takdim ettiginiz veya AWS Certification
Programina katildiginiz (érnegin, kayit, test, puanlama ve raporlama aktiviteleri) tim
sure boyunca:

(a) aktivitelerinizi profesyonel bir sekilde yuruteceksiniz;
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(b) bu CPA ile agikga izin verilen haller diginda AVS ile sizin aranizda bir iliski veya bag
oldugunu ima etmeyeceksiniz;

(c) AWS Certification hesabi ve oturum agma bilgilerinin gizliligini koruyacaksiniz;

(d) baska herhangi bir bireyin, sizin adiniza bir AWS Certification sinavina kayit olmasi
da dahil olmak Uzere, herhangi bir nedenle AWS Certification hesabiniza veya AWS
Certification avantajlarina erisim saglamasina izin vermeyeceksiniz;

(e) erisim saglamis oldugunuz tum Sertifikasyon Sinavi ve Test Materyalleri de dahil
olmak (izere herhangi bir Yetkisiz igerik Agiklamasini AWS Egitim ve Sertifikasyon Misteri
Hizmetlerinden AWS’ye hemen rapor edeceksiniz ve

(f) ad, adres, telefon numarasi ve duzenli olarak kontrol ettiginiz ve AWS Certification
Programi ile ilgili e-posta yazismalari alabilecek olan bir e-posta adresi dahil ama bunlarla
sinirl olmamak Uzere AWS Certification hesabindaki tum bilgilerin guincel ve dogru
durumda olmasini saglayacaksiniz .

1.4. Ad ve Logonun Kullanimi.

Bir AWS Certification alirsaniz, size aldiginiz AWS Certification adini ve iligkili AWS
isaretlerini kullanma konusunda sinirli bir hak veririz; bunlar AWS Certification
hesabiniz veya ugluncu taraf dijital isaret saglayicimiz aracihgiyla kullaniminiza sunulur.
AWS isaretlerini, yalnizca, gegerli AWS Certification durumunuzu géstermek iciz, AWS
Ticari Marka Kullanim Yoénergesine (http://aws.amazon.com/trademark-guidelines/
adresinde bulunmaktadir) uygun olarak kullanabilirsiniz. Size yazili bildirimde bulunmak
suretiyle AWS Certification ile iligkili herhangi bir AWS isaretini kullanma hakkinizi
herhangi bir zamanda iptal edebiliriz.

2. Test.
2.1. Test Kurallari.

Test usulstzluklerine iliskin herhangi bir sorusturmada tam ve hakiki anlamda igbirligi
yapmak dahil ancak bununla sinirli olmamak tzere AWS ve bir Sertifikasyon Sinavi
Saglayicisi tarafindan 6ngoéruldugu sekilde Sertifikasyon Sinavinin kayit, yonetim,
puanlama ve bildirimi konusunda gegerli tum kural ve dizenlemelere uyacaksiniz. Buna
ek olarak:

(a) yetkisiz yardim almayacak veya saglamayacak veya herhangi bir yapay zeka,
makine ogrenmesi, dil modelleri veya otomatik aracglara erisim saglamayacak, bunlari
kullanmayacak, etkinlestirmeyecek veya etkinlestirmeye tesebbus etmeyecek veya size
ait olmayan bir ¢calismayi gondermeyeceksiniz;

(b) herhangi bir Sertifikasyon Sinavi veya Test Materyallerinin Yetkisiz icerik Agiklamasi
dahil olmak Uzere yetkisiz materyalleri elinizde bulundurmayacak, erigsim saglamayacak
veya kullanmayacaksiniz;

(c) sahte veya tahrif edilmis kimlik belgeleri ibraz etmeyecek, bagka birinin kimligine
burtnerek bu kisi gibi hareket etmeyecek veya size saglanmis olan herhangi bir test
kimlik numarasi, kullanici adi veya diger bilgileri suiistimal etmeyeceksiniz (kendinize ait
olmayan bir AWS Certification hesabi olusturmak, olusturmaya tesebbis etmek veya mevcut bir
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hesabi kullanmak dahil olmak Uzere);

(d) Bolum 2.7°'de agiklanan size karsi alinmis higbir onlemi veya AWS certification sitesinde
veya AWS tarafindan size yazil olarak iletilen bagka politikalarda agiklanan bagka bir
kisittamay1 veya yasaklamay! atlatmak i¢cin mevcut bir AwWS Certification hesabi
olusturmayacak, olusturmaya tesebbus etmeyecek veya kullanmayacaksiniz;

(e) baska bir bireyin sizin kimliginizle teste girmesine izin vermeyeceksiniz;

(f) gecerli olarak elde etmediginiz sinav sonuglarinda hak iddia etmeyeceksiniz;

(g) herhangi bir Sertifikasyon Sinavi veya Test Materyallerinin icerigini agiklamayacak
veya yaymayacaksiniz;

(h) herhangi bir Sertifikasyon Sinavi sirasinda alkol veya uyusturucu tiketmeyecek,
icmeyecek veya etkisi altinda olmayacaksiniz;

(i) herhangi bir Sertifikasyon Sinavi sirasinda dizen bozucu, istismar edici, tehdit edici
veya yikici bir davranista bulunmayacaksiniz;

(j) Sinav Oturumunda, Cevrim igi Sinav Teslimati vasitasi ile bir Sertifikasyon Sinavi
alirken kullandiginiz herhangi bir bilgisayarda bulunan ek monitorler, gevre birimleri,
sanal makineler ve uzaktan masaustu, ekran paylasimi, goruntiu elde etme veya iletisim
yazilimi dahil ama bunlarla sinirli olmamak Uzere Sertifikasyon Gerekliliklerini ihlal
edebilecek herhangi bir donanim veya yazilim kullanmayacaksiniz veya
calistirmayacaksiniz

(k) bir sinav merkezinde veya egitim merkezinde Cevrim ici Sinav Teslimati vasitasi ile
bir sinava girmeyeceksiniz.

2.2. Sinava Yeniden Girme.

Bir Sertifikasyon Sinavini gegemezseniz s6z konusu Sertifikasyon Sinavina, yalnizca
AWS Certification Sitesinde veya AWS tarafindan size yazili olarak iletilen herhangi bir
baska politikada acgiklanan yeniden sinava girme politikasina uygun olarak yeniden
girebilirsiniz.

2.3. Gizlilik.

Sertifikasyon Sinavlari da dahil olmak Gzere tim Test Materyallerinin AWS Gizli Bilgileri
oldugunu kabul ediyorsunuz. AWS, tum teknoloji ve fikri mulkiyet haklari dahil olmak
Uzere Gizli Bilgilerine iligkin tim hak, mulkiyet hakki ve gikarlarin sahibidir. AWS Gizli
Bilgilerini hi¢bir bicimde kullanamaz, ifsa edemez, ¢cogaltamaz, kopyalayamaz, iletemez,
dagitamaz veya onlardan turetilmis ¢alismalar yapamazsiniz.

2.4, Avantajlar.

Bir veya daha fazla aktif AWS Certification(lar)ina sahipseniz AWS Certification
Sitesinde aciklanan ek avantajlari kazanabilirsiniz. indirimli sinav makbuzlari danhil
avantajlarin higbiri transfer edilemez ve munhasiran avantaji kazanan birey ve avantajin
ilk olarak atandigi AWS Certification Hesabi tarafindan kullanilmasi amaglanmaktadir.
AWS, kendi munhasir takdir yetkisine gore bir avantaji suiistimal ettiginizi, transfer
ettiginizi veya ona uygunsuz erisim sagladiginizi belirlerse AWS usulstzligunuzle ilgili



sinav sonucunu gegersiz kilabilir. Boyle bir islemin sonucunda avantaji yeniden
saglamayacagiz ve herhangi bir para iadesi veya 6deme almaya uygun olmayacaksiniz.

2.5. Hesap Bilgileri.

AWS, Hesap Bilgilerinizi ve kisisel bilgilerinizi AWS Gizlilik Bildirimine
(https://aws.amazon.com/privacy/ adresinde bulunmaktadir) uygun olarak kullanacaktir.
AWS’nin, Sertifikasyon Sinavlarinin guvenligini ve gecerliligini korumak Uzere
dolandiricilik ve suiistimali dnlemek ve tespit etmek amaciyla (Gizlilik Bildiriminde
tanimlandigi sekilde) kisisel bilgilerinizi kullanmasina izin veriyorsunuz.

2.6. Koordinatorler ile Paylagma

AWS Certification programina katilmaniz bir Koordinator tarafindan desteklendigi
takdirde, AWS’nin AWS Certification’lari AWS ile Koordinator arasindan anlasmaya
variimis kogullara uygun sekilde saglamis oldugunu teyit etmek, sizin veya
Koordinatorin ilgisini gekebilecek olan ek AWS Certification’larini belirlemek ve AWS
Gizlilik Bildirimini aciklamak icin Sertifikasyon Verilerini AWS Koordinator ile
paylasabilir.

2.7. Uyumsuzluk.

AWS veya bir Sertifikasyon Sinavi saglayicisi bir Sertifikasyon Sinavindan once, sinav
sirasinda veya sonrasinda bu CPA kosullarini ihlal etmis oldugunuzu belirlerse AWS
veya bir Sertifikasyon Sinavi Saglayicisi asagidakiler dahil ama bunlarla sinirli olmamak
Uzere islemde bulunabilir: Sinav Oturumunuza son vermek, herhangi bir Sertifikasyon
Sinavinin sonuglarini iptal etmek, bir gegme puanini dogrulamak igin bir Sertifikasyon
Sinavina tekrar girmeniz istemek; bir Sertifikasyon Sinavini ne zaman, nerede ve hangi
sinav teslimat modalitesi vasitasi ile alabileceginizi sinirlandirmak, bu CPA’'da
ongorilen haklarinizi sonlandirmak ve Programa katiliminizi yasaklamak. Bu tar bir
islemde bulunursak herhangi bir test Ucretini iade etmeyecegiz.

Ek bilgiler ve gereklilikler igin https://aws.amazon.com/certification/policies/general-policies/
adresinde bulunan Aws certification'in Genel Politikalarina bakin.

2.8. Veri Sorusturmasi ve istatistiksel Analizler.

AWS, Sertifikasyon Sinavlari igin dizenli olarak veri sorusturmalari ve diger istatistiksel
analizleri gergeklestirmektedir. Veri sorusturmalari, diger istatistiksel analizler veya
kuskulu hesap faaliyet temelinde sinav performansinizda anormallikler oldugunu
belirlersek AWS, Madde 2.7°’de acgiklanan herhangi bir islemi gerceklestirebilir. Bu tur bir
islemde bulunursak bir geri 6deme veya bagka bir 6deme i¢in uygun olmayacaksiniz.

AWS, kullanilan belirleme mekanizmalarini korumak amaci ile, herhangi bir islem
gergeklestirmek icin temel olugturan veri sorusturmalari, istatistiksel analizler veya
kuskulu hesap faaliyeti hakkindaki belirli ayrintilari agiklamayabilir.
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Veri sorugturmalari, diger istatistiksel analizler veya kuskulu hesap faaliyeti temelinde
bir veya daha ¢ok Sertifikasyon Sinavi sonucunuzun gegersiz birakildigi hakkinda AWS
size yazih bir bildirim saglamis oldugu takdirde, 6nce AWS Certification Guvenligi
ekibinden yazil bir izin almadan bunun ardindan Cevrim ici Sinav Teslimati vasitasi ile
bir Sertifikasyon Sinavina girmeniz yasaktir.

Ek bilgiler igin https://aws.amazon.com/certification/policies/general-policies/data-forensics/
adresinde bulunan Aws Certification'in Veri Sorusturmalari politikasina bakin.

3. Siire ve Sonlandirma.
3.1. Siire.

Bu CPA’nin suresi, bu kogullarla birlikte verilen bir “Kabul Ediyorum” dugmesine veya
isaret kutusuna isaret koydugunuz veya baska turlt bir AWS Certification Sinavini
programladiginiz veya sinava girdiginiz zaman baglayacak ve Musteri S6zlesmesinin
sona ermesine, Programa erisiminizin sona ermesine veya artik gecerli bir AWS
Certification sahibi olmadiginiz zamana dek surecektir.

3.2. Sonlandirmanin Etkisi.

Bu CPA’nin sonlandiriimasiyla birlikte AWS Certification(lar)iniz gecersiz hale gelecektir
ve artik AWS isaretlerinizi kullanamayacak veya bir AWS Certification’ina sahip
oldugunuzu iddia edemeyeceksiniz. Test usulsuzltklerine iligkin herhangi bir
sorusturmada ig birligi yapma ve tum gizlilik hUkimlerine bagli kalma yukumlilugunuz
yurarlukte kalacaktir.

4. Bildirim ve Degisiklikler.

Bu CPA’da zaman zaman degisiklik yapabiliriz.
https://aws.amazon.com/certification/certification-agreement/ (“CPA Sitesi”) adresinde
bulunan CPA web sitesinde yayinlamak veya o tarihte AWS Certification hesabinizla
iligkilendirilmis olan e-posta adresini kullanarak size bir e-posta gondermek suretiyle
degisiklikleri size bildirecegiz. Degisiklikler icin CPA Sitesini dizenli olarak kontrol
etmekten sorumlusunuz. Degisiklikler, sz konusu degisiklikleri yayinladigimiz tarih
veya size e-posta yoluyla bildirimde bulunduysak e-posta mesajinda belirtilen tarih
itibariyla gecerli olacaktir. AWS Certification Programina katilmaya devam etmek
suretiyle bu CPA’nin en guncel surimune uymayi kabul etmis oluyorsunuz. Bizim
tarafimizdan makul sekilde belirlenmek Gzere CPA’da maddi olarak aleyhe bir degisiklik
yapmamiz durumunda e-posta ile veya makul olarak buna muadil yollardan size
onceden bildirimde bulunacagiz.

5. Tanimlar.
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“Hesap Bilgileri”, AWS Certification hesabinizin olugturulmasi veya yonetimi ve
Sertifikasyon Sinavlarina kayit ile baglantili olarak AWS’ye veya AWS adina
sagladiginiz sizin hakkinizdaki bilgiler anlamina gelmektedir.

“AWS Certification”, bir Sertifikasyonu Sinavinda gecger not almig oldugunuzu gosteren,
bizden almis oldugunuz spesifik bir sertifikasyon tanimi anlamina gelmektedir.

“AWS Certification Programi” veya “Program”, AWS Sertifikalarini sagladigimiz program
anlamina gelmektedir.

“‘AWS Certification Sitesi”, AWS tarafindan zaman zaman guncellenebilen
http://aws.amazon.com/certification/ sitesi (ve AWS tarafindan tayin edilen herhangi bir
ardil veya ilgili site) anlamina gelmektedir. Sertifikasyon politikalarini ve avantajlarini
aciklayan sayfalar gibi alt sayfalar icermektedir (6rnegin,
https://aws.amazon.com/certification/policies/). Musteri S6zlesmesinde, AWS Sitesine
yapilan atiflar AWS Certification Sitesini de icermektedir.

“AWS isaretleri”’, AWS ve bagl sirketlerine ait ve bu CPA veya Program ile baglantili
olarak kullaniminiza sundugumuz tum ticari markalar, hizmet markalari, hizmet isimleri
veya ticari isimler, logolar ve diger belirtegler anlamina gelmektedir.

“Sertifikasyon Sinav1”, 6zel bir AWS Certification almak i¢cin gegmeniz gereken sinav
anlamina gelmektedir.

“Sertifikasyon Sinavi Saglayicisi”, AWS tarafindan Sertifikasyon Sinavlarini yonetme
yetkisi verilen herhangi bir G¢lncu taraf anlamina gelmektedir.

“Sertifikasyon Verileri”, adiniz ve soyadiniz, e-posta adresiniz, Sertifikasyon Sinavi
makbuzu numaralariniz, makbuz kullanma durumu, sinav kayit durumu ve
tamamlanmis Sertifikasyon Sinavlari icin gegcme veya kalma durumu dahil olmak Gzere
AWS Certification Programina katilim ile ilgili bilgiler demektir.

“Koordinator”, (gegerli ise) katiliminizi ve tamamlamanizi takip etme veya katiliminiz
icin gerekli olan ucretleri veya abonelikleri 6demek dahil olmak tzere AWS Certification
programina katilmanizi destekleyen ticiincii bir taraf (6rnegdin isvereniniz, AWS s
Ortaginiz, 6grenim kurumunuz, sinav makbuzu saglayiciniz veya benzeri) demektir
“Sinav Oturumu”, sinava giris surecinin basladigi zamandan itibaren sinav merkezi
tesisinden ayrilmaniza veya bir sinavi tamamlamak (izere Cevrim ici Sinav Teslimati
tarayicisindan ¢ikis yapmaniza kadar gecen donem anlamina gelmektedir.

“Cevrim Igi Sinav Teslimat1”, uzaktan g6zetimi yapilmasi veya Sertifikasyon Sinavi
tamamlandiktan sonra incelenmesi amagclanan ve gevrim i¢i olarak, uzaktan gevrim igi
sekilde gozetim yaplilarak, talep Uzerine veya herhangi bir bagka sinav teslimati modu
ile saglanan herhangi bir sinav anlamina gelmektedir.

“Geng”, 13 ile 17 yaslari arasinda olan ve ikamet ettigi Ulkeye veya bolgeye bagl olarak,
https://aws.amazon.com/legal/learner-terms-conditions/ adresinde bulunan ve zaman zaman
AWS tarafindan giincellenebilecek olan AWS Ogrenici Kosullarinda Bélim 6.1'de
acliklanan minimum yasi kargilayan bir birey anlamina gelmektedir.
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“Test Materyalleri”, talimatlar, calisma materyalleri, sinav sorulari veya diger icerik danhil
ama bunlarla sinirl olmamak Uzere, Sertifikasyon Sinavi ve bir Sertifikasyon Sinavi ile
baglantili olarak size saglanan tum diger materyaller anlamina gelmektedir.

“Yetkisiz icerik Aciklamalar”, AWS’nin agik izni olmadan tciinci taraf web sitelerinde
Test Materyallerinin yayinlanmasi dahil ancak bununla sinirli olmamak tzere AWS’nin
acik izni olmadan herhangi bir kisi tarafindan veya herhangi bir kisiye Test
Materyallerinin agiklanmasi anlamina gelmektedir.
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