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Términos del Nivel gratuito de AWS 

Última actualización: 9 de julio de 2025 

El programa del Nivel gratuito de AWS incluye distintas Ofertas (“Ofertas”) para el uso de 
los Servicios de AWS, conforme a los Términos de servicio de AWS y al Acuerdo de cliente 
de AWS, u otro acuerdo que regule su uso de los Servicios de AWS (el “Acuerdo”). Los 
nuevos clientes de AWS pueden elegir abrir una cuenta con el “Plan Gratuito” o con el 
“Plan Pago”. Las cuentas del Plan Gratuito están sujetas a ciertos límites descritos en la 
página del Nivel gratuito de AWS y en la documentación. Las Ofertas se describen con más 
detalle en la página del Nivel gratuito de AWS. 

Los nuevos clientes de AWS que se registren con una cuenta del Plan Gratuito o el Plan 
Pago podrán recibir 100 USD en créditos promocionales y podrán obtener créditos 
adicionales al completar las actividades disponibles en la consola de AWS (los “créditos 
del Nivel gratuito de AWS”). El uso de los créditos del Nivel gratuito de AWS está sujeto a 
los Términos y condiciones de crédito promocional de AWS. Los créditos del Nivel gratuito 
de AWS vencen doce meses después de la fecha en que abrió su cuenta. Los créditos del 
Nivel gratuito de AWS no pueden usarse con ninguna otra Oferta promocional o de 
incentivo de nuestra parte o de nuestras afiliadas, y usted no reúne los requisitos para 
recibir créditos del Nivel gratuito de AWS para más de una cuenta. 

Las cuentas del Plan Gratuito vencerán (1) a los seis meses desde la fecha en que abrió su 
cuenta, o (2) una vez que haya agotado sus créditos del Nivel gratuito de AWS, lo que 
ocurra primero (el “período del Plan Gratuito”). Después de que finalice el período del Plan 
Gratuito, ya no podrá acceder a su cuenta del Plan Gratuito. Si desea continuar utilizando 
los Servicios de AWS, deberá actualizar su cuenta a un Plan Pago dentro de los 90 días 
posteriores a la notificación de que ha finalizado el período del Plan Gratuito. Después de 
90 días, AWS cerrará su cuenta de manera permanente y eliminará el contenido y los 
recursos de su cuenta. 

Algunas Ofertas pueden tener una duración limitada (por ejemplo, las de prueba) o un 
límite de uso gratuito (por ejemplo, la cantidad de almacenamiento gratuito para una 
Oferta de base de datos). El uso de ciertos servicios o funciones de AWS (enumerados aquí 
o como se indique en la Consola de AWS) requiere una cuenta de Plan Pago. Si utiliza una 
cuenta de Plan Gratuito de AWS y se inscribe en AWS Organizations, su cuenta se 
actualizará a un Plan Pago y ya no podrá usar ni obtener los créditos ofrecidos en el Nivel 
gratuito. Una Organización (en AWS Organizations) solo puede beneficiarse de las Ofertas 
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de una cuenta dentro de la Organización, y para calcular el uso de los Servicios de AWS 
por parte de la Organización en virtud de cualquier Oferta, agregaremos el uso de todas las 
cuentas de la Organización. Se le cobrarán las tarifas estándar por el uso de los Servicios 
de AWS si determinamos que no cumple con los requisitos para una Oferta.  

Las cuentas del Plan Gratuito se proporcionan para fines de evaluación y no deben 
utilizarse para procesar datos confidenciales. 

Podemos cancelar cualquier Oferta en la página del Nivel gratuito de AWS en cualquier 
momento. 

Si no ha utilizado los recursos de AWS proporcionados en una Oferta durante los últimos 
3 meses, podremos recuperarlos tras notificárselo con 30 días de antelación. Incluso si se 
recuperan sus recursos de AWS, podrá seguir participando en las Ofertas utilizando 
nuevos recursos de AWS. 

Los montos de uso no utilizados restantes al final del mes bajo cualquier Oferta no se 
transfieren a los meses posteriores. 

Al calcular su uso de los Servicios de AWS bajo cualquier Oferta, agregaremos su uso en 
todas las regiones de AWS. 

Términos del Nivel gratuito heredado 

Se aplica a clientes de AWS con Ofertas de Nivel gratuito de 12 meses. 

Última actualización: 14 de agosto de 2018 

El programa del Nivel gratuito de AWS consiste en Ofertas (“Ofertas”) para el uso de los 
Servicios de AWS según los Términos de Servicio de AWS y los términos del Acuerdo del 
Cliente de AWS u otro acuerdo con nosotros que rija su uso de los Servicios de AWS 
(el “Acuerdo”). Hay dos tipos de Ofertas: (1) Ofertas que se aplican a un período de prueba 
de 12 meses (“Nivel gratuito de 12 meses”) y (2) otras Ofertas, incluidas las pruebas y 
Ofertas sin un límite de duración establecido (generalmente denominado “Otras Ofertas”). 
Los dos tipos de Ofertas se describen con más detalle en la página de Nivel gratuito de 
AWS. 

El Nivel gratuito de 12 meses solo está disponible para nuevos clientes de AWS y está 
disponible durante 12 meses después de la fecha de inscripción en AWS. Las demás 
Ofertas están disponibles tanto para clientes existentes como para nuevos clientes de 
AWS, y pueden tener una duración limitada (por ejemplo, las de prueba) o un límite de uso 
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gratuito (por ejemplo, la cantidad de almacenamiento gratuito para una Oferta de base de 
datos). No será elegible para ninguna Oferta si usted o su entidad crean más de una cuenta 
para recibir beneficios adicionales bajo las Ofertas. Una Organización (en AWS 
Organizations) solo puede beneficiarse de las Ofertas de una cuenta dentro de la 
Organización, y para calcular el uso de los Servicios de AWS por parte de la Organización 
en virtud de cualquier Oferta, agregaremos el uso de todas las cuentas de la Organización. 
Se le cobrarán las tarifas estándar por el uso de los Servicios de AWS si determinamos que 
no cumple con los requisitos para una Oferta. 

Los nuevos beneficios añadidos al Plan Gratuito de 12 meses estarán disponibles durante 
el resto de su período de un año, pero no lo extenderán. Si su período de un año ya ha 
expirado, no tendrá derecho a estos nuevos beneficios. 

Si no ha utilizado los recursos de AWS proporcionados en una Oferta durante los últimos 
3 meses, podremos recuperarlos tras notificárselo con 30 días de antelación. Incluso si se 
recuperan sus recursos de AWS, podrá seguir participando en las Ofertas utilizando 
nuevos recursos de AWS. 

Los montos de uso no utilizados restantes al final del mes bajo cualquier Oferta no se 
transfieren a los meses posteriores. 

Al calcular su uso de los Servicios de AWS bajo cualquier Oferta, agregaremos su uso en 
todas las regiones de AWS. 

Podemos cancelar cualquier Oferta en la página del Nivel gratuito de AWS en cualquier 
momento. 

No está permitido usar los servicios de AWS bajo ninguna Oferta para extraer 
criptomonedas. Si utiliza los Servicios de AWS en virtud de una Oferta para extraer 
criptomonedas, podemos cobrarle tarifas estándar por el uso de los Servicios de AWS, y 
podemos suspender su derecho a acceder a las Ofertas de servicios o utilizar parte o la 
totalidad de ellas. 
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