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借助亚马逊云科技 Marketplace 
推动产品导向的增长
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实现规模化产品导向增长的最佳实践
发现 · 评估 · 赋能

亚马逊云科技主导的用例资源

成功卖家所具备的特征
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成功卖家所具备的特征
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是一个指导框架，可帮助卖家了解如何通过亚马逊云科技 
Marketplace 构建业务并加速业务增长。COSS 针对如何实施最佳实践以推动成功提供了具体指导。
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合作伙伴对亚马逊云科技
Marketplace 收益的承诺

销售协同

赋能

亚马逊云科技
Marketplace 选品

卓越运营

亚马逊云科技
合作伙伴计划
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支柱 描述

亚马逊云科技 Marketplace 
产品选品

在亚马逊云科技通过高质量产品与专业服务进行构建、上架并进入市场，解决云买家的关键用例。丰富的

选品是提供优质客户体验的必要条件。

合作伙伴对亚马逊云科技
Marketplace 收益的承诺

领导层承诺愿意且能够通过亚马逊云科技 Marketplace 进行交易，接纳所有交易类型，并将亚马逊云科技

Marketplace 营收提升至云营收的 5%-10% 或 10% 以上。合作伙伴高管与亚马逊云科技共享战略目标，

推动协同执行。共同投资和联合资助营销活动，实现更深入的合作。

激励政策中性化 将亚马逊云科技 Marketplace 作为销售团队获取更好成果的优先数字渠道。通过培训激励政策，推动目标

实现并支持团队赋能。

赋能 通过培训和认证，推动团队掌握 Marketplace 专属优惠功能，理解客户行为，并熟练运用亚马逊云科技

Marketplace 系统工具与资源，以实现目标并提升执行能力。

亚马逊云科技合作伙伴计划 积极参与亚马逊云科技合作伙伴网络计划。与亚马逊云科技客户互动，协同亚马逊云科技客户团队和渠道

合作伙伴共同销售，传递“合作共赢”的价值主张。

卓越运营 建立完善的系统、工具和资源体系，实现全球规模的业务管理、监控与报告。
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状态
红/黄/绿

详情 后续步骤

亚马逊云科技 Marketplace 产品选品
在亚马逊云科技通过高质量产品与专业服务进行构建、上架并进入市场，解决云买家的关键用例。
丰富的选品是提供优质客户体验的必要条件。

已上架核心产品、实施免费试用、产
品与亚马逊云科技 Marketplace 外服
务形成协同

更新关键词 + 添加反向链接以优化
SEO，激活演示/MPPO 申请按钮

合作伙伴对亚马逊云科技 Marketplace 收益的承诺
领导层承诺愿意且能够通过亚马逊云科技 Marketplace 进行交易，接纳所有交易类型，并推动亚
马逊云科技 Marketplace 营收成为云营收的重要组成部分。合作伙伴高管与亚马逊云科技共享战
略目标，推动协同执行。共同投资和联合资助营销活动，实现更深入的合作。

已在合作团队内设立软性目标，包括
续订在内的所有交易均符合
Marketplace 条件

根据管道数据拟定 2024 年目标，
Q3 末前与领导层正式确定目标，
2025年亚马逊云科技 Marketplace
目标将纳入合作伙伴计划

销售协同
将亚马逊云科技 Marketplace 作为销售团队获取更好成果的优先数字渠道。通过培训激励政策，
推动目标实现并支持团队赋能。

目前销售领导层未重亚马逊云科技 
Marketplace，激励政策不中立

正在进行亚马逊云科技 
Marketplace 价值分析，以提出激
励政策中性化方案

赋能 
通过培训和认证，推动团队掌握 Marketplace 专属优惠功能，理解客户行为，并熟练运用亚马逊
云科技 Marketplace 系统工具与资源。

少数销售代表已完成亚马逊云科技 
Marketplace 赋能

EOQ 前针对 5/7 美洲区域外勤团
队开展定向赋能

亚马逊云科技合作伙伴计划
积极参与亚马逊云科技合作伙伴网络计划。与亚马逊云科技客户互动，协同亚马逊云科技客户团
队和渠道合作伙伴共同销售，传递合作共赢的价值主张。

已获得 ISVA 认证，深度参与 ACE 计
划

与产品经理讨论将亚马逊云科技 
Marketplace 纳入管道评审的联合
方案

卓越运营
建立完善的系统、工具和资源体系，实现全球规模的业务管理、监控与报告。

联盟团队已完成 MPPO 培训，正在使
用 CRM 连接器，建立标准化支持流
程

更新拨款偏好设置，向 RevOps 开
放卖家报告权限，将 MPPO 创建
移交销售机会团队
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实现规模化产品导向增长的
最佳实践
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采购

定价

评估

发现
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“MongoDB 将其在亚马逊云科技 
Marketplace 上的自服务业务视为
触达和连接更多客户、合作伙伴及
开发者的渠道，并在

亚马逊云科技 Marketplace 免费试用

亚马逊云科技 Marketplace Seller Prime

增强的产品详情页

通过亚马逊云科技购买
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发现、评估和赋能

10
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决策层
首席执行官、首
席技术官

架构师
IT 专家、云架构师、
DevOps

构建者
开发人员、SaaS 用户

审批者
安全、法务、合
规、财务

协调者
采购、供应
商/采购经理
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非结构化的发现过程 困难的产品评估 不清晰的互动路径

- 使用多种发现工具
- 信息冲突

- 产品列表信息有限
- 缺乏吸引人的媒体内容

- 缺乏明确的行动号召
- 缺乏试用、演示或申

请报价的选项
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搜索引擎优化
 (SEO)

亚马逊云科技 
Marketplace/ 控制台搜

索优化

首页展示和推荐位

13
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能 提 升 您 的 产 品 在 外 部 搜 索 引 擎 上 的 可 见 性 ， 为 您 的 产 品 带 来 高 意 向 流 量

搜索查询点击
会集中在搜索结果第一页

优化站点
地图文件

核心网页
指标

构建
全新内容

14

95%

亚马逊云科技 Marketplace
流量来自搜索引擎30%

SEO 流量最终会落地到
产品页面60%
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通过着陆页展示您的产品并吸引新客户

帮助客户发现
您的产品

向相关客户推荐
您的产品

展示客户
成功案例

个性化内容
推荐

15



© 2025, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved. © 2025, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved. 

充分利用产品详情页功能

16
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为产品添加反向链接

围绕这些关键词优化产品信息

确定产品的目标关键词
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产品：Amazon Linux 2

（月均搜索量：1600 次；当前排名：第 18 位）

（月均搜索量：14800 次；当前排名：未统计）

（月均搜索量：5400 次；当前排名：未统计）

能代表您的页面主题的一个单词或短语

其余页面内容中包含的高度相关的术语

首选关键词

（月均搜索量：1000 次；

当前排名：第 6 位）

辅助关键词
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产品页面区域范例

产品名称 AMI (HVM)、SSD 卷类型（64 位 x86）操作系统 | 亚马逊云科技 Marketplace

简短描述
OS 是由亚马逊云科技支持并维护，专用于 Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon 

EC2) 的 Linux 镜像。

详细描述

是由亚马逊云科技支持并维护，专用于 Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) 
的 Linux 镜像。该系统旨在为在 Amazon EC2 上运行的应用程序提供稳定、安全且高性能的执行环境。
此 Linux OS  还包含多种软件包，可轻松实现与亚马逊云科技的集成，包括启动配置工具以及众多常用
的亚马逊云科技库和工具。 …

特色
• 亚马逊云科技集成 —— OS 包含可实现与亚马逊云科技深度集成的软件包和配置方案。
• 软件包仓库访问 —— 操作系统被设计用于能与各 Amazon EC2 区域托管的在线软件包

仓库协同工作。
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（产品名称）

（供应商名称）

（关键词）

（特色）

（简短描述）

（详细描述）

* 其他判定标准也可能影响搜索结果的排名

20

绝大部分点击操作都落在了
搜索结果的前 5 位。
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突出特色

选择能体现产品独特
性的精准词汇

洞察客户需求 

思考客户可能用于搜
索产品的关键词

保持简洁 

为上架产品提供精炼
的描述说明

关键词复用

在产品页面的全部七
个文本字段中重复使

用关键词

提升吸引力

加入免费试用等能激发
客户兴趣的功能特性
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客户在亚马逊云科技 Marketplace 购买前，通常会花费 进
行研究，并浏览 。

更新产品概述（包括用例和功能）并提供详细信息的文档。

扩大客户覆盖范围 缩短销售周期

22
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在您的产品描述中直接提供实用且吸
引人的内容

考虑不同买家角色，确保内容能展示
产品如何满足其特定需求

我希望在页面上看到更深入
的内容，而不必频繁点击链
接
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用例 描述评价 资源视频

这些改进措施同样有助于 SEO
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访客会在与产品概述板块互动过程中
观看视频

浏览产品描述后，我会立即寻找视
频内容
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访客在与产品互动过程中，会查阅
用例，并认为这对评估和比较产品

功能至关重要

我关注使用场景。我需要了解用例 —— 什么
时候该用这个产品？为什么该用它？
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• 信息丰富，富有教育意义

• 包含目标买家角色可能搜索的关键词

• 简短描述 —— 简洁且符合 SEO 规范

• 详细描述 —— 优先突出关键陈述，包含核
心功能与典型用例
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• 助力客户做出经得起论证的采购决策

• 提升您产品的订阅转化率

• 鼓励客户在亚马逊云科技 Marketplace 
发表产品评价
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客户会通过社会认同来建立购买信心。
亚马逊云科技 Marketplace 整合第三方内容（来自 G2、Peerspot）展示用户评价与买家指南。

在这些平台上培养良好品
牌形象，即可自动为您上
架的产品引入更多流量。

29
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• 客户通常会通过多个来源的信息评估
产品并比较大量同类产品

• 扩展并详细说明支持政策

• 务必添加学习资源和支持文档，将客
户留存于您的生态体系内



© 2025, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved. © 2025, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved. 

通过行动号召 (CTA) 按钮提升潜
在客户质量

31
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精准触达客户并导向

购买决策

降低购买前的决策不确定

性，轻松开启双向对话

为买家提供清晰的

行为指引
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客户称免费试用是决定是否购
买的关键因素

通过减少客户与价值实现之间的摩擦来加速销售进程。

添加免费试用选项，并将其与现用现付定价结合使用，可实现最高转化率。

25%

34

免费试用转化为现用现付的转
化率，相比转化为合同签约的

转化率，所提高的倍数

3X
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定价流量 客户互动
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免费试用 现用现付 合同签约

目标：
随着客户对您产品的熟悉度逐渐提升以及双方关系的建立，逐步引导客户过渡至上述定价方案。

产品的定价策略是帮助扩展目标客户群体的重要工具
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自助采购

客户更青睐端到端的低接
触合作模式

专属优惠采购

客户更青睐能快速响应的
高接触合作模式

37
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为 您 产 品 获 取 高 意 向 客 户 的 新 渠 道

请在 ACE 系统中监控此渠道产生的商机，
并维持两天内响应的服务等级协议 (SLA)。

38

由 Amazon Demand 
Generation Reps 
（DGRs）进行潜在客户
资质认证

通过 Amazon Customer 
Engagement (ACE) 向合
作伙伴共享商机

简化买卖双方的对接流程
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提升 Amazon Demand 
Gen 团队认证的高意向买

家响应速度

卖家轻松启用 —— 无
需 CRM 集成或技术配

置

简化买卖双方的
对接流程
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自有渠道
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通过卖家网站提供与亚马逊云科技 Marketplace 
集成的采购体验

提升客户转化率，获取采购漏斗中客户参与度
的更佳可视化洞察

利用亚马逊云科技 Marketplace 简化交易与
发票管理流程

42
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用例资源
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• 卖家每年可联合撰写 3 篇
博文

• 重点展示产品及其在亚马逊云
科技 Marketplace 的可用性

• 包含技术解析与教育内容

• 交叉链接至产品详情页

提 升 品 牌 认 知 ， 触 达 新 客 户
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主要结论
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优化目标关键词，提升 SEO 可
见性，增强产品曝光度

添加简洁描述、用例演示、视频
资源、用户评价和支持文档，简
化产品评估流程

运用行动号召选项促进用户
互动

为您上架的产品引流，支持客户
在您自己的页面完成购买

充分利用亚马逊云科技渠道的
品牌曝光机会
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谢谢！
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