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 課程說明 

• 在本課程中，您將學習雲端運算的基本概念，以及雲端策略如何協助公司達成業務目標。它探討了

雲端運算的優點和可能性。它還介紹了安全性和合規等概念，以協助促進與企業營運 (LOB) 專業人

員和主管進行更好的討論。 

• 課程等級：基礎 

• 持續時間：4 小時 

活動 

本課程包括簡報、案例研究、角色扮演、小組練習和知識檢測。 

課程目標 

在本課程中，您將學習： 

• 說明資訊技術 (IT) 在組織的企業轉型中所扮演的角色 

• 說明跨產業使用雲端的客戶價值主張 

• 定義雲端運算的主要特性 

• 說明雲端商業模式 

• 識別雲端運算的關鍵安全性實務 

• 使用 Cloud Value Framework 建構雲端商業價值 

目標對象 

本課程適用於： 

• 企業營運 (LOB) 擁有者和主管 

先決條件 

我們建議參加本課程的出席者具備： 

• 不需要先前的 IT 經驗或雲端經驗。 
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課程大綱 

單元 1：課程簡介 

單元 2：企業轉型的資訊技術 

• IT 在企業轉型的組織中扮演的角色  

• IT 發展史概述 

• 傳統的 IT 方法  

• 是什麼驅使客戶從傳統基礎設施轉移到雲端  

單元 3：雲端運算 

• 定義雲端運算 

• 雲端技術的主要特性 

• 雲端商業模式 

• 雲端內的重要安全性實務 

單元 4：雲端的商業價值 

• 客戶價值主張 

• 識別哪些人正在使用雲端運算 

• 產業趨勢 

• 客戶範例 

單元 5：Cloud Value Framework 

• Cloud Value Framework 簡介 

• 成本節省 

• 員工生產力 

• 營運彈性 

• 業務敏捷性 

單元 6：商業價值活動 

• 我們使用虛構的客戶案例研究，檢閱並應用從課程中學到的內容 
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