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Datenschutzhinweis

Letzte Aktualisierung: 18. Mai 2026

Zur vorherigen Version dieses Datenschutzhinweises.

In diesem Datenschutzhinweis wird beschrieben, wie wir in Zusammenhang mit AWS-Websites,
Anwendungen, Produkten, Dienstleistungen, Veranstaltungen und Erfahrungen (gemeinsam als
+AWS-Angebote” bezeichnet), bei denen auf diesen Datenschutzhinweis verwiesen wird, lhre
personenbezogenen Daten erheben und verwenden.

Dieser Datenschutzhinweis gilt nicht fir ,Inhalte”, die von unseren Kunden unter Nutzung von AWS-
Angeboten in Verbindung mit einem AWS-Account verarbeitet, gespeichert oder gehostet werden.
Weitere Informationen dariiber, wie wir mit Inhalten umgehen und wie unsere Kunden ihre Inhalte
Uber die AWS-Angebote kontrollieren kdnnen, entnehmen Sie bitte der fir lnren AWS-Account
geltenden Vereinbarung und der Seite AWS-Datenschutz - FAQ. Dieser Datenschutzhinweis gilt auch
nicht fur Produkte, Dienstleistungen, Websites oder Inhalte, die von Dritten angeboten werden oder
fur die ein eigener Datenschutzhinweis gilt.

e Personenbezogene Daten, die wir erheben

e Wie wir personenbezogene Daten verwenden

e Cookies

e Wie wir personenbezogene Daten weitergeben

e Speicherort der personenbezogenen Daten

e Wie wir Daten sichern

e Zugang und Wahlmoglichkeiten

e Personenbezogene Daten von Kindern

e Websites und Dienste Dritter

e Speicherung personenbezogener Daten

e Kontaktstellen, Mitteilungen und Anderungen

e Datenschutzrahmen EU-USA und Schweiz-USA

e Zusatzliche Informationen fiir bestimmte Rechtsordnungen

e Beispiele fiir erhobene Daten

Personenbezogene Daten, die wir erheben
Wir erheben Ihre personenbezogenen Daten, wenn wir Ihnnen AWS-Angebote zur Verfiigung stellen.

Wir erheben die folgenden Arten von Daten:


http://aws.amazon.com/privacy/aws-privacy-prior-20250909/
https://aws.amazon.com/compliance/data-privacy-faq/
https://aws.amazon.com/privacy/#Personal_Information_We_Collect
https://aws.amazon.com/privacy/#How_We_Use_Personal_Information
https://aws.amazon.com/privacy/#Cookies
https://aws.amazon.com/privacy/#How_We_Share_Personal_Information
https://aws.amazon.com/privacy/#Location_of_Personal_Information
https://aws.amazon.com/privacy/#How_We_Secure_Information
https://aws.amazon.com/privacy/#Access_and_Choice
https://aws.amazon.com/privacy/#Children.E2.80.99s_Personal_Information
https://aws.amazon.com/privacy/#Retention_of_Personal_Information
https://aws.amazon.com/privacy/#Contacts.2C_Notices.2C_and_Revisions
https://aws.amazon.com/privacy/#EU-US_and_Swiss-US_Privacy_Shield
https://aws.amazon.com/privacy/#Additional_Information_for_Certain_Jurisdictions
https://aws.amazon.com/privacy/#Examples_of_Information_Collected
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Daten, die Sie uns zur Verfligung stellen: Wir sammeln die Daten, die Sie uns in
Zusammenhang mit AWS-Angeboten zur Verfligung stellen. Wenn Sie hier klicken, werden
Ihnen Beispiele fir Informationen angezeigt, die Sie uns geben.

Automatisch erhobene Daten: Wir erheben bestimmte Arten von Daten automatisch, wenn Sie
mit AWS-Angeboten interagieren. Wenn Sie hier klicken, werden Ihnen Beispiele fir
Informationen angezeigt, die Sie uns geben.

Daten aus anderen Quellen: Wir kdnnen Daten auch aus anderen Quellen beziehen,
beispielsweise von Dienstleistern, Partnern oder aus 6ffentlich zuganglichen Quellen. Wenn Sie
hier klicken, werden Ihnen Beispiele flr Informationen angezeigt, die Sie uns geben.

Hier Beispiele von Daten, die wir erheben oder erhalten.

Wie wir personenbezogene Daten verwenden

Wir verwenden personenbezogene Daten, um AWS-Angebote zu betreiben, zur Verfligung zu
stellen, und zu verbessern. Zu den Zwecken, flr die wir personenbezogene Daten verwenden,
zahlen folgende:

Zurverfugungstellung der AWS-Angebote: Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten, um
AWS-Angebote zur Verfiigung zu stellen und zu liefern und um Transaktionen in
Zusammenhang mit AWS-Angeboten zu verarbeiten, wozu Registrierungen, Abonnements,
Kaufe und Zahlungen gehdren.

Messung von, Support fir und Verbesserung von AWS-Angeboten: Wir verwenden |hre
personenbezogenen Daten, um die Nutzung der AWS-Angebote und deren Leistung zu messen,
Fehler zu beheben, fir die AWS-Angebote Support zu bieten und um die AWS-Angebote zu
verbessern und zu entwickeln.

Empfehlungen und Personalisierung: Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten, um lhnen
AWS-Angebote zu empfehlen, die fiir Sie interessant sein kdnnten, lhre Praferenzen zu
identifizieren und lhre Erfahrung mit den AWS-Angeboten zu personalisieren.

Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen: In bestimmten Fallen sind wir gesetzlich verpflichtet,
Ihre personenbezogenen Daten zu erheben, zu verwenden oder zu speichern. Wir erheben
beispielsweise Bankkontodaten von AWS-Marketplace-Verkaufern zur Identitatsverifizierung.

Kommunikation mit lhnen: Wir verwenden |hre personenbezogenen Daten, um mit [hnen Uber
verschiedene Kanale (beispielsweise per Telefon, E-Mail oder Chat) hinsichtlich der AWS-
Angebote zu kommunizieren und um Ihre Anfragen zu beantworten.

Marketing und Werbung: Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten, um die AWS-
Angebote zu vermarkten, bekanntzumachen und zu bewerben.

Verhinderung von Betrug und Missbrauch; Kreditrisiken: Wir verwenden |hre
personenbezogenen Daten, um Betrug und Missbrauch zu verhindern und aufzudecken, um so
die Sicherheit unserer Kunden, von AWS und von anderen zu schitzen. Wir kdnnen auch
Scoring-Verfahren einsetzen, um Kreditrisiken zu bewerten und zu verwalten.

Zwecke, fir die wir um lhre Zustimmung ersuchen: Wir kdnnen flr einen bestimmten Zweck, den
wir [hnen mitteilen, auch um lhre Zustimmung zur Verwendung |hrer personenbezogenen Daten
bitten.

Cookies


https://aws.amazon.com/privacy/#Information_You_Give_Us
https://aws.amazon.com/privacy/#Automatic_Information
https://aws.amazon.com/privacy/#Information_from_Other_Sources
https://aws.amazon.com/privacy/#Information_You_Give_Us
https://aws.amazon.com/privacy/#Information_You_Give_Us

Die folgende Ubersetzung dient ausschlieRlich Ihrer Information. Im Falle eines Konflikts oder eines
Widerspruchs zwischen dieser libersetzten Fassung und der englischen Fassung (einschliel3lich infolge
von Verzdgerungen bei der Ubersetzung) ist die englische Fassung maRgeblich.

Wir und genehmigte Dritte verwenden Cookies und andere Kennungen, um es unseren Systemen
zu ermoglichen, Ihren Browser oder Ihr Gerat zu erkennen und um AWS-Angebote zu vermarkten
und zu verbessern sowie um Ihnen Werbung auf Websites und Diensten von Drittanbietern
anzuzeigen. Bitte lesen Sie unseren Cookie-Hinweis, um weitere Informationen tiber Cookies und
daruber, wie wir sie verwenden, zu erhalten.

Wie wir personenbezogene Daten weitergeben

Informationen (ber unsere Kunden bilden einen wichtigen Bestandteil unseres Geschafts und wir
verkaufen die personenbezogenen Daten unserer Kunden nicht an andere. Wir Gbermitteln
personenbezogene Daten nur so, wie nachstehend beschrieben, und an Amazon.com, Inc. und an
diejenigen Tochtergesellschaften, die Amazon.com, Inc. beherrscht, wenn diese entweder an diesen
Datenschutzhinweis gebunden sind oder Praktiken anwenden, die mindestens den Schutz
gewahren, der in diesem Datenschutzhinweis beschrieben ist.

e Transaktionen unter Beteiligung von Dritten: Wir stellen Ihnen in unseren AWS-Angeboten oder
mittels unserer AWS-Angebote Dienste, Software und Inhalte von Dritten zur Nutzung zur
Verfligung. Sie kdnnen jeweils erkennen, wann ein Dritter beteiligt ist, und wir ibermitteln Daten,
die sich auf entsprechende Transaktionen beziehen, an diesen Dritten. Sie kénnen
beispielsweise Dienste, Software und Inhalte bei Verkaufern bestellen, die AWS Marketplace
verwenden. Diesen Verkaufern liefern wir Daten, um lhr Abonnement, lhre Einkaufe oder den
Support fiir Sie zu ermaoglichen.

o Drittdienstleister: Wir schalten andere Unternehmen oder Personen ein, die bestimmte
Funktionen in unserem Namen erfiillen. Dazu zahlen beispielsweise: die Lieferung von AWS-
Hardware, das Verschicken von Mitteilungen, die Verarbeitung von Zahlungen, die Bewertung
von Kredit- und Compliance-Risiken, die Analyse von Daten, Marketing- und
Verkaufsunterstitzung (einschlieBlich Werbe- und Veranstaltungsmanagement),
Kundenbeziehungsmanagement und das Angebot von Schulungen. Diese Drittdienstleister
haben Zugang zu den personenbezogenen Daten, die sie bendtigen, um ihre Funktionen zu
erfullen, sie dirfen diese jedoch nicht fir andere Zwecke verwenden. Zudem missen sie die
Daten nach MalRgabe dieses Datenschutzhinweises und unter Einhaltung der einschlagigen
Datenschutzgesetze verarbeiten.

e Unternehmensiibertragungen: Da wir unsere Geschéaftstatigkeit immer weiter ausbauen, kann es
dazu kommen, dass wir Unternehmen oder Dienstleistungen verkaufen oder erwerben. Im
Rahmen solcher Transaktionen gehdren personenbezogene Daten in der Regel zu den
Ubertragenen Vermogenswerten, sie unterliegen jedoch weiterhin den Zusagen, die in dem
jeweils vorher bestehenden Datenschutzhinweis enthalten sind (aul3er natirlich die betroffene
Person stimmt etwas anderem zu). Auch in dem unwahrscheinlichen Fall, dass AWS
beziehungsweise im Wesentlichen alle Vermdgenswerte von AWS erworben wiirden, waren lhre
Daten selbstverstandlich Teil der Ubertragenen Vermdgenswerte.

e Schutz fir uns und andere: Wir geben Account-Daten und andere personenbezogenen Daten
frei, wenn wir der Ansicht sind, dass dies angemessen ist, um gesetzlichen Bestimmungen zu
entsprechen, unsere Geschaftsbedingungen oder sonstigen Vereinbarungen durchzusetzen
oder anzuwenden oder unsere Rechte, unser Eigentum, die Sicherheit von AWS, Kunden und
anderen zu schitzen. Dies beinhaltet auch den Austausch von Informationen mit anderen
Unternehmen und Organisationen zum Zweck der Betrugsverhinderung und der Verringerung
von Kreditrisiken.

o lhre Wahlmdglichkeit: Abgesehen von den oben bezeichneten Fallen werden Sie benachrichtigt,
wenn personenbezogene Daten Uber Sie an Dritte Ubermittelt werden konnten, und Sie erhalten
Gelegenheit, sich gegen die Ubermittlung der Daten zu entscheiden.


https://aws.amazon.com/legal/cookies/
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Speicherort der personenbezogenen Daten

Die Amazon Web Services, Inc. hat ihren Sitz in den Vereinigten Staaten und die mit uns
verbundenen Unternehmen sind Uberall auf der Welt ansassig. Je nach dem Umfang lhrer
Interaktionen mit den AWS-Angeboten kdnnen lhre personenbezogenen Daten in verschiedenen
Landern gespeichert beziehungsweise kann in verschiedenen Landern auf diese zugegriffen
werden, auch in den Vereinigten Staaten. Wann immer wir personenbezogene Daten in andere
Rechtsordnungen tbermitteln, stellen wir sicher, dass die Daten nach MalRgabe dieses
Datenschutzhinweises und unter Einhaltung der einschlagigen Datenschutzgesetze tbermittelt
werden.

Wie wir Daten sichern

Bei AWS hat Sicherheit oberste Prioritat. Wir konzipieren unsere Systeme mit Blick auf |hre
Sicherheit und den Schutz lhrer Persénlichkeitsrechte.

e  Wir unterhalten eine Vielfalt von Compliance-Programmen, die unsere Sicherheitskontrollen
validieren. Erfahren Sie mehr Uiber unsere Compliance-Programme bei AWS Cloud Security.

e  Wir schiitzen die Sicherheit Inrer Daten wahrend der Ubermittlung an oder von AWS-Websites,
Anwendungen, Produkten oder Diensten mittels Verschllisselungsprotokollen und
entsprechender Software.

e Wir befolgen die Sicherheitsstandards der Zahlungskartenindustrie (PCI DSS), wenn wir mit
Kreditkartendaten umgehen.

e Wir haben in Zusammenhang mit der Erhebung, Speicherung und Ubermittlung
personenbezogener Daten physische, elektronische und verfahrensbezogene
Schutzvorkehrungen getroffen. Unsere Sicherheitsverfahren verlangen mitunter, dass wir von
Ihnen einen Identitdtsnachweis fordern, ehe wir Ihnen gegeniiber personenbezogene Daten
Ubermitteln.

Werbung

Um lhnen auf anderen Websites und Diensten nitzlichere und relevantere Werbung anzuzeigen und
deren Wirksamkeit zu messen, gibt AWS in begrenztem Umfang personenbezogene Daten an
unsere Werbepartner weiter. Dabei geben wir weder lhren Namen noch andere Informationen
weiter, die Sie direkt identifizieren. Stattdessen verwenden wir eine Kennung wie ein Cookie oder
einen eindeutigen Code, der aus lhren Kontaktdaten abgeleitet wird (z. B. eine gehashte E-Mail-
Adresse). Wenn Sie lhre personalisierten Werbeeinstellungen anpassen mdchten, lesen Sie den
Abschnitt ,Zugang und Wahlmadglichkeiten® weiter unten.

Zugang und WahIimoglichkeiten

Sie kdnnen bestimmte Daten betreffend lhren Account und Ihre Interaktionen mit AWS-Angeboten
einsehen, aktualisieren oder I6schen. Beispiele fur Informationen, auf die Sie zugreifen kdnnen.
Sofern Sie nicht selbst auf Ihre Daten zugreifen oder diese aktualisieren konnen, kénnen Sie uns
jederzeit um Hilfe bitten.

Sie haben WahIimdglichkeiten in Bezug auf die Erhebung und Verwendung lhrer
personenbezogenen Daten. Viele AWS-Angebote bieten Ihnen die Mdéglichkeit, Einstellungen
hinsichtlich der Art der Verwendung Ihrer Daten nach Ihrer Wahl vorzunehmen. Sie kénnen sich


https://aws.amazon.com/compliance/programs/
https://aws.amazon.com/de/privacy/#Information_You_Can_Access
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entscheiden, bestimmte Daten nicht zur Verfligung zu stellen, doch werden Sie in diesem Fall
moglicherweise nicht in der Lage sein, bestimmte Vorteile der AWS-Angebote zu nutzen.

e Account-Informationen: Wenn Sie lhre Account-Daten erganzen, aktualisieren oder I6schen
wollen, gehen Sie bitte zur AWS- Managementkonsole. Wenn Sie irgendwelche Daten
aktualisieren oder |I6schen, behalten wir in der Regel eine Kopie der friiheren Version fiir unsere
Unterlagen.

¢ Kommunikation: Wenn Sie keine Werbemitteilungen von uns erhalten wollen, melden Sie sich
bitte von diesen ab oder passen Sie Ihre Kommunikationspraferenzen in der AWS-
Managementkonsole oder im AWS-Center fiir E-Mail-Praferenzen an. Wenn Sie keine In-App-
Mitteilungen von uns erhalten wollen, passen Sie bitte die Mitteilungseinstellungen in der
entsprechenden App oder auf lhrem Gerat an.

e Werbung: Wenn Sie in den Vereinigten Staaten ansassig sind, kdnnen Sie personalisierte
Werbung, einschliellich kontextiibergreifender verhaltensbasierter Werbung, deaktivieren,
indem Sie auf den Link ,lhre Datenschutzoptionen® in der FulRzeile der von Ihnen besuchten
AWS-Website klicken und den angezeigten Anweisungen folgen. Wenn Sie auRerhalb der
Vereinigten Staaten ansassig sind, kdnnen Sie lhre Einstellungen fir personalisierte Werbung
anpassen, indem Sie das lhre Datenschutzoptionen ausfiillen und den Anweisungen zu den
Cookie-Einstellungen unten folgen.

e Cookie-Einstellungen: Sie kdnnen Ihre Cookie-Einstellungen jederzeit &ndern, indem Sie ganz
unten auf der AWS-Website auf Cookie-Einstellungen klicken. Sie kénnen Cookies auch ber
Ihre Browser-Einstellungen verwalten. Aus der Hilfefunktion der meisten Browser und Gerate
erfahren Sie, wie Sie Cookies von Ihrem Gerat entfernen, wie Sie daflir sorgen kdnnen, dass lhr
Browser oder Ihr Gerat keine neuen Cookies akzeptiert, wie Sie von Ihrem Browser
benachrichtigt werden kénnen, wenn Sie neue Cookies empfangen, und wie Sie Cookies
generell deaktivieren kdnnen.

e Verkaufer und Amazon-Partner: Verkaufer und Mitglieder des Amazon Partner-Netzwerks
kdnnen Daten in AWS Marketplace und im APN Partner-Center jeweils erganzen, aktualisieren
oder ldschen.

Personenbezogene Daten von Kindern

Kindern bieten wir die AWS-Angebote nicht zum Kauf an. Wenn Sie unter 18 Jahre alt sind, kénnen
Sie die AWS-Angebote nur nutzen, wenn Sie einen Elternteil oder Vormund einschalten.

Websites und Dienste Dritter

AWS-Angebote kénnen Inhalte enthalten, die von anderen zur Verfligung gestellt werden, oder sie
kdnnen Links zu anderen Websites und Anwendungen beinhalten. Diese Unternehmen kénnen
Informationen Uber Sie erheben, wenn Sie mit ihren Inhalten oder Diensten interagieren. Wir sind
nicht verantwortlich fiir die Praktiken dieser Unternehmen. Bitte konsultieren Sie ihre
Datenschutzrichtlinien, um ihre Datenschutzpraktiken zu erfahren.

Speicherung personenbezogener Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, damit Sie die AWS-Angebote fortlaufend nutzen
kdénnen, und zwar solange die Speicherung erforderlich ist, um die entsprechenden, in diesem
Datenschutzhinweis beschriebenen Zwecke erfillen zu kdnnen oder gesetzlichen Bestimmungen zu
entsprechen (und auch fiir Steuer- und Rechnungslegungszwecke) oder aus anderen lhnen
mitgeteilten Griinden. Wie lange wir bestimmte personenbezogene Daten jeweils speichern, hangt


https://console.aws.amazon.com/billing/home?#/account
https://console.aws.amazon.com/billing/home?#/preferences
https://console.aws.amazon.com/billing/home?#/preferences
https://pages.awscloud.com/communication-preferences.html
https://pulse.aws/application/ZRPLWLL6?p=0
https://aws.amazon.com/marketplace/account-management
https://partnercentral.awspartner.com/SiteLogin
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von dem Zweck ab, flr den wir sie verwenden. Wir werden |hre personenbezogenen Daten jeweils
entsprechend den einschlagigen Gesetzen Iéschen.

Kontaktstellen, Mitteilungen und Anderungen

Sofern sie Bedenken in Bezug auf den Datenschutz bei AWS haben, kontaktieren Sie uns bitte mit
einer ausfuhrlichen Beschreibung, und wir werden versuchen, Ihr Problem zu I6sen. Fir potenzielle
und aktuelle Kunden von Amazon Web Services, Inc., lautet unsere Postanschrift: Amazon Web
Services, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle, WA 98109-5210, z. Hd.: AWS Legal

Kontaktangaben fiir bestimmte Rechtsordnungen, darunter den Europaischen Wirtschaftsraum,
finden sich nachstehend in ,Zusatzliche Informationen fir bestimmte Rechtsordnungen.”

Wenn Sie im Namen oder mittels lhrer Organisation mit den AWS-Angeboten interagieren, kénnen
Ihre personenbezogenen Daten auch den Datenschutzrichtlinien lhrer Organisation unterliegen, und
Sie sollten auf Datenschutz bezogene Anfragen an Ihre Organisation richten.

Unsere Geschéaftstatigkeit verandert sich fortlaufend, und auch unser Datenschutzhinweis kann sich
andern. Sie sollten sich auf unserer Website regelmaRig tiber die neuesten Anderungen informieren.
Sie kdnnen dort das Datum sehen, an dem die neueste Version dieses Datenschutzhinweises
gepostet wurde. Soweit nicht etwas anderes angegeben ist, gilt unser aktueller Datenschutzhinweis
fur alle personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie und Ihren Account haben. Wir stehen jedoch zu
unseren Versprechen und werden unsere Richtlinien und Praktiken niemals in wesentlicher Weise
so andern, dass in der Vergangenheit erhobene personenbezogene Daten weniger Schutz erfahren,
ohne die betroffenen Kunden davon in Kenntnis zu setzen und ihnen eine Wahlmdglichkeit
einzurdumen.

Datenschutzrahmen EU-USA, UK-Erweiterung und Datenschutzrahmen Schweiz-USA

Amazon Web Services, Inc. beteiligt sich am Datenschutzrahmen EU-USA, an der UK-Erweiterung
zum Datenschutzrahmen EU-USA und am Datenschutzrahmen Schweiz-USA. Erfahren Sie mehr
uber den Datenschutzrahmen EU-USA, die UK-Erweiterung zum Datenschutzrahmen EU-USA und
den Datenschutzrahmen Schweiz-USA.

Zusatzliche Informationen fur bestimmte Rechtsordnungen

Wir stellen lhnen (ggf.) zusatzliche Informationen Uber unsere Verantwortlichen und
Datenschutzbeauftragten, den Datenschutz sowie die Erhebung und Verwendung der
personenbezogenen Daten von potenziellen und aktuellen Kunden der AWS-Angebote in
bestimmten Rechtsordnungen zur Verfiigung.

[] Brasilien

Verantwortlicher fiir die personenbezogenen Daten. Wenn ein AWS-Angebot von Amazon AWS
Servigos Brasil Ltda. bereitgestellt wird, ist Amazon AWS Servicos Brasil Ltda., A. Presidente
Juscelino Kubitschek, 2.041, Torre E - 18th and 19th Floors, Vila Nova Conceicao, Sao Paulo, der
Verantwortliche fiir die personenbezogenen Daten, die Uber das AWS-Angebot erhoben oder
verarbeitet werden. Der Datenschutzbeauftragte von Amazon AWS Servicos Brasil Ltda. ist unter

aws-brazil-privacy@amazon.com zu erreichen.

Verarbeitung. Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stiitzen wir uns auf eine oder
mehrere der folgenden Rechtsgrundlagen:


https://console.aws.amazon.com/support/home
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=G202135380
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=G202135380
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e Erforderlichkeit, um mit lhnen oder einer Rechtsperson, die Sie vertreten, einen Vertrag
einzugehen, um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu erfillen, um AWS-Angebote
bereitzustellen, um lhre Anfragen zu beantworten oder um Kundensupport bereitzustellen;

e Dberechtigtes Interesse unsererseits, wie in diesem Datenschutzhinweis beschrieben (siehe oben
unter ,Wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden’);

e Erforderlichkeit, um einschlagigen Gesetzen und gesetzlichen Verpflichtungen zu entsprechen,
wozu auch die Reaktion auf rechtmaflige Anfragen und Anordnungen zahlt; oder

e |hre Einwilligung.
lhre Rechte. Nach Mallgabe der einschlagigen Gesetze haben Sie das Recht:

e sich zu erkundigen, ob wir personenbezogene Daten Uber Sie haben, und Kopien dieser
personenbezogenen Informationen sowie Auskunft dariiber, wie diese verarbeitet werden, zu
verlangen;

o die Korrektur unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen;

e die Loschung personenbezogener Daten beantragen, die fiir die der Verarbeitung zugrunde
liegenden Zwecke nicht mehr erforderlich sind, die aufgrund einer widerrufenen Einwilligung
oder unter Nichteinhaltung der geltenden gesetzlichen Anforderungen verarbeitet werden; und

e die Einschrankung der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern die
Verarbeitung unangemessen ist;

e der Verarbeitung personenbezogener Daten zu widersprechen;

» die Ubertragbarkeit der personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfiigung gestellt haben, zu
verlangen (was sich nicht auf Daten erstreckt, die von den erhobenen Daten abgeleitet wurden),
sofern die Verarbeitung der entsprechenden personenbezogenen Daten auf lhrer Einwilligung
oder auf einem Vertrag mit Ihnen beruht und in automatisierter Form erfolgt, und

e Auskunft Gber die Moglichkeit der Verweigerung einer Einwilligung und die Konsequenzen der
Verweigerung zu verlangen.

Sofern Sie als AWS-Kunde eine dieser Mallnahmen ergreifen méchten, kontaktieren Sie uns bitte
uber Ihr AWS-Konto. Sofern Sie kein AWS-Kunde sind, flllen Sie bitte ein Abfrageformular aus oder
kontaktieren Sie uns postalisch unter Amazon AWS Servigos Brasil Ltda., A. Presidente Juscelino
Kubitschek, 2.041, Torre E — 18. und 19. Stock, Vila Nova Conceicao, Sdo Paulo.

Wenn Sie der Verarbeitung lhrer personlichen Daten flr einen bestimmten Zweck zustimmen,
kdnnen Sie |hre Einwilligung jederzeit widerrufen. Wir werden die weitere Verarbeitung lhrer Daten
zu dem genannten Zweck einstellen.

Dateniibertragung auBerhalb von Brasilien. Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten auf3erhalb
von Brasilien Gbermitteln, halten wir uns dabei an die Bestimmungen dieses Datenschutzhinweises
und die einschlagigen Datenschutzgesetze.

[ Kanada
lhre Rechte. Nach Mallgabe der einschlagigen Gesetze haben Sie das Recht:

e sich zu erkundigen, ob wir personenbezogene Daten Uiber Sie haben, und Kopien dieser
personenbezogenen Informationen sowie Auskunft dartiber, wie diese verarbeitet werden, zu
verlangen;

o die Korrektur unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen;
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e die L6schung personenbezogener Daten beantragen, die fiir die der Verarbeitung zugrunde
liegenden Zwecke nicht mehr erforderlich sind, die aufgrund einer widerrufenen Einwilligung
oder unter Nichteinhaltung der geltenden gesetzlichen Anforderungen verarbeitet werden; und

e Dbei uns eine Beschwerde bezlglich unserer Praktiken in Bezug auf lhre personenbezogenen
Daten einreichen.

Sofern Sie die bezeichneten Schritte unternehmen wollen und AWS-Kunde sind, kontaktieren Sie
uns bitte tUber Ihr AWS-Konto. Sofern Sie kein AWS-Kunde sind, filllen Sie bitte ein Abfrageformular
aus oder kontaktieren Sie uns bitte postalisch unter: 120 Bremner Blvd, 26th Floor, Toronto, Ontario,
M5J 0A8, Canada, ATTN: AWS Canada Legal. Weiterhin erreichen Sie den
Datenschutzbeauftragten von Amazon Web Services Canada, Inc. unter aws-canada-
privacy@amazon.com oder per Post unter der oben angegebenen Anschrift. Sofern Sie in
eingewilligt haben, dass Ihre personenbezogenen Daten durch uns zu einem bestimmten Zweck
verarbeitet werden, kénnen Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Wir werden daraufhin jede
weitere Verarbeitung Ihrer Daten fir diesen Zweck einstellen.

[ Costa Rica

lhre Rechte. In Bezug auf von Amazon Web Services Costa Rica (,AWS Costa Rica”) erhobene
und verarbeitete Daten haben Sie das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Beschrankung
oder zur Einreichung einer Beschwerde. Wenn Sie Ihre Einwilligung dazu erteilen, dass AWS Costa
Rica lhre personenbezogenen Daten zu einem angegebenen Zweck verarbeitet, kbnnen Sie lhre
Einwilligung jederzeit widerrufen, was dazu fiuhrt, dass AWS Costa Rica jegliche weitere
Verarbeitung Ihrer Daten zu dem betreffenden Zweck einstellt.

Sofern Sie die bezeichneten Schritte unternehmen wollen und AWS-Kunde sind, kontaktieren Sie
uns bitte Uber Ihr AWS-Konto. Sofern Sie kein AWS-Kunde sind, kontaktieren Sie uns bitte
postalisch unter der Anschrift Zona Franca America, Edificio C7. 600 norte de Plaza Real Cariari,
sobre la paralela a la Autopista General Cafias. San Francisco de Heredia, Costa Rica.

[ Europaischer Wirtschaftsraum

Verantwortlicher fiir die personenbezogenen Daten. Wenn ein AWS-Angebot von Amazon Web
Services EMEA SARL bereitgestellt wird, ist Amazon Web Services EMEA SARL, 38 Avenue John
F. Kennedy, L-1855 Luxemburg, der Verantwortliche fiir die personenbezogenen Daten, die Uber
das AWS-Angebot erhoben oder verarbeitet werden.

Darliber hinaus ist Amazon Web Services EMEA SARL der autorisierte Vertreter der Amazon Web
Services, Inc. im EWR.

Verarbeitung. Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stiitzen wir uns auf eine oder
mehrere der folgenden Rechtsgrundlagen:

e Erforderlichkeit, um mit lhnen oder einer Rechtsperson, die Sie vertreten, einen Vertrag
einzugehen, um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu erflillen, um AWS-Angebote
bereitzustellen, um lhre Anfragen zu beantworten oder um Kundensupport bereitzustellen;

e Dberechtigtes Interesse unsererseits, wie in diesem Datenschutzhinweis beschrieben (siehe oben
unter ,Wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden’);

e Erforderlichkeit, um einschldgigen Gesetzen und gesetzlichen Verpflichtungen zu entsprechen,
wozu auch die Reaktion auf rechtmaflige Anfragen und Anordnungen zahlt; oder
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e lhre Einwilligung.
Informationen, die wir nach SchlieBung lhres Kontos behalten.

Nach der KontenschlieRung missen wir eventuell aus rechtlichen und legitimen
Geschéaftszwecken bestimmte Informationen Uber eine zuséatzliche Frist hinaus aufbewahren.
Zum Beispiel kbnnen wir personenbezogene Daten, wie etwa lhre Kontaktdaten (beispielsweise
Name, E-Mail-Adresse, physische Adresse) und Rechnungen, welche AWS |hnen geschickt hat
(beispielsweise Aufzeichnungen von Kaufen, anwendbaren Nachlassen und steuerlichen
Informationen). Ggf. kann AWS auch Datensatze Uber Kommunikationen mit Ihnen sowie
relevante Protokolle (beispielsweise ein Protokoll Ihrer KontenschlieBung) zwecks mdglicher
Streitbeilegung zurlickbehalten. Wir kbnnen des Weiteren Datensatze zur Verhinderung von
Betrug und zur Gewahrleistung von Sicherheit zuriickbehalten, zum Beispiel im Falle eines
Missbrauchs unserer Leistungen oder der Verletzung unserer Bedingungen.

lhre Rechte. Nach Mallgabe der einschlagigen Gesetze haben Sie das Recht:

e sich zu erkundigen, ob wir personenbezogene Daten Uiber Sie haben, und Kopien dieser
personenbezogenen Informationen sowie Auskunft dartiber, wie diese verarbeitet werden, zu
verlangen;

e die Korrektur unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen;

o die Loschung personenbezogener Daten beantragen, die fiir die der Verarbeitung zugrunde
liegenden Zwecke nicht mehr erforderlich sind, die aufgrund einer widerrufenen Einwilligung
oder unter Nichteinhaltung der geltenden gesetzlichen Anforderungen verarbeitet werden; und

e die Einschrankung der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern die
Verarbeitung unangemessen ist;

e der Verarbeitung personenbezogener Daten zu widersprechen; und

« die Ubertragbarkeit der personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfligung gestellt haben, zu
verlangen (was sich nicht auf Daten erstreckt, die von den erhobenen Daten abgeleitet wurden),
sofern die Verarbeitung der entsprechenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Zustimmung
oder auf einem Vertrag mit Ihnen beruht und in automatisierter Form erfolgt.

Werbung. Um lhnen auf anderen Websites und Diensten nitzlichere und relevantere Anzeigen zu
prasentieren und deren Wirksamkeit zu messen, gibt AWS in begrenztem Umfang
personenbezogene Daten an unsere Werbepartner weiter. Wenn Sie Ihre Einwilligung erteilen,
verwenden wir Werbe-Cookies und ahnliche Technologien. Sie kdnnen lhre Einwilligung widerrufen,
indem Sie auf den Link ,,Cookie-Einstellungen® in der Ful3zeile der AWS-Website klicken, die Sie
gerade besuchen.

Wir kénnen auch einen eindeutigen Code, der aus Ihren Kontaktdaten abgeleitet wird (z. B. eine
gehashte E-Mail-Adresse), an unsere Werbepartner weitergeben. Dabei geben wir weder lhren
Namen noch andere Informationen weiter, die Sie direkt identifizieren. Wir stiitzen uns bei dieser
Verarbeitung auf unsere berechtigten Interessen, darunter auch das Interesse, lhnen dabei zu
helfen, Funktionen, Produkte und Dienste zu finden und zu entdecken, die fiir Sie von Interesse sein
konnten. Sie kénnen Ihre personalisierten Werbeeinstellungen anpassen, indem Sie das Formular
Ihre Datenschutzoptionen ausfillen.

Fragen und Kontaktersuchen. Sofern Sie die bezeichneten Schritte unternehmen wollen oder eine
Frage in Bezug auf Datenschutz haben und AWS-Kunde sind, kontaktieren Sie uns bitte hier iber
Ihr AWS-Konto. Sofern Sie kein AWS-Kunde sind, fullen Sie bitte das Abfrageformular aus.
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Der Datenschutzbeauftragte von Amazon Web Services EMEA SARL kann unter aws-EU-
privacy@amazon.com kontaktiert werden.

Darlber hinaus kdonnen Sie eine Beschwerde bei unserer Hauptaufsichtsbehérde, der Commission
Nationale pour la Protection des Données in Luxemburg, oder bei einer ortlichen Behdrde einlegen.

Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer personlichen Daten fir einen bestimmten Zweck zustimmen,
koénnen Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Wir werden die weitere Verarbeitung lhrer Daten
zu dem genannten Zweck einstellen.

Cookies. Sehen Sie dazu unseren Cookie-Hinweis.

Ubermittlung auBerhalb des EWR. Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten auBerhalb des EWR
Ubermitteln, halten wir uns dabei an die Bestimmungen dieses Datenschutzhinweises und die
einschlagigen Datenschutzgesetze.

[] Indien

Fir potenzielle und aktuelle Kunden von Amazon Web Services India Private Limited

(vormals Amazon Internet Services Private Limited) lautet die Postanschrift: Amazon Web Services
India Private Limited, Block E, 14th Floor, Unit Nos. 1401 to 1421, International Trade Tower, Nehru
Place, New Delhi, Delhi 110019, India, ATTN: AWS India Legal.

[l Japan
Verantwortlicher fiir personenbezogene Daten

Alle personenbezogenen Daten, die Amazon Web Services Japan G.K. zur Verfligung gestellt oder
von Amazon Web Services Japan G.K. erhoben werden, werden hauptséchlich von Amazon Web
Services Japan G.K., 1-3-1 Azabudai, Minato-ku, Tokyo 106-0041 JAPAN kontrolliert. Alle
personenbezogenen Daten, die von Amazon Web Services, Inc. erhoben werden, werden in erster
Linie von Amazon Web Services, Inc. kontrolliert.

Nutzung personenbezogener Daten

Wir nutzen Ihre personenbezogenen Daten fir die in diesem Datenschutzhinweis beschriebenen
Zwecke gemeinsam mit inlandischen und auslandischen Tochtergesellschaften, die Amazon.com,
Inc. kontrolliert, einschliellich Amazon Web Services, Inc, Amazon Web Services Japan G.K.,
Amazon Web Services EMEA SARL und andere globale Entitaten, die entweder diesem
Datenschutzhinweis unterliegen oder Praktiken anwenden, die mindestens so sicher sind wie die in
diesem Datenschutzhinweis beschriebenen. Zu den gemeinsam genutzten personenbezogenen
Daten gehoren die unter ,Erhobene personenbezogene Daten” und ,Beispiele flr erhobene Daten”
oben beschriebenen personenbezogenen Daten. Amazon Web Services, Inc. ist das
Geschaftsunternehmen, das in erster Linie fir die gemeinsame Verwaltung von personenbezogenen
Daten verantwortlich zeichnet.

Wir dlrfen personenbezogene Daten nur in dem unter ,Wie wir personenbezogene Daten
weitergeben” oben beschriebenen Umfang und in Ubereinstimmung mit dem Gesetz zum Schutz
personenbezogener Daten mit Dritten austauschen.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten mit Dritten auf3erhalb Japans, wie etwa Produktverkaufern
auf dem AWS Marktplatz und Sponsoren von AWS-Veranstaltungen, austauschen, verlangen wir
von den Empfangern, dass sie Sicherheitsmalinahmen flr personenbezogene Daten ergreifen, um
Ihre personenbezogenen Daten zu schitzen.

Bitte lesen Sie mehr dazu, in welchen Landern Dritte ansassig sein konnen und welche
Datenschutzgesetze gelten sowie welche Datenschutzsysteme dort existieren.
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Ihre Rechte

Sie haben das Recht, in Ubereinstimmung mit dem geltenden Recht Zugang zu lhren
personenbezogenen Daten zu verlangen oder diese zu I6schen. Wenn Sie einen Antrag auf Zugang
zu lhren Daten stellen méchten, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung tber lhr AWS-Konto (flr
AWS-Kunden) oder wenden Sie sich postalisch an uns unter: Amazon Web Services Japan G.K., 1-
3-1 Azabudai, Minato-ku, Tokyo 106-0041 JAPAN, ATTN: AWS Japan Legal (fir Kunden und
potenzielle Kunden von Amazon Web Services Japan G.K. und Nicht-Kunden in Japan).

[ Malaysia

Sie kénnen die malaysische Ubersetzung dieses Datenschutzhinweises hier aufrufen.

[ Nigeria

Verantwortlicher fiir personenbezogene Daten. In Bezug auf personenbezogene Daten, die der
Amazon Web Services Nigeria Limited in Sinari Daranijo Street, Off Ajose Adeogun, Victoria Island,
Lagos, Nigeria, (,AWS Nigeria”) bereitgestellt werden, ist die AWS Nigeria der Datenverantwortliche.

Ihre Rechte. Nach geltendem Recht haben Sie das Recht:

e Auskunft dariiber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten Uber Sie flhren, und
Kopien dieser personenbezogenen Daten und Informationen darliber, wie sie verarbeitet
werden, zu verlangen;

e zu verlangen, dass unrichtige personenbezogene Daten berichtigt werden;

e die Loschung personenbezogener Daten, die fiir die der Verarbeitung zugrunde liegenden
Zwecke nicht mehr bendtigt werden, die aufgrund einer widerrufenen Einwilligung verarbeitet
werden oder die unter Verletzung der geltenden gesetzlichen Voraussetzungen verarbeitet
werden, zu verlangen;

e von uns zu verlangen, dass wir die Verarbeitung personenbezogener beschranken, wenn die
Verarbeitung unangemessen ist;

o der Verarbeitung personenbezogener Daten zu widersprechen;

« die Ubertragung personenbezogener Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, zu verlangen
(dazu gehoren keine Informationen, die aus den erhobenen Informationen abgeleitet
wurden), wenn die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung oder
einem Vertrag mit Ihnen beruht und mit automatischen Mitteln durchgefiihrt wird; und

¢ Informationen Uber die Méglichkeit der Verweigerung der Einwilligung und der damit
zusammenhangenden Folgen zu verlangen.

Wenn Sie Kunde von AWS Nigeria sind und eine dieser Optionen in Anspruch nehmen mdchten,
kontaktieren Sie uns bitte tber Ihr AWS-Konto. Wenn Sie kein AWS-Kunde sind, flllen Sie bitte das
Abfrageformular aus.

Sie kénnen auch eine Beschwerde bei der National Information Technology Development Agency
von Nigeria Uber ihre offiziellen Kanale einreichen.

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir einen
bestimmten Zweck erteilen, kénnen Sie lhre Einwilligung jederzeit widerrufen und wir werden die
weitere Verarbeitung Ihrer Daten zu diesem Zweck einstellen.
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[] Peru

Verantwortlicher fiir personenbezogene Daten. In Bezug auf personenbezogene Daten, die der
Amazon Web Services Peru S.R.L., Av. Jorge Basadre 349 San Isidro, Lima, (,AWS Peru”)
bereitgestellt werden, ist die AWS Peru der Datenverantwortliche und der Datenbankbetreiber
folgender Datenbanken: Kunden, potenzielle Kunden und Verkaufer.

Personenbezogene Daten. Je nachdem, wie Sie mit der AWS Peru interagieren, kénnen wir eine
oder mehrere der folgenden Arten von personenbezogenen Daten verarbeiten: Name,
Personalausweisnummer, Steueridentifikationsnummer, Kontaktdaten (wie Adresse,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse), Beruf, Bankverbindung und Kreditkartendaten und physische oder
elektronische Unterschrift. Erfahren Sie hier mehr Gber die personenbezogenen Daten, die wir Gber
Sie erheben.

Ihre Rechte. Nach geltendem Recht haben Sie das Recht:

e Auskunft dariiber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten Uber Sie flhren, und
Kopien dieser personenbezogenen Daten und Informationen darliber, wie sie verarbeitet
werden, zu verlangen;

e zu verlangen, dass unrichtige personenbezogene Daten berichtigt werden;

e die Loschung personenbezogener Daten, die fir die der Verarbeitung zugrunde liegenden
Zwecke nicht mehr bendtigt werden, die aufgrund einer widerrufenen Einwilligung verarbeitet
werden oder die unter Verletzung der geltenden gesetzlichen Voraussetzungen verarbeitet
werden, zu verlangen;

e von uns zu verlangen, dass wir die Verarbeitung personenbezogener beschranken, wenn die
Verarbeitung unangemessen ist;

o der Verarbeitung personenbezogener Daten zu widersprechen und

e etwaige sonstige Rechte auszuliben, die nach dem peruanischen Gesetz zum Schutz
personenbezogener Daten gewahrt werden.

Wenn Sie als Kunde von AWS Peru eine dieser Mallnahmen ergreifen mochten, kontaktieren Sie
uns bitte tGber Ihr AWS-Konto. Wenn Sie kein AWS-Kunde sind, flillen Sie bitte ein AWS-Formular
zur Ausiibung Ihrer Rechte als betroffene Person aus oder kontaktieren Sie uns postalisch unter:
Amazon Web Services Peru S.R.L., Av. Jorge Basadre 349 San Isidro, Lima.

Sie kdnnen auch eine Beschwerde bei der peruanischen Nationalen Datenschutzbehdrde Uber ihre
offiziellen Kanale einreichen.

Auftragsverarbeiter und Ubermittlungen an Dritte. Wir kénnen lhre personenbezogenen Daten
weitergeben, wie dies in diesem Datenschutzhinweis vorgesehen ist und sofern es nach den
peruanischen Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten gestattet ist, darunter auch an die
Amazon Web Services Inc. In 410 Terry Avenue North, Seattle, WA 98109-5210, USA, fir die
Zwecke der Bereitstellung von Diensten und der Vornahme von Marketing-,
Unternehmensentwicklungs- und Verkaufsbemiihungen in Bezug auf Cloud-Dienste, die die Amazon
Web Services, Inc. weltweit verkauft; und zur Ermoglichung der Bereitstellung von Datenhosting, -
speicherung und -verarbeitung durch die Amazon Web Services, Inc. als Auftragsverarbeiter der
AWS Peru.

[] Philippinen
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In Bezug auf personenbezogene Daten, die der Amazon Web Services Philippines, Inc. (,LAWS
Philippinen”) bereitgestellt werden, kdnnen Sie den Datenschutzbeauftragten (,DSB”) und den
Compliance Officer fiir Datenschutz (,COP”) kontaktieren, wenn Sie ein Kunde der AWS Philippinen
sind. Wenn Sie kein Kunde der AWS sind, kénnen Sie den DSB und den COP unter der Adresse
21st floor Arthaland Century Pacific Tower, 5th Avenue 1634 Bonifacio Global City, Taguig,
Philippinen, kontaktieren.

[] Sudafrika

Verantwortlicher fiir personenbezogene Daten. In Bezug auf personenbezogene Daten, die der
Amazon Web Services South Africa Proprietary Limited in 29 Gogosoa Street, Observatory,

Cape Town, 7925, Sidafrika (,AWS Siidafrika”) bereitgestellt werden, ist die AWS Stidafrika der
Verantwortliche.

Ihre Rechte. Nach geltendem Recht haben Sie das Recht:
e zu verlangen, dass unrichtige personenbezogene Daten berichtigt werden;

e die Loschung personenbezogener Daten, die fir die der Verarbeitung zugrunde liegenden
Zwecke nicht mehr bendtigt werden, die aufgrund einer widerrufenen Einwilligung verarbeitet
werden oder die unter Verletzung der geltenden gesetzlichen Voraussetzungen verarbeitet
werden, zu verlangen;

o der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widersprechen (woraufhin wir
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einstellen werden), wenn Sie der Ansicht
sind, dass die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten zum Schutz lhrer berechtigten
Interessen, zur ordnungsgemalen Erflllung einer Verpflichtung des 6ffentlichen Rechts
durch eine Behoérde oder zur Verfolgung der berechtigten Interessen der AWS oder eines
Dritten, dem die Daten bereitgestellt werden, nicht erforderlich ist; und

e eine Beschwerde beim Information Regulator von Sldafrika bezlglich der Beeintrachtigung
des Schutzes lhrer personenbezogenen Daten einzureichen.

Wenn Sie als Kunde von AWS Sidafrika eine dieser MaRnahmen ergreifen méchten, kontaktieren
Sie uns bitte Uber Ihr AWS-Konto. Wenn Sie kein AWS-Kunde sind, fiillen Sie bitte ein
Abfrageformular aus oder kontaktieren Sie uns postalisch unter: Amazon Web Services South Africa
Proprietary Limited, mit Sitz in 29 Gogosoa Street, Observatory, Kapstadt, Stdafrika, 7925.

Kontaktdaten des Information Regulator. Der Information Regulator von Sldafrika befindet sich in:
JD House, 27 Stiemens Street, Braamfontein, Johannesburg, 2001. P.O. Box 31533, Braamfontein,
Johannesburg, 2017. Allgemeine Anfragen konnen Sie per E-Mail an folgende Adresse richten:
enquiries@inforegulator.org.za. Beschwerden kénnen Sie per E-Mails an folgende Adresse richten:
POPIAComplaints@inforegulator.org.za.

Siidkorea

AWS erhebt ohne die Einwilligung der Eltern oder des Erziehungsberechtigten nicht wissentlich
personenbezogene Daten von Kindern unter 14 Jahren.

Wie wir personenbezogene Daten weitergeben

AWS kann personenbezogene Daten wie in diesem Datenschutzhinweis beschrieben weitergeben,
auch an verbundene Unternehmen von Amazon Web Services, Inc.


https://signin.aws.amazon.com/signin?redirect_uri=https%3A%2F%2Fus-east-1.console.aws.amazon.com%2Fsupport%2Fhome%3Fregion%3Dus-east-1%26skipRegion%3Dtrue%26state%3DhashArgs%2523%26isauthcode%3Dtrue&client_id=arn%3Aaws%3Aiam%3A%3A015428540659%3Auser%2Fsupportcenter&forceMobileApp=0&code_challenge=dnyOArsgoKPlnAwgR04NdyAJ3ZcmK0FOKcNk4EgqWZE&code_challenge_method=SHA-256
https://signin.aws.amazon.com/signin?redirect_uri=https%3A%2F%2Fus-east-1.console.aws.amazon.com%2Fsupport%2Fhome%3Fregion%3Dus-east-1%26skipRegion%3Dtrue%26state%3DhashArgs%2523%26isauthcode%3Dtrue&client_id=arn%3Aaws%3Aiam%3A%3A015428540659%3Auser%2Fsupportcenter&forceMobileApp=0&code_challenge=dnyOArsgoKPlnAwgR04NdyAJ3ZcmK0FOKcNk4EgqWZE&code_challenge_method=SHA-256
https://signin.aws.amazon.com/signin?redirect_uri=https%3A%2F%2Fsupport.console.aws.amazon.com%2Fsupport%2Fhome%3FhashArgs%3D%2523%26isauthcode%3Dtrue%26oauthStart%3D1753025529446%26state%3DhashArgsFromTB_us-east-1_b473cdbcd4e76af5&client_id=arn%3Aaws%3Asignin%3A%3A%3Aconsole%2Fsupportcenter&forceMobileApp=0&code_challenge=ue9chsnAYhrmBGn2bjU3aZnHFKVPpsVCYFTNfhkIXgw&code_challenge_method=SHA-256
https://signin.aws.amazon.com/signin?redirect_uri=https%3A%2F%2Fsupport.console.aws.amazon.com%2Fsupport%2Fhome%3FhashArgs%3D%2523%26isauthcode%3Dtrue%26oauthStart%3D1753025529446%26state%3DhashArgsFromTB_us-east-1_b473cdbcd4e76af5&client_id=arn%3Aaws%3Asignin%3A%3A%3Aconsole%2Fsupportcenter&forceMobileApp=0&code_challenge=ue9chsnAYhrmBGn2bjU3aZnHFKVPpsVCYFTNfhkIXgw&code_challenge_method=SHA-256
https://pages.awscloud.com/DSAR_RTF.html
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AWS hat mit den folgenden Drittdienstleistern Vertrage uber die Erfiillung von Funktionen im Namen
der AWS in Korea abgeschlossen. Diese Drittdienstleister kbnnen Zugang zu lhren
personenbezogenen Daten haben, soweit sie diese benoétigen, um die nachstehend bezeichneten

Funktionen zu erflllen:

Name der Partei

Beschreibung der Funktion

BusinessOnCommunication Co., Itd.

Rechnungsstellung

Marketo

Kommunikation mit Kunden

NHN KCP Corp.

Verarbeitung von Zahlungsmitteln und
Rechnungsstellung

Salesforce

Kundenbeziehungsmanagement

PaymentTech

Verarbeitung von Zahlungsmitteln

Die Einzelheiten der Beauftragung der Veranstaltungsleitung sind auf der zugehdérigen

Veranstaltungsseite zu finden.

AWS kann lhre personenbezogenen Daten wie unten beschrieben an die folgenden Drittanbieter

(Deligierte) aufterhalb von Korea weitergeben:

Name der Partei Land | Ubermittelte Zweck der Datum und Aufbe-
(Kontakt- Elemente Ubermittlung | Methode der wahrungs-
informationen) Ubermittlung dauer
Marketo USA | Personenbe- Kunden- Ubermittlung Wie im
(privacyofficer@mark zogene Daten , | kommunikation | von Daten durch | Datenschutz-
eto.com) die fir die Informations- hinweis

Kunden- netzwerke nach | angegeben

kommunikation Bedarf

erforderlich

sind

(einschlieBlich

Ihres Namens,

Ihrer E-Mail-

Adresse, lhrer

Anschrift, lhrer

Telefon-

nummer und

vergleichbarer

Kontaktdaten)
Salesforce USA | Personenbe- Customer Ubermittlung Wie im
(privacy@salesforce. zogene Daten , | relationship von Daten durch | Datenschutz-
com) die fir das management Informations- hinweis

Customer angegeben
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Relationship netzwerke nach
Management Bedarf
erforderlich

sind

(einschlieBlich
Ihres Namens,
Ihrer E-Mail-
Adresse, lhrer
Anschrift, lhrer
Telefon-
nummer und
vergleichbarer

Kontaktdaten)
PaymentTech USA | Personenbe- Verarbeitung Ubermittlung Wie im
(+1-800-935-9935) zogene Daten, | von Zahlungs- | von Daten durch | Datenschutz-
die fur die instrumenten Informations- hinweis
Bearbeitung netzwerke nach | angegeben

von Zahlungs-

Bedarf

instrumenten
erforderlich
sind
(einschlieBlich
Kreditkarten-
nummer und
Ablaufdaten)

Wenn Sie mit den oben genannten Ubermittiungen ins Ausland nicht einverstanden sind, stellen Sie
bitte die Nutzung der AWS-Dienste ein und schliel3en Sie Ihren AWS-Account.

Loschen von personenbezogenen Daten

AWS l6scht lhre personenbezogenen Daten (auch nach Schlielung Ihres AWS-Accounts) geman
den Angaben in diesem Datenschutzhinweis. Bei der Loschung von personenbezogenen Daten wird
AWS wirtschaftlich vertretbare Standardmethoden anwenden, um die personenbezogenen Daten
praktisch unwiederherstellbar und unreproduzierbar zu machen. Die jeweilige Art der Léschung
hangt ab von den Daten, die geléscht werden, von der Art, wie die Daten erhoben und gespeichert
wurden und von lhren Interaktionen mit uns. Elektronische Dokumente oder Dateien, die
personenbezogene Daten enthalten, werden mithilfe einer technischen Methode geldscht, die eine
Wiederherstellung oder einen Wiederabruf der Daten praktisch unmoglich oder diese Daten
personlich unidentifizierbar macht. Nicht elektronische Dokumente oder Dateien, die
personenbezogene Daten enthalten, werden geschreddert, verbrannt oder beides.

Aufbewahrung von personenbezogenen Daten

AWS Korea bewahrt Ihre personenbezogenen Daten auf, um lhnen die weitere Nutzung der AWS-
Angebote zu erméglichen, und zwar so lange, wie es fur die Erfullung der in diesem
Datenschutzhinweis beschriebenen Zwecke erforderlich ist, wie es gesetzlich vorgeschrieben ist
(einschlieBlich fir steuerliche und buchhalterische Zwecke, wie es das Rahmengesetz iber
nationale Steuern der Republik Korea oder andere Gesetze vorschreiben) oder wie es lhnen
anderweitig mitgeteilt wurde. Wie lange wir bestimmte personenbezogene Daten aufbewahren,
hangt von dem Zweck ab, fiir den sie genutzt werden, und wir werden lhre personenbezogenen
Daten in Ubereinstimmung mit dem geltenden Recht I6schen.
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Kontaktinformationen der Abteilung, die Beschwerden in Bezug auf den Datenschutz
bearbeitet

Wenn Sie Fragen oder Anforderungen haben, wenden Sie sich bitte an:

AWS Korea Privacy
Email: aws-korea-privacy@amazon.com

Sie kénnen die koreanische Ubersetzung dieses Datenschutzhinweises hier einsehen.

[ Turkei

Verantwortlicher flir personenbezogene Daten. Wenn die AWS Turkey Pazarlama Teknoloji ve
Danigsmanlik Hizmetleri Limited Sirketi Anbieterin eines AWS-Angebots ist, ist die AWS Turkey
Pazarlama Teknoloji ve Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi, mit Sitz in Esentepe Mahallesi Bahar
Sk. Ozdilek/River Plaza/Wyndham Grand Hotel Apt. Nr.: 13/52 Sisli/istanbul, Tirkei, die
Verantwortliche fiir die Uber das AWS-Angebot erhobenen oder verarbeiteten personenbezogenen
Daten.

[J Vereinigte Staaten von Amerika

Diese zusatzlichen Offenlegungen sind gemal bestimmten bundesstaatlichen
Datenschutzgesetzen, sofern diese fir Ihre Nutzung der AWS-Angebote gelten, vorgeschrieben und
dienen als Hinweis bei der Erhebung (,Notice at Collection”) im Sinne des California Privacy Rights
Act. Daten Uber unsere Kunden sind ein wichtiger Bestandteil unseres Geschafts, und wir verkaufen
die personenbezogenen Daten unserer Kunden nicht an Dritte.

Kategorien der erhobenen personenbezogenen Daten. Die personenbezogenen Daten, die wir
mdglicherweise von Verbrauchern erheben oder in den vergangenen zwdlf Monaten erhoben haben,
fallen in die folgenden Kategorien, die durch den California Privacy Rights Act und andere
bundesstaatliche Datenschutzgesetze festgelegt sind, je nachdem, inwiefern Sie die AWS-Angebote
in Anspruch nehmen:

o Kennungen wie Ihr Name, Alias, lhre Adresse, Telefonnummern oder IP-Adresse,
Ihre AWS-Kontoanmeldeinformationen oder eine von der Regierung ausgegebene
Kennung (zum Beispiel eine von einem Staat ausgegebene Kennnummer, die
erforderlich sein kann, um lhre Identitat zu verifizieren, wenn Sie bestimmte AWS-
Zertifizierungskurse abschlieen, oder ein Identitatsnachweis, den Sie zur
Identitatstiberprifung bereitstellen und der méglicherweise lhre Staatsangehdrigkeit
oder lhren Aufenthaltsstatus angibt);

o personenbezogene Daten, wie in Unterabschnitt () von Abschnitt 1798.80 des
kalifornischen Zivilgesetzbuches beschrieben, wie z. B. eine Kreditkartennummer
oder andere Zahlungsinformationen;

o Merkmale geschutzter Klassifizierungen nach kalifornischem oder US-
amerikanischem Bundesrecht, wie Alter, ethnische Herkunft oder Geschlecht bzw.
Geschlechtsidentitat, z. B. wenn wir Benutzerumfragen oder -analysen durchfiihren;

o kommerzielle Informationen, wie z. B. Kaufaktivitaten;

o Informationen Uber Internet- oder andere elektronische Netzwerkaktivitaten,
einschliel3lich Informationen zur Inhaltsinteraktion, wie z. B. Herunterladen von
Inhalten, Streams und Wiedergabedetails;


mailto:aws-korea-privacy@amazon.com
https://aws.amazon.com/ko/privacy/
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o

Informationen, die zur Verhinderung und Entdeckung von Betrug oder anderen nicht
genehmigten Aktivitaten verwendet werden, einschlielllich der Benachrichtigung von
Kunden, wenn solche Aktivitaten Kunden betreffen;

biometrische Informationen, wie lhre Stimme oder |hr Aussehen, wenn Sie sich z. B.
fir die Teilnahme an einer Demonstration eines Sprach- oder
Bilderkennungsdienstes entscheiden;

Geolokalisierungsdaten, die in manchen Fallen prazise
Geolokalisierungsinformationen darstellen kénnen, wie z. B. der Standort lhres
Gerats oder Computers, z. B. wenn Sie Ortungsdienste aktivieren, um lhre Erfahrung
durch von uns angebotene Veranstaltungsanwendungen zu verbessern;

akustische, visuelle, elektronische oder ahnliche Informationen, auch wenn Sie mit
uns telefonisch oder anderweitig kommunizieren;

berufliche oder beschaftigungsbezogene Informationen, z. B. Daten, die Sie uns tber
Ihr Unternehmen zur Verfiigung stellen;

Ruickschlussdaten, wie z. B. Informationen Uber lhre Praferenzen; und

Informationen zur Ausbildung, wie z. B. Informationen zum Immatrikulationsstatus, zu
Studienfachern oder zu Abschliissen, Ehrungen und erhaltenen Auszeichnungen.

Wir erheben diese Daten automatisch durch lhre Interaktion mit den AWS-Angeboten oder von
Dritten. Erfahren Sie mehr Uber die personenbezogenen Daten, die wir erheben. Wir erheben diese
Daten fiir die im Abschnitt ,Wie wir personenbezogene Daten verwenden® oben beschriebenen
geschaftlichen und kommerziellen Zwecke.

Kategorien von personenbezogenen Daten, die fiir einen Geschiftszweck offengelegt
werden. Die personenbezogenen Daten, die wir moglicherweise in den vorangegangenen zwolf
Monaten zu Geschaftszwecken Uber Verbraucher offengelegt haben, fallen in die folgenden
Kategorien, die durch den California Privacy Rights Act und andere bundesstaatliche
Datenschutzgesetze festgelegt wurden, je nachdem, inwiefern Sie die AWS-Angebote in Anspruch

nehmen:

o

Kennungen wie |hr Name, Ihre Adresse oder Telefonnummern, z. B. wenn wir einen
Drittanbieter einsetzen, um AWS-Hardware auszuliefern, oder eine von der
Regierung ausgegebene Kennung bzw. bestimmte Arten von Identitdtsnachweisen,
die Sie fur die Identitatsiiberpriifung zur Verfligung stellen und die in einigen Fallen
Ihre Staatsangehérigkeit oder Ihren Aufenthaltsstatus angeben kénnen, wenn wir
einen Drittanbieterdienst einsetzen, um lhre Identitat zu verifizieren;

personenbezogene Daten, wie in Unterabschnitt (e) von Abschnitt 1798.80 des
kalifornischen Zivilgesetzbuches beschrieben, wie z. B. eine Kreditkartennummer
oder andere Zahlungsinformationen, wenn wir beispielsweise einen Drittanbieter fiir
die Zahlungsabwicklung einsetzen;

Informationen, die Ihr Alter, Geschlecht bzw. lhre Geschlechtsidentitat, lhre ethnische
Herkunft oder andere geschitzte Klassifizierungen nach kalifornischem oder US-
amerikanischem Bundesrecht offenlegen kénnen, z. B. wenn wir Benutzerumfragen
oder -analysen mit Hilfe eines Drittanbieters durchfiihren;
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o geschaftliche Informationen, wie z. B. die Details eines von Ihnen erworbenen
Produkts oder einer Dienstleistung, wenn ein Drittanbieter uns dabei hilft, lhnen
dieses Produkt oder diese Dienstleistung anzubieten;

o Informationen Uber Internet- oder andere elektronische Netzwerkaktivitaten, z. B.
wenn wir einen Drittanbieter nutzen, um Berichte zur Analyse des Zustands unserer
Gerate und Dienste zu sammeln;

o Informationen im Zusammenhang mit unserer Verhinderung und Entdeckung nicht
genehmigter Aktivitaten, zum Beispiel versuchter Betrug;

o biometrische Informationen, z. B. wenn Sie sich fiir die Teilnahme an einer
Demonstration bestimmter AWS-Dienste entscheiden, die von einem Drittanbieter
ermoglicht wird;

o Geolokalisierungsdaten, die prazise Geolokalisierungsdaten darstellen kénnen, z. B.
wenn wir im Zusammenhang mit einer AWS-Veranstaltung Transportdienste von
einem Drittanbieter ermoglichen;

o akustische, visuelle, elektronische oder ahnliche Daten, z. B. wenn ein Drittanbieter
die Aufzeichnungen von Telefonanrufen beim Kunden-Support zur
Qualitatssicherung Uberprift;

o berufliche oder beschaftigungsbezogene Informationen, z. B. wenn wir als Teil der
AWS-Angebote einem externen Dienstleister Informationen zur Uberpriifung oder
Registrierung zur Verfiigung stellen;

o Informationen zur Ausbildung, z. B. wenn wir den Teilnehmern des AWS-
Ausbildungsprogramms Aktivitdten im Zusammenhang mit der Rekrutierung fiir
Arbeitsstellen oder Praktikumsplatze ermoéglichen; und

o Riuckschlussdaten, z. B. wenn wir einen Drittanbieter einsetzen, um Informationen
Uber Ihre Praferenzen zu speichern.

Erfahren Sie mehr lber die personenbezogenen Daten, die wir moglicherweise zu
Geschaftszwecken weitergeben.

Werbung. Um sicherzustellen, dass Sie auf anderen Websites und Diensten nitzliche und relevante
Anzeigen erhalten, und um deren Wirksamkeit zu messen, gibt AWS begrenzte personenbezogene
Daten an unsere Werbepartner weiter. Dabei geben wir weder lhren Namen noch andere Daten
weiter, die Sie direkt identifizieren. Alle personenbezogenen Daten, die AWS fiir
kontextlbergreifende verhaltensbasierte Werbung im Sinne des California Privacy Rights Act oder
fur Prozesse zum Zwecke der gezielten Werbung im Sinne anderer Datenschutzgesetze anderer
Bundesstaaten weitergibt, fallen unter die folgenden Kategorien:

o lIdentifikatoren wie Cookies oder aus lhren Kontaktdaten abgeleitete Hash-Werte, z.
B. lhre E-Mail-Adresse;

o Informationen Uber Aktivitaten im Internet oder anderen elektronischen Netzwerken,
wie z. B. Informationen Uber den Webbrowser, aufgerufene Seiten oder angeklickte
Links, die Uber Cookies und @hnliche Technologien erfasst werden.

AWS gibt wissentlich keine personenbezogenen Daten von Verbrauchern unter 18 Jahren weiter.
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lhre Datenschutzrechte. Sie besitzen im Rahmen der bundesstaatlichen Datenschutzgesetze
bestimmte Datenschutzrechte, darunter das Recht auf eine Anforderung von Informationen ber die
Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns, auf Zugang zu lhren personenbezogenen
Daten in einem Ubertragbaren Format und auf Korrektur oder Léschung lhrer personenbezogenen
Daten. Sofern Sie die bezeichneten Schritte unternehmen wollen und AWS-Kunde sind, kontaktieren
Sie uns bitte Uber Ihr AWS-Konto. Wenn Sie kein AWS-Kunde sind oder ein gemaf geltendem
Recht bevollmachtigter Vertreter sind, fiillen Sie bitte ein Abfrageformular aus oder kontaktieren
Sie uns postalisch unter Amazon Web Services, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle, WA
98109-5210, ATTN: AWS Legal. Darliber hinaus haben Sie mdglicherweise das Recht, der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir kontextiibergreifende verhaltensbasierte
Werbung (in bestimmten Datenschutzgesetzen auch als ,zielgerichtete Werbung® bezeichnet)
zu widersprechen. Klicken Sie dazu auf den Link ,lhre Datenschutzoptionen® in der Ful3zeile der
AWS-Website, die Sie besuchen, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen. Sie kdnnen
solche Werbung auf Basis von Cookies oder ahnlichen Technologien auch deaktivieren, indem
Sie unsere Websites mit einem gesetzlich anerkannten Opt-out-Signal, wie z. B. der globalen
Datenschutzsteuerung, aktiviert besuchen.

Um die Sicherheit Inres AWS-Kontos zu gewahrleisten, werden wir Sie generell bitten, Ihre Anfrage
mithilfe der Kontaktinformationen zu verifizieren, die Sie bereits bereitgestellt haben. Wenn Sie ein
bevollmachtigter Vertreter sind, der gemafl dem entsprechenden bundesstaatlichen Gesetz eine
Anfrage im Namen eines Verbrauchers einreicht, kdnnen wir Sie auffordern, einen Nachweis fir Ihre
Vollmacht zur Einreichung der Anfrage im Namen des Verbrauchers bereitzustellen, oder wir kbnnen
den Verbraucher auffordern, seine Identitat direkt bei uns zu verifizieren.

Offenlegung deidentifizierter Daten. AWS kann in bestimmten Fallen deidentifizierte Daten
verwenden. AWS bewahrt solche Daten entweder auf, ohne zu versuchen, sie erneut zu
identifizieren, oder behandelt solche Daten als personenbezogene Daten im Sinne des geltenden
Rechts.

Offenlegung gemaR dem California Privacy Rights Act und dem Minnesota Consumer Data
Privacy Act. Die Kategorien der Daten, die wir erheben und fir Geschaftszwecke weitergeben,
umfassen sensible personenbezogene Daten (,sensitive personal information”) im Sinne des
California Privacy Rights Act. Wir nutzen sensible personenbezogene Daten fir keine Zwecke und
geben sie fir keine Zwecke weiter, die nicht ausdriicklich durch den California Privacy Rights Act
zugelassen sind.

Offenlegung gemaR dem California Privacy Rights Act zur Datenaufbewahrung. Damit Sie die
AWS-Dienste fortlaufend nutzen kénnen, speichern wir Ihre personenbezogenen Daten solange die
Speicherung erforderlich ist, um die entsprechenden, in diesem AWS-Datenschutzhinweis
beschriebenen Zwecke erfiillen zu kdnnen, oder wie gesetzlich zulassig oder vorgeschrieben oder
wie lhnen anderweitig mitgeteilt.

Anti-Diskriminierungserklarung gemaR dem California Privacy Rights Act. Wir diskriminieren
keine Verbraucher, die ihre Rechte gemaf dem California Privacy Rights Act auslben.

Profiling-Offenlegung gemaR dem Colorado Privacy Act und dem Oregon Privacy Act. Wir
fuhren kein Profiling fir Verbraucher durch, um automatisierte Entscheidungen zu unterstiitzen, die
rechtliche oder anderweitig wesentliche Wirkung entfalten, wie diese Begriffe (,Profiling”, ,Decisions
that produce legal or similarly significant effects”) im Colorado Privacy Act oder im Oregon Privacy
Act definiert sind.
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Bekanntmachung uber wesentliche Anderungen in New Jersey. Wenn wir wesentliche
Anderungen an unserer Datenschutzmitteilung vornehmen, werden wir die betroffenen Kunden im
Voraus (ber die Anderung informieren, beispielsweise per E-Mail, auf unserer Website oder Uber ihr
Konto.

Beispiele fiir erhobene Daten
Informationen, die Sie uns zur Verfiigung stellen

Sie stellen uns Informationen zur Verfigung, wenn Sie:

e nach AWS-Angeboten suchen, diese abonnieren oder diese erwerben;

e lhren AWS-Account einrichten oder verwalten (Sie kbnnen mehr als einen Account haben, wenn
Sie bei der Nutzung der AWS-Angebote mehr als eine E-Mail-Adresse verwendet haben);

¢ lhre Einstellungen fiir die AWS-Angebote konfigurieren, in Bezug auf diese eine
Datenzugangserlaubnis erteilen oder in sonstiger Weise mit AWS-Angeboten interagieren;

e sich fir eine AWS-Veranstaltung anmelden oder an einer solchen teilnehmen;

e Uber AWS Marketplace (oder dhnliche von uns betriebene oder zur Verfligung gestellte Foren)
Inhalte, Produkte oder Dienste von Drittanbietern erwerben;

e bei oder iber AWS-Angebote(n) oder AWS Marketplace (oder dhnliche(n) von uns betriebene(n)
oder zur Verfligung gestellte(n) Foren) Inhalte, Produkte oder Dienste anbieten;

e per Telefon, E-Mail oder auf sonstige Weise mit uns kommunizieren;

e einen Fragebogen, eine Supportanforderung oder ein sonstiges Datenabfrageformular
ausflllen;

e auf den AWS-Websites posten oder Community-Funktionen nutzen; und

¢ Informationsdienste nutzen.

Je nach lhrer Nutzung der AWS-Angebote stellen Sie uns gegebenenfalls Daten wie die Folgenden
zur Verfligung:

e |hren Namen, Ihre E-Mail-Adresse, Anschrift, Telefonnummer und andere ahnliche
Kontaktinformationen;

e Zahlungsinformationen, einschlieRlich Angaben zu Kreditkarte und Bankkonto;

¢ Informationen Uber lhren Standort;

e Angaben Uber lhre Organisation und lhre Kontakte, wie beispielsweise Kollegen oder Mitarbeiter
Ihrer Organisation;

¢ Benutzernamen, Aliase, Rollen und andere Informationen zu Authentifizierungs- und
Sicherheitsanmeldeinformationen;

¢ Inhalte von Feedbacks, Stellungnahmen, Anfragen oder Supportanforderungen sowie
Telefongesprachen, Chat-Sessions oder E-Mails von uns oder an uns;

e lhr Bild (unbewegtes Bild, Video oder in einigen Fallen 3-D-Bild), Ihre Stimme oder sonstige
personliche Kennzeichen, wenn Sie an einer AWS-Veranstaltung teilnehmen oder bestimmte
AWS-Angebote nutzen;
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e Angaben zu lhrer Identitat, einschlieBlich staatlicher Identifizierungsdokumente;
e Unternehmens- und Finanzinformationen; und

¢ Umsatzsteuernummern und sonstige steuerlichen Kennungen.
Automatisch erhobene Daten

Wir erheben automatisch Daten, wenn Sie:

e die AWS-Angebote besuchen, mit diesen interagieren oder diese nutzen (auch wenn Sie Ihren
Computer oder ein anderes Gerat verwenden, um mit den AWS-Angeboten zu interagieren);

e Inhalte von uns herunterladen;

e E-Mails von uns 6ffnen oder auf in E-Mails enthaltene Links klicken; und

e mit uns interagieren oder kommunizieren (beispielsweise, wenn Sie eine AWS-Veranstaltung
besuchen oder Kundensupport anfordern).

Zu den Daten, die wir automatisch erheben, zahlen beispielsweise:

e Netzwerk- und Verbindungsinformationen, wie die Internetprotokoll (IP)-Adresse, die verwendet
wird, um lhren Computer oder ein sonstiges Gerat mit dem Internet zu verbinden, sowie
Informationen Uber Ihren Internetanbieter;

e Computer- und Gerateinformationen, wie Gerat, Anwendung oder Typ und Version des
Browsers, Typ und Version des Browser-Plugins, Betriebssystem oder Zeitzoneneinstellung;

e Standort Ihres Gerates oder Computers;
e Authentifizierungsmerkmale und Sicherheitsreferenzdaten;

e Angaben zur Interaktion mit Inhalten, wie Downloads oder Streams von Inhalten oder
Playbackangaben, einschlie3lich Dauer und Anzahl gleichzeitiger Streams und Downloads;

e Metriken der AWS-Angebote, wie Nutzung der Angebote, Auftreten technischer Fehler,
Diagnoseberichte, Ihre Einstellungspraferenzen, Backupinformationen, API-Aufrufe und sonstige
Logs;

e der vollstdndige Uniform-Resource-Locators (URL)-Clickstream zu, Giber oder von unserer
Website (einschlieRlich Datum und Uhrzeit) oder AWS-Angeboten, Inhalte, die Sie sich
angesehen oder nach denen Sie gesucht haben, Reaktionszeiten von Seiten, Downloadfehler
und Angaben zu Seiteninteraktionen (wie Scrolling, Klicks und Mouse-overs);

¢ E-Mail-Adressen und Telefonnummern, die fiir die Kontaktaufnahme mit uns verwendet wurden;
und

e in Cookies enthaltene Kennungen und Informationen (siehe unseren Cookie-Hinweis).

Informationen aus anderen Quellen

Zu den Daten, die wir aus anderen Quellen beziehen, zahlen beispielsweise:

e Angaben zu Marketing, Umsatzgenerierung und Anwerbeinformationen, einschlief3lich lhres
Namens, lhrer E-Mail-Adresse, lhrer physischen Adresse, lhrer Telefonnummer und sonstiger
ahnlicher Kontaktinformationen;
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in Bezug auf die AWS-Angebote Angaben zu Abonnements, Kaufen, Support sowie
Informationen Uber lIhre Interaktionen mit Produkten oder Diensten, die von uns, unseren
Tochtergesellschaften (beispielsweise AWS-Schulungen) oder von Dritten (beispielsweise iber
AWS Marketplace angebotene Produkte) angeboten werden;

Suchergebnisse und Links, auch Paid Listings (wie beispielsweise gesponserte Links), und

Angaben zur Kredithistorie von Kreditauskunfteien.

Daten, zu denen Sie Zugang haben

Zu den Daten, zu denen Sie Uber die AWS-Angebote Zugang haben, zahlen beispielsweise die
Folgenden:

Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse, Anschrift, Telefonnummer und andere &hnliche
Kontaktinformationen;

Benutzernamen, Aliase, Rollen und andere Informationen zu Authentifizierungs- und
Sicherheitsanmeldeinformationen;

Ihre Abonnement-, Kauf-, Nutzungs-, Rechnungs- und Zahlungshistorie;

Zahlungseinstellungen, beispielsweise Angaben zu Zahlungsmitteln und
Rechnungspraferenzen;

Steuerinformationen;
Einstellungen fir E-Mails und Mitteilungen und

sofern Sie an AWS Marketplace oder am Amazon Partner-Netzwerk (oder an anderen von uns
betriebenen oder zur Verfiigung gestellten Foren) teilnehmen, lhr Account, Ihr Status, Ihre
Abonnements und sonstige Informationen.

Kunden kénnen Uber die AWS-Angebote auf die oben bezeichneten Daten zugreifen, beispielsweise
Uber die AWS-Managementkonsole (einschlieBlich der Seiten Mein Account, Dashboard
Rechnungstellung, Rechnungen, Zahlungsmethoden, Zahlungshistorie, Praferenzen und

Steuereinstellungen), das AWS-Center fiir E-Mail-Préferenzen, AWS Marketplace oder das APN Partner-

Center.
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