
Poniższe tłumaczenie ma charakter wyłącznie informacyjny. W przypadku rozbieżności, niespójności 
albo sprzeczności pomiędzy tym tłumaczeniem a ostatnią zaktualizowaną wersją w języku angielskim (w 
tym z powodu opóźnień w tłumaczeniu) wiążąca będzie wersja w języku angielskim. 

 

Informacja o ochronie prywatności 
Ostatnia aktualizacja: 9 września 2025 r. 
Proszę zapoznać się z poprzednią wersją niniejszej Informacji o ochronie prywatności 

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności opisuje, w jaki sposób gromadzimy 
i wykorzystujemy dane osobowe użytkowników w odniesieniu do witryn internetowych, aplikacji, 
produktów, usług, wydarzeń i doświadczeń AWS, które odwołują się do niniejszej Informacji 
o ochronie prywatności (łącznie „Oferta AWS”). 

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności nie ma zastosowania do „treści” przetwarzanych, 
przechowywanych ani hostowanych przez naszych klientów korzystających z Oferty AWS 
w związku z kontem AWS. Aby uzyskać więcej informacji na temat sposobu, w jaki 
przetwarzamy treści oraz sposobu, w jaki nasi klienci mogą kontrolować swoje treści za 
pośrednictwem Oferty AWS, należy zapoznać się z umową regulującą dostęp do konta AWS 
oraz z najczęściej zadawanymi pytaniami dotyczącymi prywatności danych AWS. Niniejsza 
Informacja o ochronie prywatności nie ma również zastosowania do żadnych produktów, usług, 
witryn internetowych ani treści oferowanych przez podmioty zewnętrzne albo posiadających 
własne informacje o ochronie prywatności. 

• Jakie Dane osobowe gromadzimy 

• W jaki sposób wykorzystujemy Dane osobowe 

• Pliki cookie 

• W jaki sposób udostępniamy Dane osobowe 

• Lokalizacja danych osobowych 

• W jaki sposób zabezpieczamy informacje 

• Dostęp i wybór 

• Dane osobowe dzieci 

• Witryny i usługi podmiotów zewnętrznych 

• Przechowywanie Danych osobowych 

• Kontakty, zawiadomienia i zmiany 

• Ramy ochrony prywatności danych UE-USA i Szwajcaria-USA 

• Dodatkowe informacje dotyczące określonych systemów prawnych 

• Przykłady gromadzonych informacji 
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Jakie Dane osobowe gromadzimy 
Gromadzimy dane osobowe użytkownika w trakcie udostępniania Oferty AWS. 

Oto rodzaje informacji, które gromadzimy: 

• Informacje, które użytkownik nam przekazuje: gromadzimy wszelkie informacje, które 
użytkownik podaje w związku z Ofertą AWS. Proszę kliknąć tutaj, aby zobaczyć 
przykłady informacji, które użytkownik nam przekazuje. 

• Informacje automatyczne: podczas interakcji z Ofertą AWS automatycznie 
gromadzimy pewne rodzaje informacji. Proszę kliknąć tutaj, aby zobaczyć przykłady 
informacji, które gromadzimy automatycznie. 

• Informacje z innych źródeł: możemy gromadzić informacje o użytkowniku z innych 
źródeł, w tym od usługodawców, partnerów i ze źródeł powszechnie dostępnych. Proszę 
kliknąć tutaj, aby zobaczyć przykłady informacji, które gromadzimy z innych źródeł. 

Zob. przykłady informacji, które gromadzimy lub otrzymujemy. 

W jaki sposób wykorzystujemy Dane osobowe 
Korzystamy z danych osobowych użytkownika w celu obsługi, dostarczania i ulepszania Oferty 
AWS. Cele wykorzystywania przez nas danych osobowych obejmują: 

• Dostarczanie Oferty AWS: wykorzystujemy dane osobowe użytkownika do 
dostarczania i zapewniania Oferty AWS oraz przetwarzania transakcji związanych 
z Ofertą AWS, w tym rejestracji, subskrypcji, zakupów i płatności. 

• Mierzenie, wspieranie i ulepszanie oferty AWS: wykorzystujemy dane osobowe do 
mierzenia wykorzystania, analizowania wydajności, naprawiania błędów, zapewniania 
wsparcia, ulepszania i rozwijania Oferty AWS. 

• Rekomendacje i personalizacja: Używamy danych osobowych użytkownika, aby 
polecać Ofertę AWS, która mogą go zainteresować, identyfikować jego preferencje 
i personalizować jego doświadczenia związane z Ofertą AWS. 

• Przestrzeganie obowiązków prawnych: w niektórych przypadkach jesteśmy prawnie 
zobowiązani do gromadzenia, wykorzystywania albo przechowywania danych 
osobowych użytkownika. Na przykład gromadzimy informacje o koncie bankowym od 
sprzedawców AWS Marketplace w celu weryfikacji tożsamości. 

• Komunikowania się z użytkownikiem: Wykorzystujemy dane osobowe użytkownika 
do komunikacji w związku z Ofertą AWS za pośrednictwem różnych kanałów (np. przez 
telefon, e-mail, czat) oraz aby odpowiadać na żądania. 

• Marketing i reklama: wykorzystujemy dane osobowe użytkownika w celu marketingu, 
reklamowania i promocji Oferty AWS.  

• Zapobieganie oszustwom i nadużyciom oraz ryzyko kredytowe: wykorzystujemy 
dane osobowe użytkownika do zapobiegania oszustwom i nadużyciom oraz ich 
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wykrywania w celu ochrony bezpieczeństwa naszych klientów, AWS i innych osób. 
Możemy również dokonywać oceny zdolności kredytowej na potrzeby oceny i kontroli 
ryzyka kredytowego. 

• Cele, dla których potrzebujemy zgody: możemy również poprosić użytkownika 
o zgodę na wykorzystanie danych osobowych w określonym celu, o którym 
poinformujemy. 

Pliki cookie 
Aby umożliwić naszym systemom rozpoznawanie przeglądarki albo urządzenia oraz 
dostarczanie, promowanie i ulepszanie Oferty AWS, a także w związku z reklamami 
kierowanymi do użytkownika na witrynach i serwisach zewnętrznych my i zatwierdzone 
podmioty zewnętrzne używamy plików cookie i innych identyfikatorów. Więcej informacji na 
temat plików cookie i sposobu ich wykorzystywania znajduje się w naszej Polityce dotyczącej 
plików cookie. 

W jaki sposób udostępniamy Dane osobowe 
Informacje o naszych klientach są ważną częścią naszej działalności i nie zajmujemy się 
sprzedażą danych osobowych naszych klientów innym podmiotom. Udostępniamy dane 
osobowe tylko w sposób opisany poniżej oraz Amazon.com, Inc. i jednostkom stowarzyszonym, 
które Amazon.com, Inc. kontroluje, a które podlegają niniejszej Informacji o ochronie 
prywatności lub stosują praktyki co najmniej tak samo restrykcyjne jak opisane w niniejszej 
Informacji o ochronie prywatności. 

• Transakcje z udziałem podmiotów zewnętrznych: Udostępniamy usługi, 
oprogramowanie i treści dostarczane przez podmioty zewnętrzne do użytku w ramach 
Oferty AWS albo za jej pośrednictwem. Użytkownik może określić, kiedy podmiot 
zewnętrzny jest zaangażowany w realizowane przez użytkownika transakcje, a my 
udostępniamy informacje związane z tymi transakcjami temu podmiotowi 
zewnętrznemu. Na przykład użytkownik może zamawiać usługi, oprogramowanie i treści 
od sprzedawców korzystających z AWS Marketplace, a my przekazujemy tym 
sprzedawcom informacje ułatwiające realizację subskrypcji, zakupów albo wsparcia. 

• Usługodawcy zewnętrzni: zatrudniamy inne firmy i osoby fizyczne do wykonywania 
funkcji w naszym imieniu. Przykłady obejmują: dostarczanie sprzętu AWS, wysyłanie 
komunikatów, przetwarzanie płatności, ocenę ryzyka kredytowego i zgodności, analizę 
danych, udzielanie pomocy marketingowej i sprzedażowej (w tym zarządzanie 
reklamami i wydarzeniami), prowadzenie zarządzania relacjami z klientami oraz 
zapewnianie szkoleń. Powyższe podmioty trzecie mają dostęp do danych osobowych 
niezbędnych do wykonywania powierzonych im funkcji, jednak nie mogą ich 
wykorzystywać do żadnych innych celów. Ponadto muszą one przetwarzać te 
informacje zgodnie z niniejszą Informacją o ochronie prywatności i zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych. 

• Przeniesienie w ramach działalności biznesowej: w miarę rozwoju naszej 
działalności możemy sprzedawać albo nabywać spółki i usługi. W takich transakcjach 
dane osobowe są zazwyczaj jednym z przekazywanych aktywów przedsiębiorstwa, ale 
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podlegają obietnicom złożonym w obowiązującej wcześniej Informacji o ochronie 
prywatności (chyba że dana osoba wyrazi na to zgodę). Ponadto, w mało 
prawdopodobnym przypadku nabycia AWS albo zasadniczo wszystkich jej aktywów, 
informacje będą oczywiście jednym z przekazywanych aktywów. 

• Ochrona nas i innych: Ujawniamy dane o koncie i inne dane osobowe, gdy uważamy, 
że jest to zgodne z prawem, egzekwujemy lub stosujemy nasze regulaminy i inne 
umowy lub chronimy prawa, własność lub bezpieczeństwo AWS, naszych klientów lub 
innych osób. Obejmuje to wymianę informacji z innymi spółkami i przedsiębiorstwami 
w celu zapobiegania oszustwom i ich wykrywania oraz zmniejszenia ryzyka 
kredytowego. 

• Według własnego uznania: Poza przypadkami określonymi powyżej, użytkownik 
otrzyma powiadomienie, gdy dane osobowe mogą zostać udostępnione podmiotom 
zewnętrznym i będzie mieć możliwość zrezygnowania z udostępniania tych informacji. 

Lokalizacja danych osobowych 
Amazon Web Services, Inc. ma siedzibę w Stanach Zjednoczonych, a nasze jednostki 
stowarzyszone mają siedziby na całym świecie. W zależności od zakresu interakcji użytkownika 
z Ofertą AWS, dane osobowe użytkownika mogą być przechowywane albo dostępne w wielu 
krajach, w tym w Stanach Zjednoczonych. Za każdym razem, gdy przekazujemy dane osobowe 
do innych systemów prawnych, zapewniamy, że są one przekazywane zgodnie z niniejszą 
Informacją o ochronie prywatności i w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami o ochronie 
danych. 

W jaki sposób zabezpieczamy informacje 
W AWS bezpieczeństwo jest naszym najwyższym priorytetem. Projektując nasze systemy i 
urządzenia, mamy na względzie Twoje bezpieczeństwo i prywatność. 

• Prowadzimy szeroką gamę programów zgodności, które potwierdzają nasze środki 
kontroli bezpieczeństwa. Można dowiedzieć się więcej o naszych programach 
zgodności na platformie AWS Cloud Security. 

• Chronimy bezpieczeństwo informacji podczas transmisji do albo z witryn internetowych, 
aplikacji, produktów albo usług AWS za pomocą protokołów szyfrowania 
i oprogramowania. 

• Podczas przetwarzania danych pochodzących z kart kredytowych przestrzegamy 
obowiązującej w sektorze kart płatniczych normy bezpieczeństwa pod nazwą Payment 
Card Industry Data Security Standard (PCI DSS). 

• Stosujemy zabezpieczenia fizyczne, elektroniczne i proceduralne w związku 
z gromadzeniem, przechowywaniem i ujawnianiem danych osobowych. Nasze 
procedury bezpieczeństwa oznaczają, że możemy zażądać dowodu tożsamości przed 
ujawnieniem danych osobowych użytkownikowi. 

Reklama 



Poniższe tłumaczenie ma charakter wyłącznie informacyjny. W przypadku rozbieżności, niespójności 
albo sprzeczności pomiędzy tym tłumaczeniem a ostatnią zaktualizowaną wersją w języku angielskim (w 
tym z powodu opóźnień w tłumaczeniu) wiążąca będzie wersja w języku angielskim. 

 
Mając na względzie publikowanie bardziej pożytecznych i odpowiednich reklam na innych 
witrynach oraz prowadzenie pomiarów ich efektywności, firma AWS przekazuje niektóre dane 
osobowe swoim partnerom reklamowym. Dane te nie obejmują jednak imienia ani nazwiska 
użytkownika czy też innych informacji, które mogłyby prowadzić do jego bezpośredniej 
identyfikacji. Zamiast tego korzystamy ze specjalnych identyfikatorów typu pliki cookie lub 
unikalne kody generowane na podstawie danych kontaktowych użytkownika (np. zaszyfrowany 
adres e-mail). Jeżeli użytkownik chce skorygować swoje preferencje w zakresie 
spersonalizowanych reklam, powinien skorzystać z wytycznych zawartych w poniższym punkcie 
„Dostęp i wybór”. 

Dostęp i wybór 
Użytkownik może przeglądać, aktualizować i usuwać określone informacje o swoim koncie 
i interakcjach z Ofertą AWS. Proszę przejrzeć listę przykładów informacji, do których można 
uzyskać dostęp. Jeśli użytkownikowi nie uda się samodzielnie uzyskać dostępu albo 
zaktualizować swoich danych, zawsze można skontaktować się z nami w celu uzyskania 
pomocy. 

Użytkownik ma możliwość dokonywania wyborów dotyczących gromadzenia i wykorzystywania 
jego danych osobowych. Wiele usług z Oferty AWS zawiera ustawienia, które umożliwiają 
dokonanie wyborów dotyczących sposobu wykorzystywania informacji. Można zdecydować się 
nie przekazywać pewnych informacji, ale wtedy użytkownik może nie być w stanie skorzystać 
z określonego zakresu Oferty AWS. 

• Informacje o koncie: aby dodać, zaktualizować albo usunąć informacje związane 
z kontem, należy przejść do konsoli AWS Management Console. Kiedy użytkownik 
aktualizuje albo usuwa jakiekolwiek informacje, zazwyczaj przechowujemy kopię 
poprzedniej wersji do naszej dokumentacji. 

• Komunikacja: aby nie otrzymywać od nas wiadomości promocyjnych, należy anulować 
subskrypcję albo dostosować swoje preferencje dotyczące komunikacji w AWS 
Management Console albo w AWS Email Preference Center. Jeśli użytkownik nie chce 
otrzymywać od nas powiadomień w aplikacji, powinien dostosować ustawienia 
powiadomień w aplikacji albo na urządzeniu. 

• Reklama: jeżeli użytkownik jest zlokalizowany w USA, może zrezygnować z reklam 
spersonalizowanych, w tym z wielokontekstowych reklam behawioralnych, klikając w 
link „Decyzje dot. prywatności” w stopce odwiedzanej witryny AWS przy uwzględnieniu 
odpowiednich wytycznych. Jeśli użytkownik znajduje się poza USA, może dostosować 
swoje preferencje w obszarze reklam poprzez wypełnienie formularza „Decyzje dot. 
prywatności” oraz postępowanie zgodnie z instrukcjami w zakresie Preferencji 
dotyczących plików cookie znajdującymi się poniżej. 

• Preferencje dotyczące plików cookie: można w dowolnym momencie zmienić swoje 
preferencje dotyczące plików cookie w witrynach AWS, klikając Preferencje dotyczące 
plików cookie w stopce witryny AWS. Plikami cookie można również zarządzać 
w ustawieniach przeglądarki. Funkcja „Pomoc” w większości przeglądarek i urządzeń 
informuje o tym, jak usunąć pliki cookie z urządzenia, jak uniemożliwić przeglądarce lub 
urządzeniu przyjmowanie nowych plików cookie, jak sprawić, aby przeglądarka 
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informowała użytkownika o otrzymaniu nowego pliku cookie lub jak wyłączyć obsługę 
wszystkich plików cookie. 

• Sprzedawcy i partnerzy Amazon: Sprzedawcy i członkowie Amazon Partner Network 
mogą dodawać, aktualizować lub usuwać informacje odpowiednio w AWS Marketplace 
i APN Partner Central. 

Dane osobowe dzieci 
Nie udostępniamy Oferty AWS dzieciom. Osoby poniżej 18. roku życia mogą korzystać z Oferty 
AWS tylko pod nadzorem rodzica albo opiekuna prawnego. 

Witryny i usługi podmiotów zewnętrznych 
Oferta AWS może zawierać osadzone treści dostarczane przez inne osoby albo łącza do innych 
witryn internetowych i aplikacji. Spółki te mogą gromadzić informacje na temat użytkownika, gdy 
wchodzi w interakcje z ich treściami albo usługami. Nie odpowiadamy za praktyki tych spółek. 
Należy zapoznać się z ich politykami prywatności, aby dowiedzieć się więcej o ich praktykach 
dotyczących danych. 

Przechowywanie Danych osobowych 
Przechowujemy dane osobowe Użytkownika, aby umożliwić Użytkownikowi dalsze korzystanie 
z Oferty AWS, tak długo, jak będzie to konieczne do realizacji odpowiednich celów opisanych 
w niniejszej Informacji o ochronie prywatności, zgodnie z wymogami prawnymi (w tym do celów 
podatkowych i księgowych) albo w inny sposób, o czym użytkownik został poinformowany. 
Czas przechowywania określonych danych osobowych różni się w zależności od celu ich 
wykorzystania i usuniemy dane osobowe użytkownika zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa. 

Kontakty, zawiadomienia i zmiany 
W przypadku jakichkolwiek wątpliwości dotyczących prywatności w AWS, skontaktuj się z nami, 
podając dokładny opis, a my postaramy się rozwiązać ten problem.  

Potencjalni albo obecni klienci Amazon Web Services, Inc. mogą używać następującego adresu 
korespondencyjnego: Amazon Web Services, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle, WA 98109-
5210, ATTN: AWS Legal 

Dane kontaktowe na potrzeby konkretnych systemów prawnych, w tym Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii, można znaleźć w części „Dodatkowe informacje 
dotyczące określonych systemów prawnych” poniżej.  

W przypadku wejścia w interakcje z Ofertą AWS w imieniu albo za pośrednictwem 
przedsiębiorstwa użytkownika, jego dane osobowe mogą również podlegać praktykom 
w zakresie prywatności przedsiębiorstwa i należy kierować zapytania dotyczące ochrony 
prywatności do swojego przedsiębiorstwa. 

https://aws.amazon.com/marketplace/account-management
https://partnercentral.awspartner.com/SiteLogin
https://console.aws.amazon.com/support/home
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Nasza działalność stale się zmienia, a nasza Informacja o ochronie prywatności również może 
ulec zmianie. Należy często sprawdzać naszą witrynę internetową, aby zobaczyć ostatnie 
zmiany. Użytkownik może zobaczyć datę opublikowania najnowszej wersji niniejszej Informacji 
o ochronie prywatności. O ile nie określono inaczej, nasza aktualna Informacja o ochronie 
prywatności ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, które posiadamy na temat 
użytkownika i jego konta. Dotrzymujemy jednak złożonych już obietnic i bez poinformowania 
zainteresowanych klientów i pozostawienia im wyboru nigdy nie zmienimy w istotny sposób 
naszych zasad i praktyk w sposób, który mógłby ograniczyć ochronę danych osobowych 
zgromadzonych w przeszłości. 

Ramy ochrony prywatności danych UE-USA, dodatek dla Wielkiej 
Brytanii i ramy ochrony prywatności danych Szwajcaria-USA 
Amazon Web Services, Inc. uczestniczy w Ramach ochrony danych UE-USA, Ramach ochrony 
danych UE-USA z rozszerzeniem o Wielką Brytanię oraz Ramach ochrony danych Szwajcaria-
USA. Proszę dowiedzieć się więcej o Ramach ochrony prywatności danych UE-USA, dodatku dla Wielkiej 
Brytanii oraz Ramach ochrony prywatności danych Szwajcaria-USA. 

Dodatkowe informacje dotyczące określonych systemów prawnych 
Przekazujemy dodatkowe informacje o naszych administratorach i inspektorach ochrony danych 
(w stosownych przypadkach), prywatności, gromadzeniu i wykorzystywaniu danych osobowych 
potencjalnych i obecnych klientów Oferty AWS znajdujących się w niektórych systemach 
prawnych. 

Brazylia 

Administrator Danych osobowych. W przypadku gdy Amazon AWS Serviços Brasil 
Ltda. jest dostawcą oferty AWS, Amazon AWS Serviços Brasil Ltda., A. Presidente 
Juscelino Kubitschek, 2.041, Torre E - 18th and 19th Floor, Vila Nova Conceicao, Sao 
Paulo, jest administratorem danych osobowych gromadzonych lub przetwarzanych za 
pośrednictwem Oferty AWS. Z inspektorem ochrony danych Amazon AWS Serviços 
Brasil Ltda. można skontaktować się pod adresem aws-brazil-privacy@amazon.com. 

Przetwarzanie. Przetwarzamy dane osobowe użytkownika na jednej albo kilku 
z następujących podstaw prawnych: 

• w razie potrzeby w celu zawarcia umowy z użytkownikiem lub osobą prawną, którą 
reprezentuje, w celu wykonania naszych zobowiązań umownych, w celu dostarczenia 
Oferty AWS, w celu udzielenia odpowiedzi na prośby użytkownika lub w celu 
zapewnienia obsługi klienta; 

• gdy mamy prawnie uzasadniony interes, jak opisano w niniejszej Informacji o ochronie 
prywatności (zob. jak wykorzystujemy dane osobowe powyżej); 

• w zakresie niezbędnym do wywiązania się z obowiązków wynikających z odpowiednich 
przepisów prawa i zobowiązań prawnych, w tym do odpowiedzi na zgodne z prawem 
wnioski i nakazy; lub 

• za zgodą użytkownika. 
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Prawa użytkownika Zgodnie z obowiązującym prawem użytkownikowi przysługuje 
prawo do: 

• żądania informacji, czy przechowujemy dane osobowe i kopii takich danych osobowych 
oraz informacji o tym, w jaki sposób są one przetwarzane; 

• żądania sprostowania nieprawidłowych danych osobowych; 
• żądania usunięcia danych osobowych, które nie są już niezbędne do celów leżących 

u podstaw przetwarzania, przetwarzane na podstawie cofniętej zgody lub przetwarzane 
niezgodnie z obowiązującymi wymogami prawnymi; 

• żądania od nas ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach, 
w których przetwarzanie jest niewłaściwe; 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych; 
• żądania przeniesienia danych osobowych, które zostały nam przekazane (które nie 

obejmują informacji wywiedzionych ze zgromadzonych informacji), w przypadku gdy 
przetwarzanie takich danych osobowych odbywa się na podstawie zgody lub umowy 
z użytkownikiem i odbywa się w sposób zautomatyzowany; oraz 

• żądania informacji o możliwości odmowy wyrażenia zgody i konsekwencjach takiej 
odmowy. 

Klientów AWS, którzy chcą skorzystać z tych praw prosimy o kontakt za pośrednictwem 
konta AWS. Osoby niebędące klientami AWS prosimy o wypełnienie formularza z 
żądaniem lub wysłanie listu na adres: Amazon AWS Serviços Brasil Ltda., A. 
Presidente Juscelino Kubitschek, 2.041, Torre E - 18th and 19t. h Floors, Vila Nova 
Conceicao, Sao Paulo  

Użytkownik może również złożyć skargę do brazylijskiego Krajowego Organu Ochrony 
Danych (ANPD) za pośrednictwem oficjalnych kanałów. 

Ponadto wyraziwszy zgodę na przetwarzanie przez nas swoich Danych osobowych 
w określonym celu, użytkownik może wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie, 
a my zaprzestaniemy wszelkiego dalszego przetwarzania danych użytkownika w tym 
celu. 

Przekazywanie danych poza Brazylię. Gdy przekazujemy dane osobowe użytkownika 
poza Brazylię, robimy to zgodnie z warunkami niniejszej Informacji o ochronie 
prywatności i obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych.  

Kanada 

Prawa użytkownika Zgodnie z obowiązującym prawem użytkownikowi przysługuje 
prawo do: 

• żądania informacji, czy przechowujemy dane osobowe i kopii takich danych osobowych 
oraz informacji o tym, w jaki sposób są one przetwarzane; 

• żądania sprostowania nieprawidłowych danych osobowych; 
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• żądania usunięcia danych osobowych, które nie są już niezbędne do celów leżących 

u podstaw przetwarzania, przetwarzane na podstawie cofniętej zgody lub przetwarzane 
niezgodnie z obowiązującymi wymogami prawnymi; oraz 

• wniesienia do nas reklamacji dotyczącej naszych praktyk związanych z danymi 
osobowymi. 

Klientów AWS, którzy chcą skorzystać z tych praw prosimy o kontakt za pośrednictwem 
konta AWS. Osoby, które nie są klientami AWS, są proszone o wypełnienie wniosku z 
żądaniem lub wysłanie listu na adres 120 Bremner Blvd, 26th Floor, Toronto, Ontario, 
M5J 0A8, Kanada, ATTN: AWS Canada Legal. Ponadto można skontaktować się 
z przedstawicielem Amazon Web Services Canada, Inc. ds. ochrony prywatności pod 
adresem  aws-canada-privacy@amazon.com lub pocztą na adres podany powyżej. 

Ponadto wyraziwszy zgodę na przetwarzanie przez nas swoich Danych osobowych 
w określonym celu, użytkownik może wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie, 
a my zaprzestaniemy wszelkiego dalszego przetwarzania danych użytkownika w tym 
celu. 

Kostaryka 

Prawa użytkownika W odniesieniu do danych gromadzonych i przetwarzanych przez 
Amazon Web Services Costa Rica („AWS Costa Rica”) użytkownik mas prawo do 
uzyskiwania dostępu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia albo złożenia skargi. Gdy 
użytkownik wyrazi zgodę na przetwarzanie przez AWS Costa Rica danych osobowych 
w określonym celu, może wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie, a AWS Costa 
Rica zaprzestanie wszelkiego dalszego przetwarzania jego danych w tym celu. 

Klientów AWS, którzy chcą skorzystać z tych praw prosimy o kontakt za pośrednictwem 
formularza kontaktowego. Osoby niebędące klientami AWS prosimy o wysłanie listu na 
adres Zona Franca America, Edificio C7. 600 norte de Plaza Real Cariari, sobre la 
paralela a la Autopista General Cañas. San Francisco de Heredia, Kostaryka. 

Europejski Obszar Gospodarczy, Wielka Brytania i Szwajcaria 

Administrator danych osobowych. Gdy Amazon Web Services EMEA SARL jest dostawcą 
oferty AWS, Amazon Web Services EMEA SARL, 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855, 
Luksemburg, jest administratorem danych osobowych gromadzonych lub przetwarzanych za 
pośrednictwem oferty AWS. 

Amazon Web Services EMEA SARL jest również upoważnionym przedstawicielem Amazon 
Web Services, Inc. w EOG.  

Przetwarzanie. Przetwarzamy dane osobowe użytkownika na jednej albo kilku z następujących 
podstaw prawnych: 

• w razie potrzeby w celu zawarcia umowy z użytkownikiem lub osobą prawną, którą 
reprezentuje, w celu wykonania naszych zobowiązań umownych, w celu dostarczenia 

https://console.aws.amazon.com/support/home
mailto:aws-canada-privacy@amazon.com
https://console.aws.amazon.com/support/home
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Oferty AWS, w celu udzielenia odpowiedzi na prośby użytkownika lub w celu 
zapewnienia obsługi klienta;  

• gdy mamy prawnie uzasadniony interes, jak opisano w niniejszej Informacji o ochronie 
prywatności (zob. jak wykorzystujemy dane osobowe powyżej);  

• w zakresie niezbędnym do wywiązania się z obowiązków wynikających z odpowiednich 
przepisów prawa i zobowiązań prawnych, w tym do odpowiedzi na zgodne z prawem 
wnioski i nakazy; albo za zgodą użytkownika. 

Informacje, które przechowujemy po zamknięciu konta. 

• Po zamknięciu konta możemy być zmuszeni do przechowywania pewnych informacji 
przez dodatkowy okres w celach zgodnych z prawem i na potrzeby uzasadnionych 
celów biznesowych. Możemy na przykład przechowywać dane osobowe, takie jak dane 
kontaktowe (np. imię i nazwisko, adres e-mail, adres fizyczny) oraz wszelkie faktury 
przesłane przez AWS (np. rejestr zakupów, obowiązujące rabaty i informacje 
podatkowe) do celów podatkowych i księgowych. W stosownych przypadkach AWS 
może również przechowywać zapisy komunikacji z użytkownikiem, a także odpowiednie 
dzienniki (np. dziennik zamknięcia konta) w celu rozstrzygnięcia sporu. Ponadto 
możemy przechowywać dokumentację w celu zapobiegania oszustwom i zapewnienia 
bezpieczeństwa, na przykład w przypadku niewłaściwego korzystania z naszych usług 
lub naruszenia naszych regulaminów. 

Prawa użytkownika. Zgodnie z obowiązującym prawem użytkownikowi przysługuje prawo do: 

• żądania informacji, czy przechowujemy dane osobowe i kopii takich danych osobowych 
oraz informacji o tym, w jaki sposób są one przetwarzane;  

• żądania sprostowania nieprawidłowych danych osobowych;  
• żądania usunięcia danych osobowych, które nie są już niezbędne do celów leżących 

u podstaw przetwarzania, przetwarzane na podstawie cofniętej zgody lub przetwarzane 
niezgodnie z obowiązującymi wymogami prawnymi;  

• żądania od nas ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach, 
w których przetwarzanie jest niewłaściwe;  

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz  

żądania przeniesienia danych osobowych, które zostały nam przekazane (które nie 
obejmują informacji wywiedzionych ze zgromadzonych informacji), w przypadku gdy 
przetwarzanie takich danych osobowych odbywa się na podstawie zgody lub umowy 
z użytkownikiem i odbywa się w sposób zautomatyzowany. 

Reklama. Mając na względzie publikowanie bardziej pożytecznych i odpowiednich 
reklam na innych witrynach i platformach, a także prowadzenie pomiarów ich 
efektywności, firma AWS przekazuje niektóre dane osobowe swoim partnerom 
reklamowym. Jeżeli użytkownik się zgodzi, wykorzystujemy reklamowe pliki cookie i 
podobne technologie. Użytkownik może wycofać swą zgodę, klikając link „Preferencje 
dot. plików cookie” w stopce wykorzystywanej witryny AWS. 



Poniższe tłumaczenie ma charakter wyłącznie informacyjny. W przypadku rozbieżności, niespójności 
albo sprzeczności pomiędzy tym tłumaczeniem a ostatnią zaktualizowaną wersją w języku angielskim (w 
tym z powodu opóźnień w tłumaczeniu) wiążąca będzie wersja w języku angielskim. 

 
Ponadto możemy przekazywać partnerom reklamowym unikalne kody wygenerowane z 
danych osobowych użytkownika (np. zaszyfrowany adres e-mail). Nie ma tu mowy o 
przekazaniu imienia lub nazwiska czy też innych informacji, które mogłyby 
bezpośrednio wskazywać na konkretnego użytkownika. Polegamy tutaj na naszym 
uzasadnionym interesie, pragniemy pomagać użytkownikom znajdować i odkrywać 
różne funkcje, produkty i usługi, które naszym zdaniem mogą być dla użytkowników 
interesujące. Można dostosować swoje preferencje w zakresie reklam 
spersonalizowanych, wypełniając formularz „Decyzje dot. ochrony prywatności”. 

Pytania i osoby do kontaktu. Klientów AWS, którzy chcą skorzystać z tych praw albo mają 
pytania dotyczące ochrony danych, prosimy o kontakt za pośrednictwem konta AWS. Osoby 
niebędące klientami AWS prosimy o wypełnienie formularza z żądaniem. 

Z inspektorem ochrony danych Amazon Web Services EMEA SARL można skontaktować się 
pod adresem aws-EU-privacy@amazon.com. 

Użytkownik może również wnieść skargę do naszego głównego organu nadzorczego, 
Commission Nationale pour la Protection des Données w Luksemburgu albo do organu 
miejscowego. 

Ponadto wyraziwszy zgodę na przetwarzanie przez nas swoich Danych osobowych 
w określonym celu, użytkownik może wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie, a my 
zaprzestaniemy wszelkiego dalszego przetwarzania danych użytkownika w tym celu. 

Pliki cookie. Proszę zapoznać się z naszą Informacją o plikach cookie. 

Przekazywanie danych poza EOG. Gdy przekazujemy dane osobowe użytkownika poza EOG, 
robimy to zgodnie z postanowieniami niniejszej Informacji o ochronie prywatności 
i obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych. 

Indie 

W przypadku potencjalnych lub obecnych klientów Amazon Web Services India Private Limited 
(wcześniej Amazon Internet Services Private Limited), nasz adres korespondencyjny to: 
Amazon Web Services India Private Limited, Block E, 14th Floor, Unit Nos. 1401 to 1421, 
International Trade Tower, Nehru Place, New Delhi, Delhi 110019, Indie, ATTN: AWS India 
Legal. 

Japonia 

Administrator danych osobowych 

Wszelkimi danymi osobowymi przekazywanymi lub gromadzonymi przez Amazon Web 
Services Japan G.K. administruje przede wszystkim Amazon Web Services Japan G.K., 
3-1-1 Kamiosaki, Shinagawa-ku, Tokio 141-0021 JAPONIA. Wszelkimi danymi 

mailto:aws-EU-privacy@amazon.com
https://cnpd.public.lu/en.html
https://aws.amazon.com/legal/cookies/
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osobowymi gromadzonymi przez Amazon Web Services, Inc. administruje przede 
wszystkim Amazon Web Services, Inc.  

Wykorzystanie Danych osobowych 

Wspólnie wykorzystujemy dane osobowe użytkownika do celów opisanych w niniejszej 
Informacji o ochronie prywatności z krajowymi i zagranicznymi podmiotami 
stowarzyszonymi, które Amazon.com, Inc. kontroluje, w tym Amazon Web Services, 
Inc., Amazon Web Services Japan G.K., Amazon Web Services EMEA SARL i innymi 
globalnymi podmiotami, które podlegają niniejszej Informacji o ochronie prywatności lub 
postępują zgodnie z praktykami co najmniej tak samo restrykcyjnymi, jak opisane 
w niniejszej Informacji o ochronie prywatności. Wykorzystywane wspólnie dane 
osobowe obejmują dane osobowe opisane powyżej w części „Dane osobowe, które 
gromadzimy” i „Przykład gromadzonych informacji”. Amazon Web Services, Inc. jest 
operatorem biznesowym odpowiedzialnym przede wszystkim za zarządzanie wspólnie 
wykorzystywanymi danymi osobowymi. 

Udostępniamy dane osobowe podmiotom zewnętrznym wyłącznie w zakresie opisanym 
w punkcie „W jaki sposób udostępniamy dane osobowe” powyżej oraz zgodnie 
z ustawą o ochronie danych osobowych. 

Gdy udostępniamy dane osobowe użytkownika podmiotom zewnętrznym poza Japonią, 
takim jak sprzedawcy produktów na AWS Marketplace i sponsorzy wydarzeń AWS, 
wymagamy, aby odbiorcy przyjęli środki bezpieczeństwa danych osobowych w celu 
ochrony danych osobowych użytkownika. 

Dowiedz się więcej o krajach, w których mogą znajdować się podmioty zewnętrzne, 
oraz o obowiązujących przepisach dotyczących prywatności danych i systemach 
ochrony danych w tych krajach.  

Prawa użytkownika 

Użytkownikowi przysługuje prawo żądania dostępu do jego danych osobowych albo ich 
usunięcia zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Aby złożyć wniosek o dostęp do 
danych, należy skontaktować się z nami za pośrednictwem konta AWS (w przypadku 
klientów AWS) albo wysłać list na adres Amazon Web Services Japan G.K., 3-1-1 
Kamiosaki, Shinagawa-ku, Tokio 141-0021 JAPONIA, ATTN: AWS Japan Legal [DO 
WIADOMOŚCI: Dział Prawny AWS Japan] (dla obecnych albo potencjalnych klientów 
Amazon Web Services Japan G.K. i osób niebędących klientami w Japonii). 

Malezja 

Proszę zapoznać się z tłumaczeniem niniejszej Informacji o ochronie prywatności 
w języku malajskim. 

https://aws.amazon.com/legal/sharing-of-personal-information-japan/
https://aws.amazon.com/legal/sharing-of-personal-information-japan/
https://aws.amazon.com/legal/sharing-of-personal-information-japan/
https://console.aws.amazon.com/support/home
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Nigeria 

Administrator danych osobowych.W odniesieniu do danych osobowych 
przekazywanych Amazon Web Services Nigeria Limited z siedzibą pod adresem 3-5 
Sinari Daranijo Street, Off Ajose Adeogun, Victoria Island, Lagos, Nigeria („AWS 
Nigeria”), administratorem danych jest AWS Nigeria jest.  

Prawa użytkownika. Zgodnie z obowiązującym prawem użytkownikowi przysługuje 
prawo do:  

• żądania informacji, czy przechowujemy dane osobowe i kopii takich danych osobowych 
oraz informacji o tym, w jaki sposób są one przetwarzane; 

• żądania sprostowania nieprawidłowych danych osobowych; 
• żądania usunięcia danych osobowych, które nie są już niezbędne do celów leżących 

u podstaw przetwarzania, przetwarzane na podstawie cofniętej zgody lub przetwarzane 
niezgodnie z obowiązującymi wymogami prawnymi; 

• żądania od nas ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach, 
w których przetwarzanie jest niewłaściwe; 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych; 
• żądania przeniesienia danych osobowych, które zostały nam przekazane (które nie 

obejmują informacji wywiedzionych ze zgromadzonych informacji), w przypadku gdy 
przetwarzanie takich danych osobowych odbywa się na podstawie zgody lub umowy 
z użytkownikiem i odbywa się w sposób zautomatyzowany; oraz 

• żądania informacji o możliwości odmowy wyrażenia zgody i konsekwencjach takiej 
odmowy. 

Klientów AWS Nigeria, którzy chcą skorzystać z tych praw prosimy o kontakt za 
pośrednictwem konta AWS. Osoby niebędące klientami AWS prosimy o wypełnienie 
formularza z żądaniem.  

Istnieje również możliwość złożenia skargi do Narodowej Agencji Rozwoju Technologii 
Informatycznych w Nigerii za pośrednictwem oficjalnych kanałów. 

Ponadto wyraziwszy zgodę na przetwarzanie przez nas swoich Danych osobowych 
w określonym celu, użytkownik może wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie, 
a my zaprzestaniemy wszelkiego dalszego przetwarzania danych użytkownika w tym 
celu. 

Peru 

Administrator danych osobowych.W odniesieniu do danych osobowych 
przekazanych Amazon Web Services Peru S.R.L., z siedzibą pod adresem Av. Jorge 
Basadre 349 San Isidro, Lima („AWS Peru”), AWS Peru jest administratorem danych 
i przechowuje następujące bazy danych osobowych: klientów, potencjalnych klientów 
i dostawców.   
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Dane osobowe. W zależności od tego, w jaki sposób użytkownik współpracuje z AWS 
Peru, możemy przetwarzać co najmniej jeden z następujących rodzajów danych 
osobowych: imię i nazwisko, numer dowodu osobistego, numer identyfikacji 
podatkowej, dane kontaktowe (takie jak adres, numer telefonu, adres e-mail), dane 
dotyczące zawodu, dane bankowe i dane karty kredytowej oraz podpis fizyczny albo 
elektroniczny. Proszę dowiedzieć się więcej o danych osobowych, które gromadzimy. 

Prawa użytkownika. Zgodnie z obowiązującym prawem użytkownikowi przysługuje 
prawo do:  

• żądania informacji, czy przechowujemy dane osobowe i kopii takich danych osobowych 
oraz informacji o tym, w jaki sposób są one przetwarzane; 

• żądania sprostowania nieprawidłowych danych osobowych;  
• żądania usunięcia danych osobowych, które nie są już niezbędne do celów leżących 

u podstaw przetwarzania, przetwarzane na podstawie cofniętej zgody lub przetwarzane 
niezgodnie z obowiązującymi wymogami prawnymi;  

• żądania od nas ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach, 
w których przetwarzanie jest niewłaściwe;  

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz 
• korzystania z wszelkich innych praw przyznanych na mocy peruwiańskich przepisów 

prawa o ochronie danych osobowych. 

Klientów AWS Peru, którzy chcą skorzystać z tych praw prosimy o kontakt za 
pośrednictwem formularza kontaktowego. Osoby niebędące klientami AWS prosimy 
o wypełnienie formularza z żądaniem osoby, której dane dotyczą (AWS) lub wysłanie 
listu na adres Amazon Web Services Peru S.R.L., Av. Jorge Basadre 349 San Isidro, 
Lima.  

Istnieje również możliwość złożenia skargi do peruwiańskiego Krajowego Organu 
Ochrony Danych za pośrednictwem jego oficjalnych kanałów.  

Podmioty przetwarzające dane i przekazywanie danych podmiotom zewnętrznym. 
Możemy udostępniać dane osobowe użytkownika w sposób opisany w niniejszej 
Informacji o ochronie prywatności oraz w sposób dozwolony przez peruwiańskie 
przepisy prawa o ochronie danych osobowych, w tym firmie Amazon Web Services Inc., 
z siedzibą pod adresem 410 Terry Avenue North, Seattle, WA 98109-5210, Stany 
Zjednoczone, w celu świadczenia usług i angażowania się w działania marketingowe, 
rozwojowe i sprzedażowe w odniesieniu do usług w chmurze, które Amazon Web 
Services, Inc. sprzedaje na całym świecie; oraz umożliwienia świadczenia usług 
hostingu, przechowywania i przetwarzania danych przez Amazon Web Services, Inc. 
jako podmiot przetwarzający dane AWS Peru. 

Filipiny 
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W odniesieniu do danych osobowych przekazanych Amazon Web Services 
Philippines, Inc. („AWS Philippines”), klienci AWS Philippines mogą 
skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych („IOD”) i Inspektorem Ochrony 
Prywatności (Compliance Officer for Privacy, „COP”). Osoby niebędące klientami 
AWS mogą skontaktować się z IOD i COP na 21. piętrze Arthaland Century Pacific 
Tower, 5th Avenue 1634 Bonifacio Global City, Taguig, Filipiny. 

RPA 

Administrator danych osobowych. W odniesieniu do danych osobowych 
przekazywanych Amazon Web Services South Africa Proprietary Limited, z siedzibą 
przy 29 Gogosoa Street, Observatory, Kapsztad, 7925, RPA („AWS South Africa”), 
AWS South Africa jest stroną odpowiedzialną. 

Prawa użytkownika. Zgodnie z obowiązującym prawem użytkownikowi przysługuje 
prawo do:  

• żądania sprostowania nieprawidłowych danych osobowych; 
• żądania usunięcia danych osobowych, które nie są już niezbędne do celów leżących 

u podstaw przetwarzania, przetwarzane na podstawie cofniętej zgody lub przetwarzane 
niezgodnie z obowiązującymi wymogami prawnymi;  

• wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych 
do celów marketingu bezpośredniego innego niż marketing bezpośredni za pomocą 
niechcianej komunikacji elektronicznej od AWS, która jest zabroniona, chyba że 
użytkownik wyrazi zgodę na otrzymywanie takiego marketingu bezpośredniego;  

• wniesienia sprzeciwu, w dowolnym momencie (w którym to momencie zaprzestaniemy 
przetwarzania danych osobowych użytkownika), wobec przetwarzania danych 
osobowych, jeśli użytkownik uzna, że przetwarzanie tych danych osobowych nie jest 
konieczne do ochrony jego prawnie uzasadnionych interesów; właściwego wykonywania 
obowiązku publicznoprawnego przez organ publiczny; albo realizacji prawnie 
uzasadnionych interesów AWS albo podmiotu zewnętrznemu, któremu przekazywane 
są dane; oraz  

• złożenia skargi do organu regulacyjnego ds. informacji w Republice Południowej Afryki 
dotyczącej ingerencji w ochronę danych osobowych.  

Klientów AWS South Africa, którzy chcą skorzystać z tych praw prosimy o kontakt za 
pośrednictwem konta AWS. Osoby niebędące klientami AWS prosimy o wypełnienie formularza 
z żądaniem lub wysłanie listu na adres: Amazon Web Services South Africa Proprietary Limited, 
l29 Gogosoa Street, Observatory, Cape Town, South Africa, 7925.  
  

Dane kontaktowe organu regulacyjnego ds. informacji. Organ regulacyjny ds. informacji 
Republiki Południowej Afryki ma siedzibę pod adresem: JD House, 27 Stiemens Street, 
Braamfontein, Johannesburg, 2001. P.O. Box 31533, Braamfontein, Johannesburg, 2017. 
Ogólne zapytania można kierować pocztą elektroniczną na adres: 
enquiries@inforegulator.org.za. Skargi można kierować pocztą elektroniczną na adres: 
POPIAComplaints@inforegulator.org.za.  

mailto:enquiries@inforegulator.org.za
mailto:POPIAComplaints@inforegulator.org.za
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Korea Południowa 

AWS nie gromadzi świadomie danych osobowych dzieci poniżej 14. roku życia bez 
zgody rodzica albo opiekuna dziecka.  

W jaki sposób udostępniamy Dane osobowe 

AWS może udostępniać dane osobowe w sposób opisany w niniejszej Informacji 
o ochronie prywatności, w tym jednostkom stowarzyszonym Amazon Web Services, 
Inc. 

AWS ma podpisane umowy z następującymi usługodawcami zewnętrznymi 
(delegatami) w celu pełnienia funkcji w imieniu AWS w Korei i mogą oni mieć dostęp do 
danych osobowych w zakresie niezbędnym do pełnienia funkcji opisanych poniżej: 

Nazwa podmiotu Opis funkcji 
BusinessOnCommunication Co., 
ltd. Fakturowanie płatności 

Marketo Komunikacja z klientami 

NHN KCP Corp. Przetwarzanie i fakturowanie instrumentów 
płatniczych 

Paymentech Przetwarzanie instrumentów płatniczych 
Salesforce Zarządzanie relacjami z klientami 

Szczegóły delegacji zarządzania wydarzeniami można znaleźć na odpowiedniej stronie 
wydarzenia. 

AWS może udostępniać dane osobowe użytkownika następującym usługodawcom 
zewnętrznym poza terytorium Korei w sposób opisany poniżej:  

Nazwa podmiotu 
(Dane kontaktowe) 

Kraj Przekazyw
ane dane 

Cel 
przekazyw
ania 

Data 
i metoda 
przekazyw
ania 

Okres 
przechowyw
ania 

Marketo 
(privacyofficer@market
o.com) 

Stany 
Zjednocz
one 

Dane 
osobowe 
niezbędne 
do 
komunikacji 
z klientami 
(w tym imię 
i nazwisko, 
adres e-
mail, adres 

Komunikacj
a 
z klientami 

Przesyłanie 
danych za 
pośrednictw
em sieci 
informacyjn
ej stosownie 
do potrzeb 

Zgodnie 
z Informacją 
o ochronie 
prywatności 



Poniższe tłumaczenie ma charakter wyłącznie informacyjny. W przypadku rozbieżności, niespójności 
albo sprzeczności pomiędzy tym tłumaczeniem a ostatnią zaktualizowaną wersją w języku angielskim (w 
tym z powodu opóźnień w tłumaczeniu) wiążąca będzie wersja w języku angielskim. 

 
pocztowy, 
numer 
telefonu 
i inne 
podobne 
dane 
kontaktowe
) 

Salesforce 
(privacy@salesforce.co
m) 

Stany 
Zjednocz
one 

Dane 
osobowe 
niezbędne 
do 
zarządzani
a relacjami 
z klientami 
(w tym imię 
i nazwisko, 
adres e-
mail, adres 
pocztowy, 
numer 
telefonu 
i inne 
podobne 
dane 
kontaktowe
) 

Zarządzanie 
relacjami 
z klientami 

Przesyłanie 
danych za 
pośrednictw
em sieci 
informacyjn
ej stosownie 
do potrzeb 

Zgodnie 
z Informacją 
o ochronie 
prywatności 

Paymentech 

(+1-800-935-9935) 

Stany 
Zjednocz
one 

Dane 
osobowe 
niezbędne 
do 
przetwarza
nia 
instrumentó
w 
płatniczych 
(w tym 
numer karty 
kredytowej 
i daty 
ważności) 

Przetwarza
nie 
instrumentó
w 
płatniczych 

Przesyłanie 
danych za 
pośrednictw
em sieci 
informacyjn
ej stosownie 
do potrzeb 

Zgodnie 
z Informacją 
o ochronie 
prywatności 

Jeżeli użytkownik nie wyraża zgody na wyżej wymienione przekazywanie danych za 
granicę, powinien zaprzestać korzystania z Usług AWS i zamknąć swoje Konto AWS.  
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Usuwanie danych osobowych  

AWS usunie dane osobowe użytkownika (w tym po zamknięciu konta AWS) w sposób 
opisany w niniejszej Informacji o ochronie prywatności. Przy usuwaniu danych 
osobowych AWS podejmie standardowe, uzasadnione z handlowego punktu widzenia 
środki w celu zapewnienia, że danych osobowych praktycznie nie da się odtworzyć ani 
odzyskać. Konkretny sposób usunięcia będzie zależał od usuwanych danych, sposobu 
ich gromadzenia i przechowywania oraz interakcji użytkownika z nami. Dokumenty 
elektroniczne albo pliki zawierające dane osobowe będą usuwane przy użyciu metody 
technicznej, która praktycznie uniemożliwia odtworzenie albo odzyskanie takich danych 
albo sprawia, że nie będzie już można na ich podstawie określić tożsamości 
użytkownika. Dokumenty nieelektroniczne albo pliki zawierające dane osobowe zostaną 
zniszczone lub spalone. 

Przechowywanie Danych osobowych 

AWS Korea przechowuje dane osobowe użytkownika, aby umożliwić użytkownikowi 
dalsze korzystanie z Oferty AWS, tak długo, jak będzie to konieczne do realizacji 
odpowiednich celów opisanych w niniejszej Informacji o ochronie prywatności, zgodnie 
z wymogami prawnymi (w tym do celów podatkowych i księgowych, zgodnie 
z wymogami Ramowej ustawy o krajowych podatkach Republiki Korei albo innymi 
przepisami prawa) albo w innym celu, o którym użytkownik zostanie poinformowany. 
Czas przechowywania określonych danych osobowych różni się w zależności od celu 
ich wykorzystania i usuniemy dane osobowe użytkownika zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa. 

W przypadku pytań albo wniosków dotyczących prywatności prosimy o kontakt: 

Dział ds. Ochrony Prywatności AWS Korea  

Adres e-mail: aws-korea-privacy@amazon.com  

Można zapoznać się z tłumaczeniem niniejszej Informacji o ochronie prywatności na 
język koreański. 

Turcja 

Administrator danych osobowych. W przypadku gdy AWS Turkey Pazarlama Teknoloji ve 
Danışmanlık Hizmetleri Limited Şirketi jest dostawcą Oferty AWS, AWS Turkey Pazarlama 
Teknoloji ve Danışmanlık Hizmetleri Limited Şirketi z siedzibą w Esentepe Mahallesi Bahar Sk. 
Özdilek/River Plaza/Wyndham Grand Hotel Apt. Nr: 13/52 Şişli/Stambuł, Turcja jest 
administratorem danych osobowych gromadzonych albo przetwarzanych za pośrednictwem 
Oferty AWS. 

Stany Zjednoczone 
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Te dodatkowe ujawnienia są wymagane przez określone przepisy prawa stanowego dotyczące 
prywatności w zakresie, w jakim mają one zastosowanie do korzystania z Oferty AWS i służą 
jako Informacja w momencie gromadzenia danych zgodnie z Kalifornijską ustawą dotyczącą 
praw w zakresie ochrony prywatności. Informacje o klientach są ważną częścią naszej 
działalności i nigdy nie sprzedajemy ich innym. 

Kategorie gromadzonych danych osobowych. Dane osobowe, które możemy gromadzić 
albo mogliśmy gromadzić od konsumentów w ciągu ostatnich dwunastu miesięcy należą do 
następujących kategorii ustanowionych przez Kalifornijską ustawę dotyczącą praw w zakresie 
ochrony prywatności i inne przepisy prawa stanowego dotyczące prywatności, w zależności od 
tego, w jaki sposób użytkownik angażuje się w Ofertę AWS: 

• Dane identyfikacyjne, takie jak imię i nazwisko, pseudonim, adres, numery telefonów 
albo adres IP, dane logowania do konta AWS albo identyfikator wydany przez organ 
administracji rządowej (taki jak krajowy numer identyfikacyjny, który może być 
wymagany do zweryfikowania tożsamości użytkownika na potrzeby ukończenia 
niektórych kursów certyfikacyjnych AWS albo dokument tożsamości udostępniony przez 
użytkownika w celu weryfikacji tożsamości, który w niektórych przypadkach może 
odzwierciedlać obywatelstwo albo status imigracyjny); 

• dane osobowe opisane w podpunkcie (e) ustępu 1798.80 Kodeksu Cywilnego Stanu 
Kalifornia, takie jak numer karty kredytowej albo inne informacje dotyczące płatności; 

• cechy chronione na mocy przepisów prawa stanu Kalifornia albo prawa federalnego 
Stanów Zjednoczonych, takie jak wiek, rasa, płeć albo tożsamość płciowa, na przykład 
jeśli przeprowadzamy ankiety albo analizy; 

• informacje handlowe, takie jak aktywność związana z zakupami; 

• informacje dotyczące aktywności w Internecie albo innej sieci elektronicznej, w tym 
informacje dotyczące interakcji z treściami, takie jak pobieranie treści, przesyłanie 
strumieniowe i szczegóły odtwarzania; 

• informacje wykorzystywane do zapobiegania oszustwom albo innym nieuprawnionym 
działaniom i ich wykrywania, w tym do informowania klientów, czy takie działania 
miałyby na nich wpływ; 

• informacje biometryczne, takie jak głos albo wygląd użytkownika, na przykład jeśli 
użytkownik zdecyduje się uczestniczyć w demonstracji usługi rozpoznawania mowy albo 
obrazu; 

• dane geolokalizacyjne, które w niektórych przypadkach mogą stanowić dokładne 
informacje geolokalizacyjne, takie jak lokalizacja urządzenia albo komputera 
użytkownika, na przykład jeśli użytkownik włączy usługi lokalizacyjne, aby poprawić 
komfort użytkowania dzięki oferowanym przez nas aplikacjom na wydarzenia; 

• informacje dźwiękowe, wizualne, elektroniczne albo inne podobne informacje, w tym 
w przypadkach, gdy użytkownik komunikuje się z nami telefonicznie albo w inny sposób; 

• informacje zawodowe albo związane z zatrudnieniem, na przykład dane, które 
użytkownik może podać na temat swojej działalności; 
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• wywnioskowane dane na temat użytkownika, takie jak informacje o jego preferencjach; 

oraz 

• informacje o wykształceniu, takie jak informacje o statusie rekrutacji, obszarach 
kształcenia albo stopniach, wyróżnieniach i otrzymanych nagrodach. 

Gromadzimy te informacje od użytkownika, automatycznie poprzez interakcję z Ofertą AWS 
albo od podmiotów zewnętrznych. Można uzyskać więcej informacji na temat gromadzonych 
przez nas danych osobowych. Gromadzimy te dane do celów biznesowych i komercyjnych 
opisanych w powyższej części „W jaki sposób wykorzystujemy dane osobowe”. 

Kategorie danych osobowych ujawnianych w celu biznesowym. Dane osobowe, które 
mogliśmy ujawnić na temat konsumentów w celu biznesowym w ciągu ostatnich dwunastu 
miesięcy należą do następujących kategorii ustanowionych przez Kalifornijską ustawę 
dotyczącą praw w zakresie ochrony prywatności i inne przepisy prawa stanowego dotyczące 
prywatności, w zależności od tego, w jaki sposób użytkownik angażuje się w Ofertę AWS: 

• Dane identyfikacyjne, takie jak imię i nazwisko użytkownika, adres albo numery 
telefonów, na przykład jeśli korzystamy z usług przewoźnika zewnętrznego w celu 
dostarczenia sprzętu AWS, identyfikator wydany przez organ administracji rządowej 
albo określone rodzaje dokumentów tożsamości, które użytkownik udostępnia w celu 
weryfikacji tożsamości, co w niektórych przypadkach może odzwierciedlać jego 
obywatelstwo albo status imigracyjny, na przykład jeśli korzystamy z usług podmiotu 
zewnętrznego w celu weryfikacji tożsamości użytkownika; 

• dane osobowe opisane w podpunkcie (e) ustępu 1798.80 Kodeksu Cywilnego Stanu 
Kalifornia, takie jak numer karty kredytowej albo inne informacje dotyczące płatności, na 
przykład jeśli korzystamy z usług zewnętrznego podmiotu przetwarzającego płatności; 

• informacje, które mogą ujawnić wiek użytkownika, płeć albo tożsamość płciową, rasę 
albo inne cechy chronione na mocy przepisów prawa stanu Kalifornia albo prawa 
federalnego Stanów Zjednoczonych, na przykład jeśli przeprowadzamy ankiety albo 
analizy z wykorzystaniem zewnętrznego usługodawcy; 

• informacje handlowe, takie jak szczegóły zakupionego produktu albo usługi, jeśli 
zewnętrzny usługodawca pomaga w dostarczeniu tego produktu albo usługi 
użytkownikowi; 

• informacje o aktywności w Internecie albo innych sieciach elektronicznych, na przykład 
jeśli korzystamy z usług zewnętrznego usługodawcy, aby pomóc nam w gromadzeniu 
raportów do analizy stanu naszych urządzeń i usług; 

• informacje dotyczące zapobiegania i wykrywania nieautoryzowanych działań, takich jak 
próby oszustwa; 

• informacje biometryczne, na przykład jeśli użytkownik zdecyduje się uczestniczyć 
w demonstracji niektórych usług AWS oferowanych przez zewnętrznego usługodawcę; 

• dane geolokalizacyjne, które mogą stanowić dokładne dane geolokalizacyjne, na 
przykład jeżeli umożliwimy świadczenie usług transportowych przez podmiot zewnętrzny 
w związku z wydarzeniem AWS; 
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• informacje dźwiękowe, wizualne, elektroniczne albo inne podobne informacje, na 

przykład jeśli zewnętrzny usługodawca przegląda nagrania rozmów telefonicznych 
z obsługą klienta w celu zapewnienia jakości; 

• informacje zawodowe albo związane z zatrudnieniem, na przykład jeśli przekazujemy 
informacje usługodawcy zewnętrznemu w celu weryfikacji albo rejestracji w ramach 
Oferty AWS; 

• informacje o wykształceniu, na przykład jeśli ułatwiamy uczestnikom programu AWS 
Educate działania związane z zatrudnieniem albo rekrutacją na staże; oraz 

• wywnioskowane dane na temat użytkownika, na przykład jeśli korzystamy z usług 
usługodawcy zewnętrznego w celu przechowywania informacji na temat preferencji 
użytkownika. 

Można uzyskać więcej informacji na temat danych osobowych, które możemy ujawnić w celu 
biznesowym. 

Reklama. Mając na względzie publikowanie bardziej przydatnych i dostosowanych reklam na 
innych witrynach i serwisach, a także mierzenie ich efektywności, firma AWS udostępnia 
niektóre dane osobowe swoim partnerom reklamowym. Nie ma tu mowy o przekazywaniu imion 
lub nazwisk klientów, które mogłyby umożliwić identyfikację konkretnej osoby. Wszelkie dane 
osobowe przekazywane przez AWS w ramach wielokontekstowej reklamy behawioralnej 
(zgodnie z definicją tych pojęć w kalifornijskiej ustawie o prawie do ochrony prywatności) 
tudzież przetwarzane w celach związanych z reklamą kierunkową (zgodnie z definicją tego 
pojęcia w innych przepisach stanowych dot. ochrony prywatności), należą do następujących 
kategorii: 

o identyfikatory typu pliki cookie lub zakodowane wartości wygenerowane z danych 
kontaktowych użytkownika (np. adres e-mail); 

o informacje o aktywności w Internecie lub innej sieci elektronicznej, np. informacje z 
przeglądarki, informacje o odwiedzonych stronach lub klikanych linkach – z 
wykorzystaniem plików cookie lub podobnych technologii. 

AWS nie przekazuje celowo danych osobowych klientów, którzy nie ukończyli 18. roku życia. 

Prawa przysługujące użytkownikowi w odniesieniu do danych. Użytkownikowi mogą 
przysługiwać określone prawa dotyczące danych zgodnie z przepisami prawa krajowego 
dotyczącymi prywatności, w tym prawo do żądania informacji o gromadzeniu przez nas danych 
osobowych użytkownika, prawo dostępu do danych osobowych użytkownika w formacie 
przenośnym oraz prawo do poprawiania albo usuwania danych osobowych użytkownika. 
Klientów AWS, którzy chcą skorzystać z tych praw prosimy o kontakt za pośrednictwem konta 
AWS. Osoby, które nie są klientami AWS, albo są autoryzowanymi agentami w myśl 
obowiązującego prawa stanowego, prosimy o wypełnienie formularza z żądaniem lub wysłanie 
listu na adres: Amazon Web Services, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle, WA 98109-5210, 
ATTN: AWS Legal. Poza tym użytkownikowi może przysługiwać prawo do rezygnacji z 
przetwarzania jego danych osobowych w celach związanych z wielokontekstową reklamą 
behawioralną (nazywaną niekiedy reklamą ukierunkowaną na mocy niektórych przepisów 
stanowych w dziedzinie ochrony danych). Aby to zrobić, należy kliknąć link „Decyzje w sprawie 
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plików cookie” w stopce odwiedzanej witryny AWS i postępować zgodnie z zamieszczoną tam 
instrukcją. Można również zrezygnować z reklam opartych o pliki cookie i podobne technologie, 
odwiedzając nasze witryny posiadające wyraźny sygnał dot. preferencji rezygnacji (np. Global 
Privacy Control). 

Aby zapewnić bezpieczeństwo konta AWS użytkownika, na ogół poprosimy go 
o zweryfikowanie jego prośby przy użyciu podanych przez niego danych kontaktowych. 
Upoważniony przedstawiciel składający wniosek w imieniu konsumenta zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa stanowego może zostać przez nas poproszony o podanie 
informacji potwierdzających, że posiada odpowiednie uprawnienia do złożenia wniosku 
w imieniu konsumenta albo możemy poprosić konsumenta o bezpośrednią weryfikację jego 
tożsamości. 

Ujawnianie danych pozbawionych elementów umożliwiających ustalenie tożsamości. 
W niektórych przypadkach AWS może wykorzystywać dane pozbawione elementów 
umożliwiających ustalenie tożsamości. AWS przechowuje takie dane bez podejmowania prób 
ustalenia tożsamości albo traktuje takie dane jako dane osobowe podlegające obowiązującym 
przepisom prawa. 

Ujawnianie wrażliwych danych osobowych na mocy Kalifornijskiej ustawy dotyczącej 
praw w zakresie ochrony prywatności. Kategorie danych, które gromadzimy i ujawniamy 
w celu biznesowym obejmują „wrażliwe dane osobowe” w rozumieniu Kalifornijskiej ustawy 
dotyczącej praw w zakresie ochrony prywatności. Nie wykorzystujemy ani nie ujawniamy 
wrażliwych danych osobowych w żadnym celu, który nie jest wyraźnie dozwolony przez 
Kalifornijską ustawę dotyczącą praw w zakresie ochrony prywatności. 

Informacja o przechowywaniu danych na mocy Kalifornijskiej ustawy dotyczącej praw 
w zakresie ochrony prywatności. Aby umożliwić użytkownikowi nieprzerwane korzystanie 
z Usług AWS, przechowujemy jego dane osobowe tak długo, jak jest to niezbędne do realizacji 
odpowiednich celów opisanych w niniejszej Informacji o ochronie prywatności AWS w zakresie, 
w jakim jest to dozwolone albo może być wymagane przez przepisy prawa albo w innym celu, 
o którym użytkownik zostanie poinformowany. 

Oświadczenie o zakazie dyskryminacji na mocy Kalifornijskiej ustawy dotyczącej praw 
w zakresie ochrony prywatności Nie będziemy dyskryminować żadnego konsumenta 
z powodu skorzystania przez niego z praw przysługujących mu na mocy Kalifornijskiej ustawy 
dotyczącej praw w zakresie ochrony prywatności. 

Informacja dotycząca Ustawy stanu Kolorado dotyczącej prywatności i Ustawy stanu 
Oregon dotyczącej prywatności. Nie angażujemy się w profilowanie konsumentów w celu 
wspierania zautomatyzowanego procesu podejmowania decyzji, które wywołują skutki prawne 
albo podobnie istotne skutki, ponieważ pojęcia te są zdefiniowane w Ustawie stanu Kolorado 
dotyczącej prywatności i Ustawie stanu Oregon dotyczącej prywatności. 

Powiadomienie New Jersey o ujawnieniu ważnej zmiany. Jeżeli wprowadzimy poważne 
zmiany do naszej Informacji o ochronie prywatności, przekażemy klientom z wyprzedzeniem 
stosowne zawiadomienie – e-mailem, na naszej witrynie lub za pośrednictwem konta. 

Przykłady gromadzonych informacji 
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Dane, które użytkownicy nam przekazują 

Przekazujesz nam informacje podczas: 

• wyszukiwania, subskrybowania albo kupowania Ofert AWS; 

• tworzenia albo administrowania kontem AWS (użytkownik może posiadać więcej niż 
jedno konto, jeśli korzystał z więcej niż jednego adresu e-mail podczas korzystania 
z Oferty AWS); 

• konfigurowania ustawień, nadawania uprawnień dostępu do danych albo wchodzenia 
w inny sposób w interakcje z Ofertą AWS;  

• rejestrowania albo uczestniczenia w wydarzeniu AWS; 

• kupowania albo korzystania z treści, produktów albo usług od dostawców zewnętrznych 
za pośrednictwem AWS Marketplace (albo innych podobnych miejsc obsługiwanych 
albo dostarczanych przez nas); 

• oferowania treści, produktów albo usług użytkownika za pośrednictwem Oferty AWS 
albo AWS Marketplace (albo innych podobnych miejsc obsługiwanych albo 
dostarczanych przez nas); 

• kontaktu z nami drogą telefoniczną, pocztą elektroniczną lub innymi kanałami;  

• wypełniania kwestionariusza, zgłoszenia do pomocy technicznej albo innych formularzy 
wniosków o udzielenie informacji;  

• publikowania na witrynach internetowych AWS albo uczestniczenia w funkcjach 
społecznościowych; oraz 

• korzystania z usług powiadamiania. 

W zależności od tego w jaki sposób użytkownik korzysta z Oferty AWS, może przekazać nam 
takie informacje jak: 

• imię i nazwisko, adres e-mail, adres pocztowy, numer telefonu i inne podobne dane 
kontaktowe; 

• informacje dotyczące płatności, w tym informacje o karcie kredytowej i rachunku 
bankowym; 

• informacje o lokalizacji użytkownika; 

• informacje o organizacji użytkownika i jego osobach do kontaktu, takich jak 
współpracownicy albo osoby w jego organizacji; 

• nazwy użytkowników, pseudonimy, role i inne informacje uwierzytelniające 
i zabezpieczające; 

• treści informacji zwrotnych, referencji, zapytań, zgłoszeń do pomocy technicznej oraz 
wszelkiej komunikacji z nami za pośrednictwem rozmów telefonicznych, czatów i poczty 
elektronicznej;  
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• obraz użytkownika (nieruchomy, materiał wideo, a w niektórych przypadkach 

trójwymiarowy), głos i inne identyfikatory, które są osobiste dla użytkownika, gdy 
uczestniczy w wydarzeniu AWS albo korzysta z określonych Ofert AWS; 

• informacje dotyczące tożsamości, w tym informacje zawarte w identyfikatorze wydanym 
przez organ administracji rządowej;  

• informacje korporacyjne i finansowe; oraz 

• numery VAT i inne identyfikatory podatkowe. 

Informacje otrzymywane automatycznie 

Gromadzimy dane automatycznie, gdy użytkownik: 

• odwiedza, wchodzi w interakcje albo korzysta z Oferty AWS (w tym gdy używa swojego 
komputera albo innego urządzenia do interakcji z Ofertą AWS);  

• pobiera od nas treści; 

• otwiera wiadomości e-mail albo klika łącza w wiadomościach e-mail od nas; oraz 

• wchodzi z nami w interakcje albo komunikuje się z nami (na przykład, gdy bierze udział 
w wydarzeniu AWS albo gdy prosi o wsparcie ze strony działu obsługi klienta). 

Przykłady informacji, które gromadzimy automatycznie obejmują: 

• informacje o sieci i połączeniu, takie jak adres protokołu internetowego (Internet 
protocol, IP) używanego przez komputer albo inne urządzenie do nawiązania połączenia 
z Internetem oraz informacje o dostawcy usług internetowych;  

• informacje o komputerze i urządzeniu, takie jak urządzenie, aplikacja albo typ i wersja 
przeglądarki, typ i wersja wtyczki przeglądarki, system operacyjny albo ustawienia strefy 
czasowej;  

• lokalizacja Twojego urządzenia lub komputera; 

• informacje uwierzytelniające i zabezpieczające; 

• informacje dotyczące interakcji z treściami, takie jak pobieranie treści, przesyłanie 
strumieniowe i szczegóły odtwarzania, w tym czas trwania i liczba równoczesnych 
transmisji strumieniowych i pobrań;  

• wskaźniki dotyczące Oferty AWS, takie jak wykorzystanie oferty, występowanie błędów 
technicznych, raporty diagnostyczne, preferencje dotyczące ustawień, informacje 
dotyczące kopii zapasowych, wywołania API i inne dzienniki;  

• adres URL, dane z zapisu kliknięć (clickstream) w ramach ruchu do, przez i z naszej 
witryny internetowej (w tym datę i godzinę) i Oferty AWS, dane dotyczące 
przeglądanych albo wyszukiwanych treści, czasu reakcji strony, błędów pobierania oraz 
interakcji ze stronami (takich jak przewijanie, klikanie i przesunięcia myszy); 

• adresy e-mail i numery telefonów używane do kontaktowania się z nami; oraz 
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• identyfikatory i informacje zawarte w plikach cookie (patrz nasza Informacja o plikach 

cookie).  

Informacje z innych źródeł 

Do przykładowych informacji pozyskiwanych przez nas z innych źródeł należą: 

• informacje marketingowe, dotyczące generowania sprzedaży i rekrutacji, w tym imię 
i nazwisko, adres e-mail, adres pocztowy, numer telefonu i inne podobne dane 
kontaktowe;  

• informacje dotyczące subskrypcji, zakupów, pomocy technicznej albo inne informacje 
dotyczące interakcji użytkownika z produktami i usługami oferowanymi przez nas, nasze 
jednostki stowarzyszone (takimi jak kursy szkoleniowe AWS) albo podmioty zewnętrzne 
(takie jak produkty oferowane za pośrednictwem AWS Marketplace) w związku z Ofertą 
AWS;  

• wyniki wyszukiwania i łącza, w tym oferty płatne (takie jak łącza sponsorowane); oraz  

• informacje o historii kredytowej z biur informacji kredytowej. 

Informacje, do których masz dostęp 

Przykłady informacji, do których można uzyskać dostęp za pośrednictwem Oferty AWS 
obejmują: 

• imię i nazwisko, adres e-mail, adres pocztowy, numer telefonu i inne podobne dane 
kontaktowe;  

• nazwy użytkowników, pseudonimy, role i inne informacje uwierzytelniające 
i zabezpieczające; 

• historię subskrypcji, zakupów, użytkowania, rozliczeń i płatności;  

• ustawienia płatności, takie jak informacje o instrumencie płatniczym i preferencje 
dotyczące rozliczeń; 

• informacje podatkowe;  

• ustawienia komunikacji e-mail i powiadomień; oraz  

• konto użytkownika, jego status, subskrypcje i inne informacje w przypadku korzystania 
przez niego z AWS Marketplace albo Amazon Partner Network (albo innych podobnych 
miejsc obsługiwanych albo udostępnianych przez nas). 
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