
智能家居行业研究与场景分析



智 能 家 居 概 述 — — 定 义 及 发 展 阶 段

• 智能家居，以住宅为平台，综合利用物联网、云计算、人工智能、机器学习等技术将家居生活有关设备升级并集成，使其具有集

中管理、远程控制、互联互通、自主学习等功能，为住户创造便捷、舒适、健康、安全、环保的智能居住环境

• 中国主要处在2.0的智能互联阶段，2020年智能家居市场从以产品为中心开始转向以场景为核心

• 北美和欧洲对智能家居的认知和需求领先于国内，但总体发展阶段与中国市场类似，处于同一阶段，全面互联、机器学习
等能力规模化普及尚需时日

3.0-全面互联阶段2.0-智能互联阶段1.0-智能单品阶段

• 核心：以产品为中心

• 技术：通过传感技术接收信号

并做出反应

• 优点：实现智能化控制，减少

用户工作量

• 缺点：操作复杂、场景模式碎

片化、设备兼容性差、系统机

械化

• 核心：以场景为中心

• 技术：通过网络通讯、物联网

等技术将各项功能整合为系统

• 优点：保持家居设备与住宅环

境的协调一致

• 难点：通讯协议标准难以统一，

设备间互联互通难以实现，交

互入口难以统一

• 核心：以用户为中心

• 技术：云计算、人工智能、机

器学习等技术

• 优点：提供准时化、个性化、

智慧化、人性化的服务

• 难点：统一人工智能中枢、硬

件稳定性及兼容性、多领域技

术集成



智 能 家 居 概 述 — — 产 品 分 类

智能家居单品分类

以产品设备特点作为依据，大致可将智能家居单品分为六大类：智能大家电、智能小家电、智能家庭安防、智能连接控制、智能光

感、智能家庭能源管理

智能电视 智能洗衣机

智能冰箱 智能空调

智能烤箱
智能吸油烟机

智能猫眼 智能报警器

烟雾报警器 智能门锁

智能摄像头门窗检测器

扫地机器人 智能马桶

智能音箱 智能电饭煲

智能空气
净化器

智能洗碗机

人体传感器

智能开关

智能语音助手

智能路由器

智能网关 智能窗帘

智能灯泡

智能灯带

智能吸顶灯

智能台灯

空调控制器

温度传感器

智能大家电 智能家庭安防 智能小家电 智能光感智能连接控制 智能家庭能源管理



智 能 家 居 概 述 — — 全 球 市 场 规 模

全球智能家居用户规模（亿户） 全球智能家居市场规模（亿美元）

2.8 

4.0 

2020 2025E

CAGR:7.4%

860.0 

1,730.0 

2020 2025E

CAGR:15.0%

国外对智能家居的认知和需求领先于国内，预计2025年全球智能家居用户规模将达到4亿户，市场规模（含硬件、服务等）将达到

1730亿美元

数据来源：Strategy Analytics，智次方整理



智 能 家 居 产 业 — — 产 业 链 结 构

下游：渠道层中游：应用层上游：技术层和基础层

元器件供应商

中间件供应商

芯片、传感器、面板、电源…

通讯模块（WiFi、蓝牙、ZigBee…）、智能
控制器

智能家用终端产品

线上渠道

线下渠道

渠
道
商

C端客户

B端客户

房地产

装修公司

运营商

操作系统

智能家电、家用安防、照明系统、连接控制

设备

物联网技术

人工智能技术

传感器技术、通信技术

智能语音、机器视觉、生物识别等技术

智能家居产业链上下游较长，参与者遍布芯片、传感器提供商，通讯模块、智能控制器厂商，智能终端、全屋智能解决方案提供商、

渠道商等

全屋智能解决方案

智能解决管理控制平台

云服务

互联网

增值服务

体
验
店



智 能 家 居 概 述 — — 中 国 市 场 规 模

中国VS欧美国家智能家居渗透率 中国智能家居市场规模（亿元）

3.0% 5.0%
8.0%

13.0%

32.0% 31.6%

22.5%

2017 2018 2019 2020 2018 2018 2018

对标全球主要国家智能家居渗透率水平，2020年中国仅为13%，增长潜力强劲；2021年中国智能家居设备出货量为2.3亿台，预计

2025年将达到5.4亿台；渗透率低，出货量持续走高，预计2025年中国智能家居将是一个万亿规模的市场

中国智能家居设备出货量规模（亿台）

1.1 1.6 
2.1 2.0 2.3 

2.8 
3.5 

4.4 
5.4 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

2608.5 
3254.7 

3997.5 

4817.7 
5144.7 

5800.5 
6515.6 

7558.1 

8767.4 

10170.2 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

CAGR：18.5%

CAGR：14.6%

美国 挪威 丹麦

中国

CAGR:23.8%

数据来源：Statista，CSHIA，IDC，中商产业研究院，智次方整理



智 能 家 居 产 业 — — 产 业 链 图 谱

上游 中游 下游

芯片厂商

通讯模块厂商

传感器厂商

网络及技术提供商

全屋智能厂商/解决方案提供商

智能单品厂商

传统家电厂商

线上渠道

线上渠道

体验店



场 景 分 析 — — 用 户 侧

国内80后、90后的一线城市男性职员是智能家居产品的主要用户

性
别
分
布

城
市
分
布

偏
好
分
布

职
业
分
布

购
买
渠
道
分
布

年
龄
分
布

59.3%
40.7%

男性 女性

25.9%

16.8%

6.7%

公司职员 个体经营户 教职工

29.3%
23.4% 19.8%

一线城市 二线城市 新一线城市

71.0%

12.0% 8.0%

电商渠道 专卖店/体验店 众筹平台

26.2% 25.7%

14.5%

25-29岁 30-34岁 35-39岁

48.0%

25.0% 23.0%

面板触控 语音交互 APP控制

数据来源：头豹研究院，智次方整理



场 景 分 析 — — 产 品 侧

各场景的发展与消费者的需求密切挂钩，不同智能家居品类具备不同发展特性

66% 15%

10%

5%

3%2%

智能大家电

智能小家电

智能连接控制

智能家庭安防

智能光感

智能家庭能源管理

中国智能家居各细分品类市场营收规模占比（%）

19.6%

18.1%

17.7%

13.8%

12.5%

6.2%

4.3%
4.2%2.8%0.9%

智能家电 智能门锁

智能音箱 智能摄像机

智能窗帘 智能面板

智能晾衣机 智能马桶

红外转发 其他

中国智能家居各单品目前使用频率（%）

发展特性 核心特点 细分品类 主要单品

成长期
渗透率较低且用户需
求较大，未来一段时
间将保持中高速增长

智能家庭安防 智能门锁

智能光感
智能窗帘

智能照明

智能小家电
洗碗机

智能马桶

成熟期
用户需求明确但渗透
率已经较高，市场规
模相对稳定

智能大家电 智能电视

智能小家电

扫地机器人

智能投影仪

智能连接控制 智能音箱

初创期
市场规模较小，长期
发展不确定性较大

智能家庭能源管理 智能水电表

数据来源：Statista，CSHIA，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 大 家 电

169.7 

215.2 

250.7 

292.1 

340.3 

396.3 

2019 2020 2021 2022 2023 2024

全球智能家电行业市场规模（亿美元）

• 智能大家电发展较早，已进入平稳期，智能电视、智能空调、智能冰箱等大家电品类已经成熟，其中智能电视渗透率达到95%以

上，目前国内呈现新兴厂商对传统厂商的挤出效应

新兴厂商对传统厂商的挤出效应明显

经研究发现，最近一两年推出的智慧屏成为了智能电视消费领域

的新趋势。“智慧屏”概念由华为于2019年首次提出，随后创维、

TCL、长虹、康佳、荣耀、海尔等超过20个品牌商均推出了智慧

屏产品，其主要优势是可实现智慧屏、手机以及其他智能家居设

备的无缝链接；在智慧屏领域，华为、小米等新兴玩家会更具备

竞争优势

厂商阵营 激活终端总数（万台） 增速（%） 份额（%）

国产五大品牌 13485 20.8% 62%

互联网品牌 3239 47.8% 15%

外资品牌 2597 15.4% 12%

其他 2282 15.6% 11%

合计 21640 22.9% 100%

注：国产五大品牌包括海信、创维、TCL、长虹、康佳；互联网品牌包括小米、华为、
荣耀等；外资品牌包括三星、索尼、夏普等数据来源：前瞻产业研究院，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 小 家 电

• 除“电视、冰空洗、厨房大电器”这三大类外的家用电器一般都属于小家电，因此智能小家电的单品众多，具备不同发展特性，

既有成长期也有成熟期的产品

美国小家电行业发展及市场规模（亿美元） 中国小家电行业市场规模(亿元）

1278 

1497 1509 1555 
1408 

1557 
1719 

1881 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

• 随着工作压力增加导致“宅经济”的发展，消费者居家时间增长，

购买小家电满足便捷化生活的需求将日趋提升

• 在行业制造技术的不断升级、小家电产品成本和价格逐渐下降的

背景下，购买需求进一步释放，小家电的渗透率和保有量持续提

升，行业持续增长

230 
242 

250 
264 270 

281 
294 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

发展期 成熟期

• 在人口和人均收入
增长的红利下，家
电行业加速渗透

1960

• 家电产品普及完成，
行业维持小幅稳定
增长

1980

• 纵观美国家电行业成熟期发展情况，技术驱动产品向智能化升级，

智能小家电将逐步对传统家电进行更新替代

数据来源：Frost & Sullivan，《Vesync Co., Ltd招股说明书》，民生证券，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 小 家 电

• 智能小家电中，智能马桶、智能洗碗机、智能扫地机器人等品类仍有增长空间，且关注度较高；此外，研究发现，智能空气炸锅、

智能净化器等小家电也是关注度和出货量较高的产品

智能马桶、智能洗碗机、智能扫地机器人

全球智能马桶市场规模（亿美元） 中国智能扫地机器人整体呈现增长趋势（亿元）

• 传统扫地机器人厂家科沃斯占绝对优势，市场份

额超过40%；小米和石头的市场份额超过10%

43 

56 

87 
79 

94 

110 

2016 2017 2018 2019 2020 2021

中国智能洗碗机线上洗碗机销量品牌占比

• 西门子和美的这两家企业占据了行业

超过50%的市场份额

31.7 

45.8 

2019 2025E

CAGR:6.3%

数据来源：恒州智博研究中心，奥维云网，中商产业研究院，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 光 感

• 智能光感主要包括智能照明和智能窗帘，这两类产品是海外市场全屋定制智能家居配售率最高的，约75%-80%；此外，智能照

明还是相对较为容易标准化的产品，多数品类已在海外电商平台上线

中国智能照明市场规模（亿元）

120 
150 

185 
231 

264 
300 

337 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

中国智能窗帘市场销量（万套）

20 60 130 
300 

500 

1000 

1285 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

中国智能照明品牌喜爱度

市场研究发现，灯带、氛围灯等增长速度较快，欧洲

和北美需求量较高，智能灯光是其To C的一个主要业

务增长点

数据来源：CSHIA、中商产业研究院，前瞻产业研究，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 安 防

• 智能安防重点聚焦智能门锁，经研究发现中发现，北美、欧洲等海外市场对智能门锁在智能家居的配售率快速上升，从2019年

30%到2021年的65%，两年已翻番；中国智能门锁渗透率仅为7%，受益于庞大的人口体量和城镇化建设，中国市场增速较快

全球智能门锁市场份额及容量

970 

2540 

2019 2022

CAGR:38%

北美 拉丁美洲 欧洲 亚太 中东&非洲

市场份额（%）

市场容量（万套）

中国智能门锁市场及厂商

349 

458 

2020 2021

52 

71 

2020 2021

销量（万套）

31.4%

35.5%

销售额（亿元）

• 智能家居生态链公司是规模较大在整个生态链

有完善布局的公司，典型的如小米、欧瑞博，

其优势在软件能力、线上渠道、品牌

• 互联网企业较为初创，以互联网思路主打智能

门锁单品的公司，典型的如云丁科技、果加等，

其优势在软件能力、线上渠道；劣势在于生产

工艺、线下渠道。

• 专业锁具制造商如德施曼、凯迪仕，其优势是

生产工艺、线下渠道、品牌；劣势在于软件能

力、线上渠道。

• 安防巨头如海康、大华等，其优势在于工程渠

道，通过与房产商接洽，提供安防并预装门锁

• 家电电子类厂商如美的、TCL等，其优势在品

牌、渠道。

数据来源：Industry&Primary Sources.Research，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 连 接 控 制

• 智能连接控制主要包括智能网关、智能扬声器/智能音箱、智能插头、控制按钮和面板等，其可实现对其他智能家居设备的连接和

控制；智能连接控制完成初级阶段布局，市场趋于稳定，待基于机器视觉的创新单品出现

市场发展趋于稳定，销售渠道持续丰富

全球智能连接控制产品渗透率预测

2188 

4589 

3676 

2018 2019 2020

国内智能音箱出货量经历大涨之后
已趋于平稳（万台）

国内智能音箱市场份额被互联网巨
头垄断

34%

33%

25%

9%

阿里巴巴

百度

小米

其他

• 行业竞争激烈，传统企业加速转型，互联网公司

争相加入。传统企业向数字化、智能化转型已成

为业内共识的大势所趋

• 智能连接控制产品销售渠道不断丰富。线上销售

平台在产品页面着重向消费者展示使用场景、配

网等新体验，提升顾客的感知价值；线下积极在

精装修房屋、旧房改造、商品房升级等各个渠道

开设体验门店，让消费者身临其境感受智能化电

工产品，加速培育消费者市场

• 从单品智能化到空间智能化，智能产品解决方案

不断升级。从需求侧来看，电工产品作为人们生

活和工作空间中的基础设施，有着极大的智能化

发展空间；随着AIoT技术的发展，Wi-Fi蓝牙、

mesh、Zigbee、Sub-G以及NB-IoT等多种通信

连接协议为空间智能交互愿景的实现添砖加瓦

数据来源：Statista，IDC，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 养 宠 （ 供 需 侧 ）

• 需求侧，智能养宠概念升级，关注宠物智能硬件设备，借力科技提供便利；供给侧，科技巨头涌入市场，产品技术持续升级，行

业仍处发展初期阶段

需求侧：购买意愿 供给侧：巨头涌入

50% 50%
44%

32%

17% 16%
8%

健康养宠 快乐养宠 陪伴养宠 科学养宠 智能养宠 省钱养宠 品质养宠

国内抽样人群养宠观念问卷结果

国内抽样人群是否购买过宠物家电问卷结果

40% 43%

60% 57%

2019年 2020年

购买过 未购买过

专业
宠物
家电
品牌

小佩：基础产品种类齐
全、规模大

多尼斯：智能牵引领域中
国第一

霍曼：主销智能Wifi产品，包
括智能监控摄像头投食器

彼诞：主营宠物基础产
品

家电
品牌 小米：利用智能物联网打

造投食、喂水产品
美的：起步阶段，主要是
除味、喂水的基础产品

数据来源：艾瑞咨询，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 养 宠 （ 产 品 分 布）

14%

24%

31%

36%

41%

54%

65%

67%

智能烘干机

智能环境除臭器

智能储粮桶

智能玩具

智能猫砂盆

智能喂食器

智能摄像头

智能饮水机 69%       65%

58%       53%

46%       45%

40%       35%

30%       35%

25%       38%

15%       16%

总体

66%       64%

• 在精致养宠趋势之下，宠物智能产品已不仅仅局限在饮水机、喂食器和猫砂盆这三大升级品类，而是向着更多元化的方向发展，

通过物联生态体系，营造健康舒适放心的养宠环境，是未来家庭高端养宠的必然发展方向

智能宠物家电基本实现对宠物的“全天候托管” 国内购买宠物智能产品占比

智能饮水机 智能喂食机 智能新风猫包 智能猫砂盆

智能宠物除臭器 智能宠物烘干机 智能逗宠机 智能宠物摄像头

数据来源：TMIC知识库，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 电 动 床 （ 高 潜 品 类 ）

• 智能电动床产品相较传统床拥有智能驱动以多区域调控床板曲线、简易交互、实时身体机能监测等功能，其需求或随居民健康意

识及消费认知的培养而持续扩张

智能电动床功能概述

智能调节 智能监测与干预 智能睡眠数据服务 智能体验

• 零重力模式：腿部位置超
过心脏位置高度

• 娱乐模式：根据不同使用
场景调整支撑角度

• 深度睡眠模式：缓速下降
到深度睡眠的预设位置

• 按摩模式：配置多种按摩
模式和按摩位置

• 智能监测功能：通过非接
触式生理体征传感器进行
监测，提供睡眠质量的报
告和睡眠健康的建议

• 智能干预功能：通过自动
调节床架的角度来缓解用
户的打鼾症状

• 智能提醒与警报功能：具
备生理体征监护功能和离
床监护功能，可以在体征
数据发生异常或离床长时
间未归时发出警报

• 智能预警功能：监测到的
数据偏离常态时反馈信息

• 人性化关怀，如自动感应
夜灯、声波按摩等



场 景 分 析 — — 智 能 电 动 床 （ 美 国 市 场 规 模 ）

• 美国消费群体对智能电动床的认知较成熟，加快从原先医用场景到以年轻群体代表的卧室场景的过渡，目前智能电动床需求集中

在海外，以美国为代表的智能电动床市场快速发展

美国智能电动床渗透率和出货均价 美国智能电动床市场销量和销售额

154.5 176.1 

269.5 258.7 
313.0 

14.0%

53.0%
-4.0%

21.0%

2016 2017 2018 2019 2020

销量 增速单位：万件

6.7 7.1 
9.4 8.8 

12.0 

6.0%
32.0%

-6.0%

36.0%

2016 2017 2018 2019 2020

销售额 增速单位：亿美元

美国智能电动床渗透率逐年提升

美国智能电动床行业出货均价（美元）

436
404

350
340

384

2016 2017 2018 2019 2020

数据来源：麒盛科技公告，ISPA，智次方整理



场 景 分 析 — — 智 能 电 动 床 （ 国 内 市 场 玩 家 ）

• 目前国内主要的智能电动床公司多为外销导向，且已有较深厚的渠道和客户基础；其他软体龙头亦相继切入智能电动床赛道，如

顾家家居、敏华控股、喜临门、慕思股份等纷纷布局智能电动床产品，国外市场亦是其竞争焦点

国内厂商在美国出货渠道结构及毛利润 国内其他家居品牌商纷纷布局

国内智能电动床主要公司出海占比

智能电动床制
造商

床垫品牌渠道商

家居零售商渠道

电商渠道

38%

44%

35%

95% 87% 98%

5% 13% 2%

麒盛科技 梦百合 匠心家居

外销 内销

2017：发布“CHHEERS芝华仕智能
床”布局智能睡床市场
2019：子公司锐迈科技成立电动床事
业部，自主设计研发生产电动床
2020：并购德国智能床品牌乐德飞翼
2021：发布新品电动智能储物床

2020：推出Free More智能床
2021：推出靠头智能电动床

2021：推出智能电动床

2012：发布第三代智能化健康睡眠系统
(全自动智能调节的排骨架配床垫
此后先后发布基于大数据智能化、定制化
的四至七代智能健康睡眠系统

数据来源：麒盛科技公告，ISPA，智次方整理



痛 点 问 题

行业痛点

• 当前，业界采用较多的是语音或者手机APP

交互，但往往是针对单个设备，若要达到全

屋智能，还需在分析用户个人数据、理解用

户行为习惯的基础上，实现多设备联动、手

势交互、跨屏幕交互等更多智能且主动的交

互模式

• 智能房屋相比传统住宅的用电设备数量将成

倍增加，有线充电对布线和插头的需求也将

成倍增加，且带来线头繁多、触电危险、设

备改动困难等诸多问题，无线充电可以很好

解决有线的问题，但当前技术尚不成熟，离

智能房屋的要求还很远

• 智能家居当前还处于发展期，单品种类多，

发展阶段也各不相同，导致不同单品、品牌

之间的硬件标准、通信协议等常常各不相同，

因此不同品牌和单品之间的兼容性较差，采

用统一操作系统或云端全面互联尚需时日

单品差异
大标准不统一

无线充电
技术尚不成熟

人机交互
能力待提升



厂 商 策 略 — — 有 线 企 业 加 速 转 型

• 全屋智能有线产品中长期将被无线产品替代，多数有线企业渴望寻求转型方向

无线替代有线是必然趋势，老牌厂商在向无线转型的技术上和售后上均呈现出“心有余而力不足”，想要
快速切入但又能力不足，想要生态合作但又怕丢失品牌沦为OEM

有线模式

无线模式

客户类型 项目类型 发展潜力

酒店 别墅 专业实验室

• 稳定性和大规模连接是客户主要诉求，
当然定价也相对较高，利润空间大

• 中低端住宅通常会选择无线产品，价
格低，安装简单，场景创新快

普通住宅

增量+存量+出租

增量

CAGR：20%+

• 保持低增长或无增长，销售额维
稳状态



厂 商 策 略 — — 多 元 出 海 渠 道

从单品来看，如果没有全面互联，对云的计算需求不高，仅是较低需求的存储或网络连接即可

从全屋产品来看，出海多为服务器采购，但是要是战略级合作或者是代理合作模式，就会给云服务商带来稳定收入

电商平台

代理/海外自
有渠道

OEM/ODM

• 适用于智能单品，该类产品标准化程度较高，无需现场安装和售后上门服务。
通常情况下，厂商对云服务的需求小且简单

• 适用于全屋智能产品或拥有多品类的大品牌家电/家居企业，代理商/渠道属
地化，能够打通地产、装修等渠道，拥有现场实施及售后服务团队，厂商对
云服务/服务器有一定量的需求，但受到客户定制要求，可能会指定云存储服
务提供商，而且在IaaS之外，优先自建平台和开发相应能力

• 适用于生态链智能单品，该类产品贴海外品牌，一次性交付，厂商不关注云
服务（云供应商被指定），有订单的开展定制化服务

• 智能家电、智能照明等厂商，主要

To C，多数倾向于选择电商平台实

现产品出海，现阶段尚未全面互联

的情况下，云服务多表现为低存储，

对高质量的机械学习等能力的需求

还未完全释放，主要因为当前家居

场景中该类应用不明确或需求弱；

全屋智能产品等厂商，主要2B和

2B2C，多数采取代理渠道实现产品

出海，需求仅限于购买海外服务器

提供云存储等；中小厂商多采取

OEM/ODM实现产品出海，但其更

倾向于有单再产，对云平台和服务

的选择较为被动



厂 商 策 略 — — 提 升 连 接 与 适 配 性

• 当前，后装市场模式占据主导地位，其2019年市场规模是前装市场的135倍，但是后装模式下智能家电不同产品、品牌间协同较

差，对消费者痛点解决有限；前装市场模式虽然在初始对全屋智能化进行统一规划，但仍未很好地解决消费者后期新购置或更新

家电时，与前期智能化系统的协同问题

前装市场 后装市场

前装市场方
案提供商

房地产及家
装公司

C端用户

• 在装修前为用户提供智能家居解决方案

• 主要领域包括智能照明、智能网关、智能

路由器、智能窗帘、智能门锁等

• 销售规模大，利润可观，覆盖系统更全面，

信号传输稳定性更强，但投资大，工期长，

资金回流速度慢，灵活性与自由度较低

• 数据显示，智能窗帘和智能照明在海外市

场全屋智能配售率达到了75%以上，智能

安防类的产品全屋智能配售率达到65%以

上

智能家居单
品厂商

线上/线下渠
道

C端用户

• 在装修后，C端用户购买智能家居产品

• 主要领域包括智能冰箱、智能电视、智能

空调等

• 即买即用、安装门槛低，但不同产品间的

兼容性较差

• 公开数据及行业观察信息显示，智能马桶、

智能洗碗机、智能扫地机器人，智能音箱

等智能小家电正在上量，这类产品对电商

平台依赖性较高



厂 商 策 略 — — 寻 求 生 态 合 作

• 智能家居单品多数行业包含自有品牌、技术赋能、生态合作三大典型模式，开源合作利于提升设备协同性，单品厂商正在寻求生

态合作

• 互联网厂商主推，家电品牌可选择接入这些厂商的家用智能终端

• 用户可自主选择品牌，个性化体验号，但海量用户隐私数据需统一上传至平
台端，容易引发数据安全问题

生态合作模式

• 全屋智能方案提供商作为第三方提供硬件、软件及服务在内的完整解决方案

• 可直接提供一站式服务，用户体验好，但各品牌产品的连接性较弱

• 通常具有较强的设备连接和控制能力积累，但在AI能力上需要外部支持

技术赋能模式

• 传统家电厂商掌舵，通过自建云平台，打造全屋自有品牌产品的智能化

• 户只能选择单一品牌，较为封闭，但产品功能设计更加体系化，各产品间的
兼容性较好

自有品牌模式
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